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i

OZET

TEZIN BASLIGI :iSTANBUL TURISTIK BiLGi SISTEMININ
TASARLANMASI
YAZAR ADI : NEJMETTIN MERMER

Kiiresel rekabette ve basarinin elde edilebilmesi igin giiniimiizde bilgi
teknolojilerinin kullanim1 zaruri olmustur. Ulkemizin en énemli gelir kaynaklarindan
birisi olan turizm sektoriiniin de bu baglamda teknolojik gelismeleri takip etmesi
gerekmektedir. Cografi bilgi sistemlerinin sahip oldugu teknolojik araglar
kullanilarak, internetin etki alani igerisindeki kitlelere hizmet sunulmasi miimkiin
olmaktadir. Bu tez calismasinda Cografi Bilgi Sistemlerinin internet iizerinden ne
gibi hizmetleri sunabilecegi, bundan turizm sektdriiniin nasil faydalanabilecegi 6rnek
uygulama ile gosterilerek, Istanbul drnegi icin tamitimda bilgi teknolojilerinin rolii

ortaya konmustur.

Bu amagla, Istanbul Turistik Bilgi Sistemi veritabanm1 kurulmus, gerekli veri
tablolar1 olusturulmus, harita altliklar1 hazirlanarak, grafik verilerin sézel tablolar ile
iliskilendirilmesi saglanmistir. Gelistirilen yazilim {iriinii ile diinyanin en 6nemli
tarihi ve kiiltiirel miraslarina sahip sehirlerinden olan Istanbul’un turistik degerlerinin

tiim diinyaya internet araciligiyla ulagsmasi miimkiin hale getirilmistir.

Web ortaminda yayinlanan haritada tarihi ve turistik yerler hakkinda haritadan
secim yapilarak bilgi alinabilmektedir. Ayrica kullanict dostu sorgu panelleri
yardimiyla sorgulamalar yapilip tarihi ve turistik yerlere ait resim, video ve agiklama
metinlerine erisilebilmektedir. Tiirkge ve Ingilizce olarak hazirlanan web sayfasi ile

cok sayida kisiye ulasmak hedeflenmistir.

Tiim bu amag ve hedeflerle gergeklestirilen tez ¢alismasi gostermistir ki; CBS
bir¢ok bilim disiplininde oldugu gibi turizm sektoriinde de etkin kullanim alanlarina
sahiptir. Istanbul’un tarihi dokusu diinya iilkelerine bilgi teknolojileri kullanilarak

tanitilabilir. Ancak, giinlimiize dek bilgi teknolojilerinin turizm alaninda kullanimi



il

konusunda yeterli mesafe alinamamistir. Ulkemizi ziyaret eden turist sayisinin
fazlalig1 ayn1 zamanda turizmin ekonomiye katkis1 anlami tasidig: bir gercektir. Bu
katkinin saglanabilmesi i¢in Cografi Bilgi Sistemlerinin mutlaka turizm sektdriinde

ileri diizeyde kullanilmasina ihtiyag oldugu diisiintilmektedir.
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SUMMARY

TITLE :THE DESIGN OF ISTANBUL TOURISM
INFORMATION SYSTEM
NAME :NEJMETTIN MERMER

The use of information technology has been an essential prerequisite to gain
success in global competition. Tourism sector that is the one of the most important
revenue sources of Turkey should benefit from the recent advances in information
technology. With the use of technological tools of Geographical Information Systems
(GIS) it can be possible to provide better services to the Internet users. In this thesis,
services provided through the Internet using GIS were discussed in detail and the
effectiveness of GIS in tourism sector were investigated on a pilot project, Istanbul

tourism information system.

In order to achieve the above mentioned purpose and objectives of the thesis
spatial and non-spatial databases and attribute tables were created for the information
system investigated in this study. Acquired graphical and non-graphical data were
associated or linked to each other. With the designed information system city of
Istanbul that has the most important historical and cultural heritages in the world was

introduced to the Internet users all around the world.

Historical and touristic information is provided for many well-known places
through a selection facility offered in the system on the web-based Istanbul map.
Thus, pictures, videos and descriptions of these places can be reached via a user-
friendly query panel. A web page was designed in multilanguage (i.e. Turkish and

English) with the aim of reaching a wider audience.

Results produced during the thesis study show that GIS technology offers
many advantages and superior tools to improve the advertisement of the tourism
sector as in many other sectors. This study helps the publicizing of the historical

texture of Istanbul to the world nations through a comprehensive information system.



However, until now information technologies have not been benefitted at a sufficient
level. It is a fact that the numbers of tourists visiting Turkey can make a major
contribution to the national economy. It can be concluded that the level of
contribution can be increased with wider and effective use of geographical

information systems in the tourism arena.



vi

TESEKKUR
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1. GIRIS

Tarihi gecmisi diinya tarihi kadar eski olan Istanbul, birgok medeniyetin besigi
olmakla beraber sayisiz maddi ve manevi degerlere ev sahipligi yapmaktadir.
Gilintimiize kadar varligin1 koruyan tarih ve kiiltiir miraslar1 da tiim diinya iilkelerinin
ilgisini ¢ekmektedir. Diinyanin bir¢ok yerinden farkli medeniyetlerin izlerini gérmek
isteyen yabanci turistler igin Istanbul kiiltiirel ¢ekiciligi ile ziyaret edilen bir sehir
ozelligi tasimaktadir. Ancak benzer sehirlerle karsilastirildiginda (6rnegin Roma,
Londra, Paris) Istanbul’un ¢ok daha az turist tarafindan ziyaret edildigi agiktir.
Bunun nedenlerinin basinda tanitim noktasindaki eksikliklerden bahsedilebilir. Tarih
ve kiiltlir miraslarinin diinyaya etkin bir sekilde duyurulmasi etkin bir tanmitim ve
anlatimla miimkiin olabilmektedir. Ekonomik olarak turizm sektoriiniin tilkemize
katkisinin g6z ardi edilemez diizeyde olmasi ve turizmde bilisim teknolojilerine
yatirimlarin arttirilmasi bunu dogrular niteliktedir. Bu durum bilisim teknolojilerinde

internetin roliinli de 6n plana ¢ikarmaktadir.

Gelisen teknoloji ile birlikte Cografi Bilgi Sistemlerinin (CBS) gorsel araglari
ve sunum teknikleri artmis turizm alaninda kiltiir varliklarinin tanitiminda 6nemli rol
oynamaya baglamistir. Turizm alaninda uygulanan bilgi sistemleri ile tarihi ve
turistik mekanlarin ¢esitli harita altliklar1 ile birlikte nitelik bilgilerinin eslestirilmesi

ve ¢esitli medya araclariyla beraber sunumu gercgeklestirilebilmektedir.

Kiiresellesen diinyada daha c¢ok turiste etkin tanitimin yapilabilmesi ve
ulagilabilmesi i¢cin CBS, sorgulama ve analiz kabiliyetleri, internetten bilgi sunabilme

ve her yerden ulasilabilme 6zellikleriyle 6nemli destek araci olmaktadir.

Bu tez calismasinda Cografi Bilgi Sistemlerinin teknolojik gelismelerden
faydalanarak turizm alaninda Istanbul’un tanitiminda ortaya koyacagi ¢oziimlerin
irdelenmesi hedeflenmistir. Ote yandan internet tabanli Cografi Bilgi Sistemi
uygulamalarinin, birgok bilgiyi kullanici dostu ara yiizler ile diisiik maliyette
diinyanin her tarafina sunabilecegi gosterilmek istenmistir. Dinamik ve

giincellenebilir bir sistem kurgulanarak Istanbul il sinirlarindaki tarihi ve kiiltiirel



eserlerin tanitiminda, fayda payr yiliksek bir uygulamanin ortaya ¢ikmasi

amagclanmustir.

Bilgi teknolojilerinin kullanim smir1 sadece insanoglunun hayal giicii ile
orantilidir. Dolayisiyla bu 6rnek ¢alismanin benzer uygulamalar i¢in ipuglar icererek
bircok alanda 6zellikle de turizm bilgi sistemi uygulamalarina katki saglamasi 6n
goriilmiistiir. Hazirlanan yazilimin ilgili idarelere sunulmasi ve gelistirilerek hizmete

sunulmasi amac¢lanmaktadir.



2. COGRAFI BILGI SISTEMLERI

2.1. Cogratfi Bilgi Sistemi Nedir?

Tiptan botanige, jeolojiden astronomiye kadar tiim bilim disiplinlerinde temel
0ge olarak insan ve direk ya da dolayli olarak insana etki eden faktorler konu alinir.
Her aragtirmanin mekana dayandirilabilen bir 6zelligi ve her mekanin kendisiyle

ilgisi kurulabilecek bir canli yapisindan s6z edilebilir.

Cografi Bilgi Sistemleri; konuma dayali islemlerle elde edilen grafik ve grafik
olmayan verilerin toplanmasi, saklanmasi, analizi ve kullaniciya sunulmasi
islevlerini bir biitiinliik igerisinde gergeklestiren bir bilgi sistemidir [Yomralioglu,

2001].

CBS’de elde edilen ve depolanan grafik veriler ve bu grafik verilere ait
Oznitelik veriler arasinda iligkiler kurularak harita ya dayali olarak gdsterim esastir.
Mekana dayali olan bu gosterim sekliyle bilgiler daha anlasilabilir bir sekilde gozler
Oniline serilerek verilerin ¢esitliligi ve tiirline baglh olarak analizlerin, tahminlerin

yapilmasina imkan tanimaktadir.

2.2. Cografi Bilgi Sistemi Bilesenleri

Cografi Bilgi Sistemlerinden bahsedince Sekil 2.1°de gosterilen unsurlarin
mevcut olmasi beklenir. Bunlar CBS’nin bilesenleri olarak isimlendirilen, donanim,

yazilim, veri, insanlar ve yontemlerdir [ Yomralioglu, 2001].



INSANLAR DONANIM YAZILIM VERI YONTEMLER

Sekil 2.1. Cografi Bilgi Sisteminin Bilesenleri
2.2.1. insanlar

Verilerin kategorize edilmesi bunlarin giincelliginin saglanmasi, veritabaninin
bakimi onarimi, yazilim irilinlerinin gelistirilmesi gibi islerde CBS Yoneticisi,
Yazilim uzmanlari, Sistem analistleri, Veritaban1 uzmanlari, Veri operatorleri gibi
CBS calisanlar etkin rol oynar. Hizmetlerin daha iyi verilmesi ve performansin
artirrm1 kalitenin ytikseltilmesi i¢in kurum yoneticilerinin ve idarecilerin ihtiyag
duydugu bir sistem olan CBS ayni zamanda giinliik yasami kolaylastiran bir¢ok

yoniiyle de her yas grubundan insanin kullaniminda olan bir sistemdir.

2.2.2. Donanim

Bilgisayarin elektronik, elektrik ve mekanik birimlerinden olusan fiziksel
yapisidir. Bilgisayar ile ilgili her tiirlii gérebildigimiz ve dokunabildigimiz pargalar
donanimi olusturur. Verilerin depolanmasi, kullanici ile bulusturulmasi, analizlerin
ve sonuglarin sunumu gibi bazi islemler gerekli donanim altyapisi ile miimkiin
olmaktadir. Donanim iirlinlerinin performansi ve kapasitesi bilgi sistemlerinin
isleyisinde miihim bir unsurdur. Cesitli verilerden olusan bir veritabaninin bir¢ok

kullanictya sorunsuz bilgi akisini saglamasi, grafik verilerle ¢aligsan bir kullanicinin



bu veriyi rahat isleyebilmesi gibi bir¢ok hususta donanim {iriinlerinin etkisi vardir

[URL-1, 2008].

Glinlimiiz bilgisayar teknolojisindeki hizli gelismeler siirekli olarak yeni
donanimlarin kullanicinin begenisine sunulmasina yol agsa da kisisel bilgisayarlari

temel aldigimizda bu donanimlar1 5 temel kategoride ele almak miimkiin olmaktadir.

. Temel Donanimlar, bilgisayarin ¢alisabilmesi i¢in gerekli olan islemci ve ana

kart gibi minimum bilesenleri igerir.

. Coklu  Ortam  Aygitlar1  bilgisayarin ~ gorebilmesini,  duyabilmesini,
konusabilmesini saglayan, video, miizik ve oyun gibi c¢oklu ortam
uygulamalarinin ve yiiksek kapasitedeki veri yiginlarinin depolanabilmesine ve

taginabilmesine imkan veren CD/DVD medya ve ses kart1 gibi birimlerdir.

o Cevre Birimleri bilgisayara veri aktarimi ve ¢iktist konusunda destek olan
birimlerdir. Farkli formattaki medyalarin dijital ortama, dijital ortamdaki
verilerin farklt medyalara aktarilmasini saglarlar. Buna yazici ve tarayicilar

ornek gosterilebilir.

. Ag bagdastiricilar1 bilgisayarlarin yerel ya da genel aglara baglanmalarini

saglayan birimlerdir.

. Yedekleme Uniteleri verilerin giivenli bir sekilde yedeklenmesi i¢in kullanilan
birimlerdir. Bir¢ok farkli siiriicii yedekleme birimi olarak kullanilabilir.
Yedeklemede kullanilan en iyi ¢oziim yiiksek kapasiteli manyetik bantlar

tizerine sistemin tam bir kopyasinin alinmasidir.



2.2.3. Yazilim

Yazilim deyince akla gelismis programlama dilleri ile gelistirilen programlar
gelir.  Verilerin  hazirlanmasi,  degerlendirilmesi, islenmesi, depolanmasi,
sorgulanmasi, analizi, sunumu, yonetimi ve bir¢ok islemlerde yazilim {iriinlerine
ihtiya¢c duyulur. Cografi bilgi sistemleri kavraminin ortaya ¢iktigt 1980’lerden
itibaren bir¢ok yazilim gelistirilmistir. Ancak gilinlimiizde bunlardan birkac1 kabul
goren ve kullanilan yazilimlardir. Autodesk (MapGuide, AutoCAD), Bentley
Systems (MicroStation), Intergraph (GeoMedia), ERDAS (Imagine), ESRI (ArcInfo,
ArcView), MapInfo gibi ticari yazilimlarin yam sira acik kaynak kodlu GRASS
GIS, SAGA GIS, Quantum GIS gibi yazilimlar bunlardan bazilar1 arasinda yer

almaktadir.

2.2.4. Veri

Veri, CBS’nin yap1 tasi olarak kabul edilir ve maliyetin en biiyiik pargasi bu
bilesenine ayrilir. Yapilan bazi yerel uygulamalar gostermistir ki altliklarin
sayisallastirilmasi i¢in yapilan gerekli harcamalar toplam proje masrafinin % 45-80°1
arasinda degismektedir [Yomralioglu, 2001]. Giig¢lii bir CBS uygulamasinda hangi
verinin gerekli oldugu, ihtiya¢ duyulan 6zellikleri, temin edilecek verinin tiirii ve
format1 6n ¢alismalarla belirlenir. Kurgusu yapilmig veri modeline gore bu veriler
sayisal hale doniistiiriiliir. Verinin gesitliligi ve kapsami arttik¢a toplanmasi, yonetimi
ve islenmesi de zorlasir. Zira sahadan verilerin toplanmasi, diger kurumlardan
verilerin temini, mevcut eski veya yeni haritalarin belirlenmesi ve buna benzer tim
verilerin sayisallagtirilip akillandirilmas1 maliyetli, zahmet verici ve ¢ok dikkat

gerektiren is kalemleridir.

2.2.5. Yontemler

Cografi Bilgi Sisteminden beklentilerin neler oldugu ¢ok iyi bilinmelidir.

Kurumlarin beklentilerinin karsilanabilmesi i¢in temin edilecek veri tiirlerinin
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siniflandirilmasi, bu verilerin temini i¢in prosediirlerin belirlenmesi, standartlari
belirlenmis veri desenlerine gore depolanmasi, kullanicilarin istek ve ihtiyaclarina
cevap verilebilmesi gerekir. Sistem organizasyonunda yer alacak bireylerin gorev ve
yetkilerinin tanimlanmasi, bu organizasyonun baska kurumlarla bilgi aligveriginin
hangi yontemlerle gerceklestirecegi de belirlenmelidir. Beklenen {iriin ve sonuca en
kisa yoldan varabilmek icin karsilasilabilecek problemlere karsi tedbirlerin alinarak,
sistemin igleyisinin siirekli takip edilmesi, analizlerin ve sonuglarin degerlendirilmesi
ve tlim bunlarin gergeklestirilmesi iginde prensip ve ilkelerin kesinlestirilmesi

mutlaka mevzuat ve yonetmeliklerle ortaya koyulur.

2.3. Cografi Bilgi Sistemi Uygulamalari

Cografi Bilgi Sistemleri konuma dayali analiz kabiliyetleri nedeniyle birgok
bilim disiplininde genis kullanim alanlar1 bulmustur. Ozellikle, kentsel ve bolgesel
planlama, kadastro, tarimi, orman, peyzaj, jeoloji, savunma, emniyet, turizm,
arkeoloji, yerel yonetim, niifus, egitim, ¢evre, tip ve benzeri bircok uygulamalari
meslek dallarinda CBS 6nemli bir ortak kavram olarak kullanilmaya baglanmistir

[Yomralioglu, 2001]. Tablo 2.1°de CBS faaliyet alanlarindan bazilar1 goriilmektedir.



Tablo 2.1. CBS faaliyet alanlarindan bazilar1 [Yomralioglu, 2001]

Cevre yonetimi

Cevre diizeni planlari, ¢gevre koruma alanlari, CED raporu
hazirlama, goller, goletler, sulak alanlarin tespiti, cevresel
izleme, hava ve giiriiltii kirliligi, kiy1 yonetimi, meteoroloji,
hidroloji

Dogal kaynak yonetimi

Arazi yapisi, Su kaynaklari, akarsular, havza analizleri yabani
hayat, yer alt1 ve yer iistli dogal kaynak yonetimi, madenler,
petrol kaynaklar1

Miilkiyet-Idari Yonetim

Tapu-Kadastro, vergilendirme, segmen tespiti, niifus, kentler,
beldeler, kiy1 sinirlari, idari smirlar, tapu bilgileri, miicavir alan
disinda kalan alanlar, uygulama imar planlari, halihazir haritalar,
altyap1

Bayindirhk hizmetleri

Imar faaliyetleri, otoyollar, devlet yollar1, demir yollar1 6n
etiitleri, deprem zonlari, afet yonetimi, bina hasar tespitleri,
binalarin cinslerine gore dagilimlari, bolgesel kalkinma dagilimi

Arastirma-inceleme, egitim kurumlarinin kapasiteleri ve

Egitim bolgesel dagilimlari, okuma yazma oranlari, 6grenci ve egitmen
sayilari, planlama
Saglik-cografya iligkisi, saglik birimlerinin dagilimi, personel
Saghk yonetimi yonetimi, hastane vb birimlerin kapasiteleri, bolgesel hastalik

analizleri, saglik tarama faaliyetleri, ambulans hizmetleri

Belediye faaliyetleri

Kentsel faaliyetler, imar, emlak vergisi toplama, imar
diizenlemeleri, ¢evre, park bahgeler, fen isleri, su kanalizasyon
dogalgaz tesis isleri, TV kablolama, Uygulama imar planlari,
halihazir haritalar, altyapi, ulastirma plani toplu tagimacilik,
belediye yollar1 ve tesisleri

Ulasim planlamasi

Kara, hava, deniz ulasim aglari, dogalgaz boru hatlari, iletisim
istasyonlari, yer se¢imi, enerji nakil hatlari, ulagim haritalari

Turizm

Turizm bdlgeleri alanlar1 ve merkezleri, turizm amacli uygulama
imar planlari, turizm tesisleri, kapasiteleri, arkeoloji caligmalar1

Orman ve tarim

Egim-baki hesaplari, orman amenajman haritalari, orman
sinirlari, peyzaj planlamasi, milli parklar, orman kadastrosu,
arazi Ortiisii, toprak haritalari

Ticaret ve sanayi

Sanayi alanlari, organize sanayi bolgeleri, serbest bolgeler,
bankacilik, pazarlama, sigorta, risk yonetimi, abone, adres
yonetimi

Savunma ve giivenlik

Askeri tesisler, tatbikat ve atig alanlari, yasak bolgeler, sivil
savunma, emniyet, su¢ analizleri, sug haritalari, arag takibi,
trafik sistemleri, acil durum




2.4. Web Tabanh Cografi Bilgi Sistemleri

Internet kullanicilarinin diinyada hizla artmasi, kisilerin ve kurumlarin internet
araciligr ile kitlelere ulagmalarinda teknolojik aragtirmalara yonelmelerine neden
olmustur. Her bilimde oldugu gibi haritacilikta ve dolayisiyla cografi bilgi

sistemlerinde web tabanli ¢oziimler gelistirilmeye baslanmistir.

Egitim durumu gozetilmeksizin her yas grubundan insan web haritalar
yardimiyla farkli ve bircok konuda bilgi sahibi olabilmektedir. Harita gosterim ve
sunum teknikleri agisindan web teknolojilerinin  kolaylik saglamasi bilim
disiplinlerini harekete ge¢irmis, ekonomi, saglik, ulasim, meteoroloji ve turizm gibi
birgok sektoriin uygulamalarini bu ortama tagimalarima neden olmustur. Web
ortaminda yayinlanan haritalardan kullanicilarin faydalanmasi, web teknolojilerinin
etkin bir iletisim teknigi oldugunu goézler Oniine sererek kurumlarin bu konuda
calismalarin1 sliratlendirmistir. Bununla birlikte olusan ilgi ve talep, yazilim
firmalarinin web haritalarinin daha fonksiyonel hale gelmesi i¢in uygulama

gelistirmelerinde ve yeni yazilim {iriinlerini piyasaya ¢ikarmalarinda etkili olmustur.

Cografi bilgi sistemlerinin, kurumlar ile kurumlar, kurumlar ile bireyler,
bireyler ile bireyler arasindaki iletisimi etkilesimli bir sekilde saglamasi bir¢ok
kurumun resmi web sayfasinda bu teknolojiyi yansitmasini saglamstir. Ulkemizde
de bir¢ok kurumun web sayfasinda oldugu gibi kamu kuruluslarinin web sayfalarinda
bunun Orneklerini gormek miimkiindiir. Sekil 2.2’de T.C. Karayollar1 Genel
Midiirliigliniin  giizergah analizinin yapilabildigi web haritas1 yer almaktadir.
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin resmi sitesinde yer alan web tabanli cografi bilgi
sistemi uygulamasinda ise adres sorgulama ve 6nemli yer arama gibi sorgu ve analiz
ekranlar1 bulunmaktadir. Istanbul Biiyiik Sehir Belediyesinin web tabanli harita
uygulamasina ait goriintii sekil 2.3’de belirtilmistir. Bir bagka uygulama ise sekil
2.4°de goriildiigii gibi Devlet Meteoroloji Isleri Genel Miidiirliigiiniin internet
tizerinden yayinladigi haritada Tiirkiye’de her il i¢in hava durumu ve tahminleri

gosterilmektedir.
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Hava ':::';‘._ Sicakhle: 23°C Mem! %64 Basing: 1009 hPa Goris: 10 ke Rilzgar \‘- & krfza
Adana A Bakirkay
Adiyaman Beykoz
Afvonkarahisar Biyikada
aAdri —  Cataleca
Aksaray Eyip
Amasya Hadimliy
Ankara Kadikiy
Antalya Pendil:
Ardahan Sariyer
Artvin Silivri
Aydin Sile
Balikesir Sishi
Bartin Urnranive
Batrman
Bayburt

Sekil 2.4. Devlet Meteoroloji Isleri Genel Miidiirliigii web tabanl1 harita
uygulamasi [URL-4, 2009]

2.4.1 Web Tabanh Harita Tiirleri

Web ortaminda yayinlanan haritalara bakildiginda birden c¢ok gosterim
tiirlerine sahip oldugu goriiliir. Ilk web haritalarmda smiflama Jan-Menno Kraak
tarafindan yapilmistir. Jan-Menno Kraak, dinamik ve statik olarak smiflandirdigi
web haritalarin1 ilave olarak interaktif ve sadece goriintiilenebilir web haritalar
olarak simiflandirmistir [URL-5, 2008]. Verimliligi artirmak ic¢in yeni fikirlerin
ortaya ¢ikmasi, web haritalarini bilgi sunum teknikleri yoniinden c¢esitlendirmistir.
Uygulamalarin ¢esitlenmesi ortaya koyulan web haritasi siniflandirmalarinda

revizelerin yapilmasi gerekliligini ortaya koymustur.

Internetin ortaya c¢ikmasmnm ardindan web ortaminda genellikle statik web
haritalarina yer verilmistir. Giinlimiizde de birgok web sitesinde tercih edilen ve
Sekil 2.5’de 6rnegi verilen bu yonteme gore web tabanli harita sunumunda amag
sadece goriintiilemektir. Istenilen Slcege gdre goriintilenemeyen bu haritalarda,
katmanlarin se¢imine imkan taninmaz. Statik web haritalar etkilesim ve animasyon
kabiliyetlerine sahip degildir. Jpeg, tiff, png gibi resim formatlarindan olusur ve
giincelleme siirekli olmamakla beraber genellikle manuel yapilir. Ekseriyetle basili
haritalarin taranmasindan sonra bu haritanin belli bir ¢6ziiniirliikte web ortaminda
sunulmasi ilkesine dayanir. Taranan haritanin ¢ozlnirliigiine bagli olarak web

ortaminda sunum sekli belirlenir. Yayinlanan haritanin gorsel kalitesinin diisiikligt


http://www.meteor.gov.tr/
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veya yiiksek olmasi kullanicinin faydalanabilirliligi ile yakindan ilgilidir. Cizgi
kalinliklar1 detaylar gibi harita nesnelerinin, goriintiiniin biiyiitiliip kiictiltiilmesiyle
algilanmasinda giicliikler ortaya ¢ikabilmektedir. Ancak web ortaminda en zahmetsiz

ve fazla teknik alt yap1 gerektirmeyen bir yontem oldugu i¢in sik bagvurulur.
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Dinamik web haritalar1 degisimi ifade eder. Bir veya daha fazla mekansal veri
bilesenlerinin degisimini gosteren haritalardir. Dinamik haritalarda esas olan, verinin
ne kadar siklikla hangi sekilde giincellenecegidir. Dinamik haritalarin bu yonii statik
haritalardan farkliligin1 ortaya koyar. Bir ormandaki ¢cam agaci sayisini gosteren bir
haritanin uzun siire giincelligini kaybedecegi diisliniilemez ve yakin zaman
araliklarinda giincellenmesi beklenmez. Ancak bir binek aracin bir bolgedeki
konumsal degisikligini gostermek icin statik haritadan yardim alinmasi da olasi
degildir. Zamana bagli olarak mekansal degisimi statik haritalar ile gostermek

miimkiin degildir.

Dinamik web haritalarinda goriintliyii biiyiiltme kii¢liltme ve odaklanma gibi
ozelliklerden de faydalanabilinmektedir. Web sunucular haritayl, web harita

sunucusu veya kendi yazilimlarmi kullanarak iretir. Sekil 2.6’da dinamik web

haritasina 6rnek bir uygulamanin goriintiisii eklenmistir.

Al | S
Plan interactif

==
0 500m

Relief |
| Izocalités 0|
|:| Communes ﬂ
@ Toporyriie ﬂ
|

= Htinéraires
| Pédestres |

‘ Loc. salsonniéres
o Hébergemerts |
m Chambres d'héte |
. Culturetourisme

i

Chapelles |

Conception ! réalisation =
Enlep : -

Sekil 2.6. Dinamik web haritas1 6rnegi [URL-6, 2008]
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Temel olarak web destekli haritalar dinamik ve statik olarak siniflandirilsa da
teknolojik gelisimler bu siniflandirmanin yetersiz oldugunu ortaya koyarak konuyu
tartismaya agmistir. Farklh tiir ve amaca yonelik web haritalar iiretildikce yeni sinif

kavramlar1 ortaya ¢ikmistir.

Ornegin, cesitli verilere ¢oklu ortam formatlariyla animasyon o6zelligi
kazandirilarak gorselligi zenginlestirilmis web tabanli haritalar olusturulmustur.
SVG, Adobe Flash, Java, Quicktime, silverlight gibi web tarayici eklentilerinden
siklikla yararlanildig1 goriilen bu tiir web tabanli haritalardan hava hareketleri, trafik
yogunlugu, mevsimsel degisim canli hareketleri gibi degiskenlik arz eden bilgilerin
sunulmasinda faydalanilmaktadir. Sekil 2.7°de aylara gore yagmur diisiis miktarini
gbsteren web haritasinda aylik goriintiiler iist iiste resimler halinde gegerek hareketli

goriintli olusturulmustur.

Average monthly rainfall t
by FAQ TSDR

Sekil 2.7. Animasyon 6zelligi olan web haritas1 6rnegi [URL-7, 2008]
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Kisilerin verileri kendi se¢im ve filtreleme yontemleriyle siniflandirdigs, kisisel
harita sekil ve sembollerini olusturdugu kisisel web tabanli harita uygulamalar1 da

internet ortaminda kendine yer bulmustur.

Uygulama programlama i¢in saglanan arabirimleri kullanarak, kullanicilar
kendi web haritalarin1 kurgulayabilmektedir. Kisisellestirilmis web tabanli haritalar
olarak adlandirilan bu web haritalar1 diger web harita tiirlerine gore daha karisik
yapiya sahiptir. Ancak gorsellik ve sunum teknikleri acisindan etkin ¢oziimlemeler
sunar. Son zamanlarda en sik kullanilan Google Map bu basliga 6rnek olarak

gosterilebilir (Sekil 2.8).

- 8 A @ s . R G - a TR
-0 HRAG LAHE RS e-UKKdS .
Weh Gorseller Haritalar Haberler Gruplar Bloglar Gmail difer Cturum Ag | Yardim
GOUS[E maps | | [ Haritalarda Ava_| arema apster
lenwiginiz sletme, aoes ve yerler bubun. Daha fazl bk
> & Yazdr [0 Gonder == Baglant
5 Bagjlanty
~ Trafik Daha fazla Harita | Uydu Arazi
<My [7] Efiketieri gaster
~
e

Sekil 2.8. Google Map goriintiisii [URL-8, 2008]
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Cografi bilgi sistemlerinde elde edilen verilerin analizi ve bu analize gore
sonuglarin ¢ikarilip planlamalarin yapilmasi, web tabanli haritalar ile gosterimi
giiniimiiz teknolojisinde artik rahatlikla yapilabilmektedir. Bu yonde bir¢ok kamu
kurumu ve ticari firmalar istatistiki verilerini ¢6ziim odakli analitik web haritalarda

yansitmaktadirlar (Sekil 2.9).

2007 Population

D Less than 1299555

D 1295555 to 2645277

Thematic Properties

Theme:

[ 2007 population

Classes:

i 2645277 to 4258898 L .
. 4258898 to 5911718 Ty i Classification Type:
g

3911718 to 9068106
. Color Theme:

. 5068106 and above

Min: 523174 (Wyominag)

Max: 37453448 [California)

Sekil 2.9. Analiz yapilabilen ve istatistik sonucglari alinabilen web harita 6rnegi

[URL-9,2009]

Belli yerlere yerlestirilen sensorler yardimiyla anlik veri iiretiminin esas

alindig1 durumlarda ger¢cek zamanli (Realtime) haritalar kullanilir.
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Sehir merkezindeki anlik giirtiltii verileri, hava kalitesi verileri, anlik trafik
yogunlugu gibi verilerden iiretilen bu es zamanli haritalarin web ortaminda sunumu
da siklikla goriilmektedir. Sekil 2.10 ve Sekil 2.11°de gece-giindiiz degisimi ve bulut

hareketlerini gosteren web haritalarinin anlik goriintiisti yer almaktadir.

24 fw -

o O

Sekil 2.10. Diinya tizerinde giindiiz-gece degisimi [URL-10, 2008]

Sekil 2.11. Diinya iizerinde bulut hareketleri [URL-10, 2008]
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Her gecen giin web ortaminda yayinlanan haritalar ¢ogalarak fonksiyonlarina
yenileri eklenmektedir. Cografi bilgi sistemi ve althg olan haritanin kullanim
tirlerinin siirlandirilamaz oldugu gortilmektedir. Bu sinirin olmayis1 web tabanl

haritalara her gegen giin yeni siniflarin eklenmesiyle kendini gostermektedir.

Giliniimiizde haritalari web ortaminda yayinlayabilmek i¢in en Onemli

teknolojiler asagidaki gibi siralanabilir.

a) Ticari yazihhmlar

e ArcGIS Server (ESRI)
o GeoMedia WebMap (Intergraph)
e MapXtreme (Maplnfo)
e MapGuide (Autodesk)

b) Acik kaynak kodlu yazilhmlar

e MapServer

o GeoServer

e OpenLayers

e Scaleable Vector Graphics (SVG)
o Adobe Flex

¢) Genel uygulama programlama arabirimleri (Public APIs):

e Google Maps

e Yahoo! Maps

e Microsoft Virtual Earth (2D)
e MapQuest's OpenAPI

d) Kiiresel olcekteki uygulamalar

e Google Earth

e Microsoft Virtual Earth (3D)
e ArcGIS Explorer

e NASA WorldWind
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2.4.2. Web Tabanh Cografi Bilgi Sistemlerinin Avantajlar

Cografi bilgi sistemlerinin temel tas1 olan verinin yeterliligi ve giincelligi kadar
ulagilabilirliligi de c¢ok Onemlidir. Web ortamindan faydalanmak kaydiyla
kurgulanmis bir bilgi sisteminde, verilere internet baglantisi kurulabilen her noktadan
her an ve her yerden ulasilabilir. Veritabaninda yapilan degisikliklerden aninda

haberdar olunmasi giincel veriden faydalanma imkanini beraberinde getirir.

Yazilimi ve donanim {irlinleri masaiistii uygulamalarina gére daha ucuzdur.
Uygulamalarla aym1 anda bir¢cok kullaniciya hizmet verilebilmektedir. Yapilan
program revizelerinde giincel siirlimiin kullanictya ek bir zaman maliyeti yoktur.
Web sunucularinda yapilan program revizeleri kullaniciya aninda yansir. Uriin

giincellestirmeleri kolayca paylastirilabilir [URL-5, 2008].

Bazi wverilerin farkli veri kaynaklarindan temin edilmesi gerekebilir.
Dolayisiyla bu verilere ulagmak maliyetlidir ve ugras gerektirir. Web tabanli cografi
bilgi sistemleri yardimiyla diinyanin herhangi bir yerindeki veri kaynagma erismek

ve o verileri kullanmak miimkiin olabilmektedir.

Teknolojik gelisimler sayesinde web tabanli cografi bilgi sistemlerinde
kullanict web sayfasini kisisellestirmede ozgiir kalabilmektedir. Web sayfasinin
tasarimi, filtreleme ve sorgulama ara yiizleri tamamen kullaniciya birakilip istegine

ve zevkine gore bicimlendirmesi miimkiin kilinmistir.

Web tabanli cografi bilgi sistemleri katilimin ¢ogalmasina destek vermektedir.
Farkli goriisleri ve fikirleri toplayip yeni olusumlar saglamaktadir. Diger taraftan
uygulama yazilimi gelistiricilerinin ve veri saglayicilarinin bir araya gelmesine
imkan taniyarak ortak caligmalarin yiiriitiilmesini, iiriinlerin diinya ile paylagilmasini

gergeklestirebilmektedir.
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Goriintii, ses ve resim gibi ¢oklu ortam araclarinin kullanilmasinda elveriglidir.
Bu 6zelligi sayesinde farkli veri tiirleri ve farkli veri formatlarini bir araya getirerek

icerigin zenginlestirilmesine katkida bulunur.

Web tabanli olmasi, kullanimi kolay ve anlasilabilir olmasi, her yasa ve kisiye
hitap etmesi giinliilk hayatta bir¢ok kolayliklar1 saglamasi, cografi bilgi sisteminin
hayatimiza girmesinde etkili olmustur. Ornek olarak yagmur yagmadan once hava
durumundan haberdar olma, yola ¢ikmadan 6nce trafik durumunun izlenmesi, ilk
defa gidilecek bir yerde yemek ve konaklama bilgilerinin alinmasi, turistik gezilerde
giizergahlarin belirlenip ziyaret edilecek yerler hakkinda on bilgilerin alinmasit gibi

bircok konuda cografi bilgi sistemleri yon verici 6zelligiyle hayatin parcasi olmustur.
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3. TURIZM ve CBS UYGULAMALARI

Turizm bir¢ok bilim disiplininin aragtirmalarina konu oldugu i¢in turizme bakis
acis1 arastirmacilar tarafindan farklilik arz eder. Turizmi bir sistem olarak kabul eden
akademik g¢evrelerin yani sira bunun bir endiistri veya pazar oldugunu bilimciler

tarafindan ifade edilmistir.

Turizmin ilk tanim1 1905 yilinda Guyer Feuler tarafindan ortaya atilmustir.
Buna gore; “Turizm gittik¢e artan hava degisimi ve dinlenme gereksinimleri, doga ve
sanatla beslenen goz alici giizellikleri tanima istegine; doganin insanlara mutluluk
verdigi inancina dayanan ve Ozellikle ticaret ve sanayinin gelismesi ve ulasim
araclarinin kusursuz hale gelmelerinin bir sonucu olarak uluslarin ve topluluklarin
birbirlerine daha ¢ok yaklasmasina olanak veren ‘modern’ ¢aga 6zgili bir olay”dir.

[Kozak vd., 2008]

Uluslar aras1 Bilimsel Turizm Uzmanlar Birligi tarafindan 1980 yilinda

diizenlenen tanima gore:

“Turizm, insanlarin devamli ikamet ettikleri, calistiklar1 ve her zamanki olagan
ihtiyaclarii karsiladiklar yerlerin digina seyahatleri ve buralardaki, genellikle turizm
isletmelerinin irettigi mal ve hizmetleri talep ederek, gegici konaklamalarindan

dogan olaylar ve iligkiler biitiinii” seklinde tanimlanmistir [Kozak vd., 2008].

Sosyal, kiiltiirel ve ekonomik unsurlar gibi bir¢ok unsur baska milletler ile
iligki icerisinde olmayi1 zorunlu kilmistir. Kurulan iligkilerde kendini gdsteren
sebeplerden birisi iilkelerin gereksinimlerini kargilamak i¢in birbirlerine olan
ihtiyaclar1 ve ekonomik ¢ikarlaridir. Turizm iliskileri bilgi ve iletisim teknolojilerinin
gelisimiyle iilkeler arasinda rekabeti artirici bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Milletler tarih ve kiiltiir miraslarin1 baska iilkelerle paylagsmak yoluyla ekonomik
gelirlerini artirma gayreti igerisindedirler. Tarihler boyunca insanlarin bulunduklari

mekanlardan baska mekanlara farkli sebeplerden dolay1 seyahat etme ihtiyaci,
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turizmin son yillara kadar gozden kagan ama ¢ok dnemli bir kalkinma araci oldugunu

gostermistir.

Ulkemiz turizm potansiyelinin yiiksek oldugu iilkelerden biridir. Turizm
potansiyelinin temel bilesenleri de sahip oldugu dogal, kiiltiirel, tarihi degerleridir.
Bu degerler uzun siirede korunabildikleri siirece uluslararasi turizm pazarindaki
paymmiz hizla biiylimeye devam edecektir. Pazardaki s6z sahibi olabilmek ig¢in
tilkemizin turizm degerlerinin tanitimina gereken 6nemin verilmesi gerekmektedir.
Dolayistyla turizm kaynaklar1 envanterinin ¢ikarilarak turistik bilgilerin sunumunun
klasik yontemler yerine Bilgi Sistemi (BS) ile yapilmasi gerekmektedir [Celik,
2005].

3.1. Turizmin Ekonomik Katkilari

Diinya iilkelerine baktigimizda gelismis iilkelerin turizm yatirimlarinin diger
tilkelere gore ¢ok daha biiylik oldugu ve yillik ziyaretci sayilarinin azimsanamayacak
kadar ¢ok oldugu goriiliir. Ekonomik agidan gelismis, gelismekte olan ve az geligmis
iilke siniflamalarinin turizmde gelisim ile orantis1 dikkat ¢ekicidir. Bu durum Sekil

3.1’de goriilmektedir.

Gelismemis bolge Gelismekte olan bélge
(iran, Pakistan, Suriye vb.) (Cin, Rusya, Brezilya vb.)

. Gelismis bdolge
(Ispanya, ABD, Fransa vb.)

Sekil 3.1. Turizmde iilkelerin gelismislik durumu
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Turizm, ulasimdan konaklamaya giyimden gidaya kadar bir¢ok sektorde direk
istthdam saglarken turizmin farkli sektorlerle olan dolayli baglantis1 sayesinde
dolayli istihdam olusturdugu bilinmektedir. Harcama yapan turistler o bolgedeki
gelirin artmasini saglar. i¢ turizmin gelismesiyle bir bdlgedeki turizm gelirleri baska
bir bolgeye aktarilarak gelirler arasi dengelerin kurulumuna yardimeci olur.
Turizmden elde edilen ilk gelirler iilke ekonomisi i¢inde diger sektorlere yayilarak

bir harcama ve gelir akimi1 meydana getirmektedir [Bahar ve Kozak, 2006].

Teknolojik gelisimler ve internetin yaygin kullanimi turizm sektoriinii
etkilemistir. Tanitim faaliyetlerinde bu gelisimlerden istifade edilmesi gelir artisini
saglayacaktir. Tablo 3.1°de turizm gelirlerinin yillara gore dagilimiyla alakali
istatistiki ~ veri  gorlilmektedir. Bu  veri incelendiginde gelir akisinin

kiigiimsenemeyecek kadar mithim meblaglar oldugu goriiliir.
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3.2. Turizm ve Tanitim

Turizmde tanitima gerek yurt iginde ve gerekse yurt disinda insanlarin ilgilerini
bir iilkenin bdlgenin veya turistik bir istasyonun mal ve hizmetleri iizerine ¢ekmek
icin bilgi vermek, egitmek, telkinde bulunmak, bellekte bir imaj yaratmak ve bir
inan¢ meydana getirmek suretiyle turistik mal ve hizmetlerin satin alinmasini
kolaylastiran sosyal, psikolojik, kiiltiirel ve ekonomik bir ¢ikara yonelik etkinlik arag

ve teknikleri igeren bir iletisim olayidir [R1zaoglu, 2004].

Turizm amagh geziye ¢ikan yabanci ziyaretcilere turizm kaynaklarinin tanitimi
onlarin dikkatlerinin c¢ekilmesi ilgilerinin olugsmasi ve gezip goérme isteklerinin
meydana ¢ikmasi i¢in gereklidir. Uluslararasi turizmimize katkist agisindan turistik
isteklerin degerlendirilmesi ilgilerinin arastirilmasi bu yonde analizlerin yapilmasi
arastirilmast gereken bir konudur. Bu arastirmalardan c¢ikan sonuglara gore
caligmalarin  verimliliginin  Olgiilmesi ve hizmetin etkin olup olmadiginin

degerlendirilmesi gerekmektedir.

Cagmmizin  teknolojik agidan geldigi seviye, tamitim faaliyetlerinin
yapilmasinda bilgi teknolojilerini 6nemli bir yontem olarak karsimiza c¢ikarmistir.
Eszamanli olarak diinyanin her yerine aninda ulagilabilmek tarihi ve kiiltiirel
olgularimizi duyurmak cografi bilgi sistemlerinin yardimiyla c¢ok rahat
gerceklesebilmektedir. Karar vermede giiclilk ¢ekme sorunlarini ortadan kaldiran

sunum teknikleriyle cografi bilgi sistemleri, kullaniciya net ve somut bilgiler sunup

ikna edebilmektedir.

3.3. Diinyada ve Tiirkiye’de Turizm Bilgi Sistemleri

CBS’nin gerekli altyapry1 saglamasina ragmen turistik amaclar i¢in ¢ok yaygin
kullanim1 yoktur. Ulkemizde Trabzon, Antalya ve Belek gibi sayili birkag sehir igin

akademik diizeyde bir takim pilot projeler gerceklestirilmigse de bu ¢aligmalar genele



28

yayllmamiglardir [Erdogan ve Tiryakioglu, 2004]. Son yillarda da Cografi Bilgi
Sistemlerinin tiim diinyadaki hizli gelisimi turizm alaninda kendini fazla
gosterememistir. Ulkelerin turizm alanindaki faaliyetlerini yiiriiten ve destekleyen

kurumlar1 yeni yeni CBS igerisinde yer almaktadirlar.

Yurt disinda CBS destekli turizm ve tanitima dayali yapilan ¢alismalardan en
bilinenleri Yunanistan’da Selanik’de yapilan IMPACT destekli proje ile
Veneziiella’daki SIGTUR (Tourism Planning Geographic Information System)
projesidir [Erdogan ve Tiryakioglu, 2004].

Veneziiella’da 1997 yilinda Zulia Universitesi Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi
Aragtirma Enstitiisii, turizm planlamasi i¢in karar destek sistemi olusturmak amaciyla
AR-GE calismalarina baslamistir. SIGTUR adi verilen bu projede turizm alanlarina
ait bilgilerin yOnetimi analizi ve planlamasi hedeflenmistir. O yillarda caligmalar
Maracaibo sehrine yonelik gibi goriinse de hedef daha genis alanlar1 kapsayacak bir

turizm bilgi sisteminin olusturulmasi olmustur.

Turizm sektoriiniin  ekonomik katkisinin bilincinde yapilan caligmalarda
beklentiler diislinlilerek bu  beklentilerin  cevaplarmin  neler olabilecegi
kararlagtirllmistir.  Kullanicilarin = sorabilecegi asagidaki gibi sorular dikkate

alinmustir.

e Bu schir nerede?

e Iklimi nas1l?

e Kullandig1 dil nedir?

e Acil yardim merkezleri, polis merkezleri, aligveris merkezleri ve bankalar

nerede?

Ayni sekilde arastirmacilarin sorabilecegi asagidaki sorularda degerlendirilmistir.

e Dogal ve kiiltiirel turizm varliklar1 nerededir ve siniflandirma nasil olmalidir?

o Erisilebilirlik secenekleri nelerdir?
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e Turistler nelerden hoslanir, neleri ¢ekici bulur, 6zellikleri nelerdir?
e Egitim, saglik, giivenlik gibi kent ekipmanlar1 nerelerde yer alir ve nasil

kategorize edilmelidir?

CBS’nin turizm alanindaki etkilerini ortaya koyan bu proje bilgi
teknolojilerinin kullanim alanlar1 hakkinda yeni fikirler uyandirmistir. Sekil 3.2°de

SIGTUR projesine ait 6rnek resimler bulunmaktadir.

Teatro Baralt

; Galeria de Imagenes| ‘

Teatro Baralt

Sekil 3.2. SIGTUR uygulama 6rnegi [URL-12, 2008]

Ulkemizde CBS’nin turizm alanindaki islevi biiyiik ol¢iide akademik
cevrelerin  c¢alismalariyla ifade edilirken bu c¢alismalara beklenen ilgi
gosterilmemistir. Ornek olarak; Afyon’da yapilan g¢alismada tanitim agisindan
CBS’nin kullanimi irdelenerek iilkemizin turizm potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasi ve
daha cok insana ulasilmasi hedeflenmistir. Calismada, Afyon ve ¢evresine iligkin
yazili ve gorsel bilgiler toplanip derlenerek yazilim iiriinleriyle internet ortamina

sunulmustur (Sekil 3.3).
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Sekil 3.3. Afyon turistik bilgi sisteminin internet ortaminda goriintiisii

Karadeniz Teknik Universitesi tarafindan gergeklestirilen baska bir calismada
internet teknolojileri ile CBS ele alinarak geleneksel bilgi dagitim araglarinin
yetersizligi vurgulanmistir. Gilimiishane i¢in Turizm kaynakli bilgi sistemi
olusturulmas1 ve web teknolojisi kullanilarak grafik ve sozel verilerin internet
tizerinden son kullaniciya ulasmasi hedeflenmistir. Sekil 3.4’de uygulamayla ilgili

resim belirtilmistir.
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Sekil 3.4. Gilimiishane turizm kaynakli CBS olusturulmasi

Ulkemizde, turistik bdlgelerin tanitimi birgok internet sitesinden yapilmaktadir.
Ancak tanitma sadece bilgi vermek olarak diisiiniilmemelidir. Tanitma faaliyetlerinin
en az kaynak ve zaman harcanarak bilimsel kurallar dahilinde yonetilmesi gerekir
[Rizaoglu, 2004]. Bilimsel, planli, bilingli ve etkili tanitimin yapilmas: igin CBS
teknolojisi kullanilmalidir. Giinlimiizde halen bir¢ok kurum sitesinde taratilmig

rehber haritalar sadece goriintii olarak sunulmaktadir.
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3.4. Turistik Web Sayfalar

Tiirkiye’den ve diinyadan turistik web haritalariyla ilgili baz1 6rnekler asagida
siralanmistir. Bu web haritalar1 turistik agidan farkli ozellikleri ile 6rnek teskil

etmektedirler.

Sekil 3.5°de Almanya’nin turistik mekanlaria ait panoramik goriintiilerin yer
aldig1 bir web sayfas1 goriilmektedir. Berlin, Miinih, Frankfurt gibi sehirlerde bazi
turistik yerlerin panoramik goriintiisii izlenebilmektedir. Mimari 6zelligi olan yerler,
tren istasyonlart park ve aligveris yerleri gibi mekanlarin 360° goriintiileriyle web

sayfasini ziyaret eden kullanicilarin merakini ¢gekmeyi hedeflemistir.

Sekil 3.6’da Yosemite Milli Park:i interaktif haritaya konu olmustur. Bu
haritada konaklama ve restoran gibi turistik 6geler islenmistir. Parka ait baz1 bilgilere

sorgu ekranlariyla ulasmak miimkiin olmaktadir.

Sekil 3.7°de Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin internet {izerinden yayinladig
web haritas1 goriilmektedir. Bu haritada adres sorgulamasi ve sehrin hastane, eczane
karakol gibi 6nemli noktalarinin sorgulamalarina imkan tanmmistir. 1946, 1966,
1982 yillarma ait hava fotograflari, 2006 ve 2008 yillarina ait hava ve uydu
fotograflar sitede altlik olarak kullaniciya gosterilmektedir. Turistik 6zelligi olan
mekanlarin da sorgulanabilecegi ekranlara sahip olan bu web haritas1 Tiirkiye’deki

en onemli web harita uygulamalarindan birisidir.

Sekil 3.8’de Hong Kong sehrinin ii¢ boyutlu kent modelini yansitan web
haritas1 goriilmektedir. Kent dokularinin ii¢ boyutlu gosterimi gorsel acgidan ilgi
cekmektedir. Cadde ve blok isimleri gibi bazi arama kistaslar1 yardimiyla sayfa
lizerinde gezilebilmektedir. Kullanimi kolay olan sitede bitki oOrtiisiiniin, bina
cephelerinin ve yol kaplamalarinin renk ve tasariminin kapsamli bir caligmayla

ortaya ¢ikarildig: rahatlikla anlasilabilmektedir. iki boyutlu harita ve uydu gériintiisii
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secenekleriyle de kullaniciya farkli alternatifler sunan sitede ekran goriintiistiniin

ciktist bir yazici aracilifi ile alinabilmektedir.

Sekil 3.9°da goriilen web uygulamas haritaya belli bir a¢1 ile egim saglanarak
olusturulmustur. Diinyanin New York, Sydney, Tokyo, Paris gibi ziyaret¢i ¢eken
sehirlerini tanitirken bazi kent dokularinin ti¢ boyutlu modellenmis goriintiileri gorsel
zenginligi artirilmistir. Turistik amaca yonelik hazirlanan bu web haritasi, igerdigi
oteller, aligveris merkezleri ve ulasim gibi verilerin sorgulanmasina imkan tanimakta

ve kullaniciya kent hakkinda genis bilgiler sunmaktadir.
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Sekil 3.6. Acik kaynak kodlu yazilim bilesenlerine dayali web harita 6rnegi
[URL-14, 2009]
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Sekil 3.7. IBB Sehir rehberinden turistik alanda faydalanilmasi [URL-3, 2009]
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(b)
Sekil 3.9. Turistik amaca yonelik tasarlanmig izometrik harita 6rnegi ve web

sayfasindaki iki ayr1 goriintiisii [URL-16, 2009]

(a) New York sehri genel goriintiisii

(b) Brooklyn Kopriisiine ait bilgilerin harita tizerinden sorgulanmasi
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4. CALISMA ALANI: ISTANBUL

Sekil 4.1. Istanbul Idari Sinirlart

Istanbul, 28° 01 ve 29° 55° dogu boylamlari ile 41° 33° ve 40° 28’ kuzey
enlemleri arasinda yer alir. Sekil 4.1. de goriildiigii gibi Asya ile Avrupa kitasinin
ayrilma noktasi olan Istanbul bogazi Karadeniz ile Marmara Denizini birlestigi
bolgededir. ili kuzeyde Karadeniz, doguda Kocaeli Siradaglari’nin yiiksek tepeleri,
giineyde Marmara Denizi ve batida ise Ergene Havzasi’nmin su ayrim ¢izgisi

sinirlamaktadir [URL-17, 2008].

4.1. Istanbul Tarihcesi

Tarihgiler tarafindan Istanbul’ un 300 bin y1l 6nceye kadar tarihinin dayandig1
ifade edilir. Muhtelif yerlerde yapilan arastirmalara gore Neolitik ve Kalkolitik
insanlarin yasadigina dair ipuglart ele ge¢mistir. Yine degisik yerlerde farkli
zamanlarda yapilan kazilarda Alt Paleotik Cag’a ve Orta Paleolitik Cag ile Ust
Paleolitik Cag'a iliskin bulgular elde edilmistir. Ama bugiin ki Istanbul’un
temellerinin M.O. 7. yiizyilda atilmistir. M.S. 4. yiizyilda imparator Constantin
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tarafindan yeniden insa edilip, baskent yapilmis; o giinden sonra da yaklasik 16 asir

boyunca Roma, Bizans ve Osmanli donemlerinde baskentlik sifatini stirdiirmiistiir.

Ayni zamanda, imparator Constantis ile birlikte Hiristiyanligin merkezlerinden biri

olan Istanbul, 1453'te Osmanlilar tarafindan fethedildikten sonra Miisliimanlarin en

onemli kentlerinden biri sayilmistir [URL-18, 2008].

Istanbul tarihi ana hatlariyla Tarih &ncesi donem, Byzantion ddnemi,

Konstantinopolis dénemi, Konstantiniyye dénemi ve Istanbul dénemi olarak bes

biiylik doneme ayrilabilir [URL-19, 2008].

o

O

o

o

o

O

o

Istanbul ve Tarih Oncesi Dénemi (M.O. 300.000-M.0. 667)
Byzantion ve Bizans Dénemi (M.O 667-M.S. 330)

Antik Yunan Sehir Devleti Byzantion ve Antik Yunan Dénemi (M.O
667-M.0. 196)

Byzantion ve Oligarsi Dénemi (M.O. 667-M.0. 476)

Byzantion ve Demokrasi Dénemi (M.O. 476-M.0. 196)

Roma Sehri Byzantion ve Roma Dénemi (M.O. 196-M.S. 330)
Byzantion ve Roma Dénemi (M.O. 196- M.S. 1.yiizy1l)

Byzantium ve Roma Donemi (1.yiizy1l-3.yiizy1l)

Augusta Antonina ve Roma Dénemi (3.yiizy1l-330)

Konstantinopolis ve Bizans Imparatorlugu Dénemi (330-1453)

Roma Bagkenti Konstantinopolis ve Ge¢ Roma Donemi (330-395)
Bizans Baskenti Konstantinopolis ve Bizans Imparatorlugu Dénemi
(395-1204)

Latin Baskenti Konstantinopolis ve Latin Imparatorlugu Dénemi
(1204-1261)

Bizans Baskenti Konstantinopolis ve Geg¢ Bizans Imparatorlugu

Dénemi (1261-1453)

Osmanl1 imparatorlugu ve Cumhuriyet Dénemi (1453-1922)
Istanbul ve Tiirkiye Cumhuriyeti Dénemi (1923-)

Istanbul kesintisiz 1600 y1l boyunca, (330-1922) sirastyla Roma Iimparatorlugu
(330-395), Bizans Imparatorlugu (395-1204, 1261-1453), Latin Imparatorlugu
(1204-1261) ve Osmanli Imparatorlugu (1453-1922) olmak iizere dort farkl


http://tr.wikipedia.org/wiki/Byzantion
http://tr.wikipedia.org/wiki/Konstantinopolis
http://tr.wikipedia.org/wiki/Konstantiniyye
http://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0stanbul
http://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0stanbul
http://tr.wikipedia.org/wiki/330
http://tr.wikipedia.org/wiki/1922
http://tr.wikipedia.org/wiki/Roma_%C4%B0mparatorlu%C4%9Fu
http://tr.wikipedia.org/wiki/330
http://tr.wikipedia.org/wiki/395
http://tr.wikipedia.org/wiki/Bizans_%C4%B0mparatorlu%C4%9Fu
http://tr.wikipedia.org/wiki/395
http://tr.wikipedia.org/wiki/1204
http://tr.wikipedia.org/wiki/1261
http://tr.wikipedia.org/wiki/1453
http://tr.wikipedia.org/wiki/Latin_%C4%B0mparatorlu%C4%9Fu
http://tr.wikipedia.org/wiki/1204
http://tr.wikipedia.org/wiki/1261
http://tr.wikipedia.org/wiki/Osmanl%C4%B1_%C4%B0mparatorlu%C4%9Fu
http://tr.wikipedia.org/wiki/1453
http://tr.wikipedia.org/wiki/1922
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imparatorluga bagkentlik yapmustir. Bu imparatorluklardan {i¢ii var olduklar
dénemde diinyanin en biiylik giic ve iktidar sahibi devletleri olarak tarihe ge¢mistir.
Hepsinin Istanbul'dan yonetildigi diisiiniildiigiinde sehrin tarihsel 6nemi ve degeri

anlasilabilir.

4.2. istanbul’da Turizm Faaliyetleri

Istanbul, cografi ve stratejik konumu nedeniyle tarih boyunca cesitli
uygarliklarin, iistelik dev uygarliklarin kavsak noktasinda bulunmus ve asirlarca
cesitli inanglara ve geleneklere sahip insanlari barindirmis bir sehirdir. Bu agilardan
diinyada essiz bir yere sahip olan sehir; tarihiyle, diinya c¢apinda tarihi eserleriyle,
miiesseseleriyle, kiiltiir ve gelenekleriyle apayr1 bir medeniyet, bu nedenle defalarca

kusatilan, yagmalanan ve fethedilen bir sehirdir [URL-18, 2008].

Tarih, kiiltiir ve sanat zenginliginin yan1 sira merkezi konumu ile diinya sehri
olan Istanbul, iki ayr1 kitada yer alan tek kenttir. Istanbul’ un kendi varlig1, cografi
konumu ve 0Ozgiin mekanlar, kiiltiirel degerlere ayr1 bir anlam katarken sanat
calismalarma ilham kaynagi olmaktadir. Ulkemizdeki bir¢ok sanat eserinin Istanbul

ile etkilesimli olmasinin altinda yatan nedenlerden biriside bu denilebilir.

Siiphesiz ki Istanbul’ un biiyiikliigii sadece cografi veya niifus yogunlugu
acisindan degerlendirilmemelidir. Tarih sayfalarinin yikledigi gorevi, gorsel
zenginligi, bilingaltinda biraktig1 iz ve etkiler onu diinyanin merkezi sayilabilecek
kentler arasinda yer almasini saglamigtir. Dolayistyla Istanbul’ un biiyiikliigii tarih,

kiiltiir ve dogal kimliginin altinda yatmaktadir.

Uluslararas1 sanat ve kiiltiir faaliyetlerinin diizenlendigi Istanbul, her tiirlii
miizigin dinleyicisiyle bulustugu bir sahne farkli eglence mekéanlariyla cazibe
merkezi, kiiltiirel ve yerel etkinlikleriyle sosyal aktivitesi bol bir sehirdir. Ulkelerin

dis diinyaya acilan en 6nemli kapilarinin kiiltiir-sanat faaliyetleri ve festivaller gibi
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tanitim eksenli calismalar1 oldugu diisiiniiliirse; iilkemizde Istanbul bu alandaki

sektorlerin disa acilmasinda ciddi role sahiptir.

4.3. Istanbul’un Turizm A¢isindan Degerlendirilmesi

Istanbul’'un tarih sayfalarindaki yeri, farkli medeniyetlerden elde ettigi
birikimleri ve Kkiiltiirel miraslar1 onun ayricalikli ve egsiz oldugunu ortaya
koymaktadir. Kiiresel gelisimleri takip ederek kiiresel bir sehir olma yolunda diinya
sahnesinde kendini gostermeye c¢alisan sehirlerin kiiltiir ve tarih birikimlerine
baktigimizda Istanbul’un sahip oldugu potansiyele sahip olmadig1 ancak gelistirilen
isabetli stratejilerle bunu basardiklar1 ortaya c¢ikmaktadir. Tablo 4.1’de 2008 yili
rakamlariyla turist sayisina gore en ¢ok ziyaretci alan 10 iilke siralamasi yapilmistir
[URL-20, 2009]. ilk siralarda yer alan iilkelerin teknolojik alt yapisi ve turizm
politikalartyla bu konumda olduklar1 agiktir.

Tablo 4.1. Turist sayisina gore en ¢ok ziyaretci alan on iilke

No Ulke Milyon Kisi Diinyadaki Pay1 (%)
1 Fransa 79,3 8,6
2 ABD 58,0 6,3
3 Ispanya 57,3 6,2
4 Cin 53,0 5,7
5 italya 42,7 4,6
6 Tngiltere 30,2 33
7 Ukrayna 25,4 2,8
8 Tiirkiye 25,0 2,7
9 Almanya 24,9 2,7
10 Meksika 22,6 2,5
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Farkli medeniyet ve uygarhiklar arasinda koprii gorevi goren Istanbul
misyonunu cografi anlamda da asya ve avrupa kitalari1 baglayarak yerine
getirmektedir. Istanbul’un konumsal 6zellikleri ve diinya sehri olmasi ydniiyle turizm
sektoriinde biling ve duyarliliklar artmaya baglamig kiiltiir turizmi, inang turizmi,
kongre turizmi, saglik turizmi, doga turizmi, aligveris turizmi ve eglence turizmi gibi
one ¢ikan turizm alanlarinda olumlu adimlar atilmaya baslanmistir. Tablo 4.2°de
goriildiigii gibi turizm gelirlerinin iilkeler i¢in 6nemli gelir girdileri oldugu agikca

anlasilmaktadir [URL-20, 2009].

Tablo 4.2. Turizm gelirine gore 2008 yilinda en ¢ok gelir elde eden iilkeler

No Ulke Milyar Dolar Diinyadaki Pay1 (%)
1 ABD 110,1 11,7
2 Ispanya 61,6 6,5
3 Fransa 55,6 5,9
4 Italya 45,7 4,8
5 Cin 40,8 4,3
6 Almanya 40,0 472
7 Ingiltere 36,0 3.8
8 Avustralya 24,7 2,6
9 Tiirkiye 22,0 2,3
10 Avusturya 21,8 2.3

Bu alanda 6nemli gelir elde eden iilkeleri gegme yolunda ciddi ¢alismalarin
yapilmas1, ekonomik olarak iilkemize daha fazla katki saglamak icin Istanbul
vitrininde harcanan mesainin daha yogunlastirilmasi ve ivme kazandirilmasi
gerekmektedir. Tablo 4.3’de goriildiigii gibi Istanbul ile Avrupa’daki bazi sehirler
kiyaslandiginda aradaki ziyaretci farki fark edilebilmektedir. Ayn1 zamanda bu tablo,

alinmas1 gereken yol hakkinda fikir vermektedir.



Tablo 4.3. Diinyada en ¢ok ziyaret¢i alan ilk 20 sehir [URL-21, 2009]

Sehir Ulke Zlyg:‘e‘:;ﬁﬁ;i‘;:m) il
Paris Fransa 15.6 2007
Londra Ingiltere 14.8 2008
Bangkok Tayland 10.84 2007
Singapur Singapur 10.1 2008
New York Amerika 9.5 2008
Hong Kong Cin 7.94 2008
Istanbul Tiirkiye 7.05 2008
Dubai Birlesik Arap Emirlikleri 6.9 2007
Sanghay Cin 6.66 2007
Roma Italya 6.12 2007
Seul Giiney Kore 4.99 2007
Barselona Ispanya 4.72 2008
Madrid Ispanya 4.64 2008
Mekke Suudi Arabistan 4.5 2007
Kuala Lumpur Malezya 4.4 2007
Pekin Cin 4.4 2007
Moskova Rusya 4.1 2008
Prag Cek Cumhuriyeti 4.1 2008
Amsterdam Hollanda 3.66 2008
Viyana Avusturya 3.53 2008



http://en.wikipedia.org/wiki/Paris
http://en.wikipedia.org/wiki/France
http://en.wikipedia.org/wiki/London
http://en.wikipedia.org/wiki/Bangkok
http://en.wikipedia.org/wiki/Thailand
http://en.wikipedia.org/wiki/Singapore
http://en.wikipedia.org/wiki/Singapore
http://en.wikipedia.org/wiki/New_York_City
http://en.wikipedia.org/wiki/Hong_Kong
http://en.wikipedia.org/wiki/Istanbul
http://en.wikipedia.org/wiki/Dubai
http://en.wikipedia.org/wiki/Shanghai
http://en.wikipedia.org/wiki/Rome
http://en.wikipedia.org/wiki/Seoul
http://en.wikipedia.org/wiki/South_Korea
http://en.wikipedia.org/wiki/Barcelona
http://en.wikipedia.org/wiki/Madrid
http://en.wikipedia.org/wiki/Mecca
http://en.wikipedia.org/wiki/Kuala_Lumpur
http://en.wikipedia.org/wiki/Moscow
http://en.wikipedia.org/wiki/Prague
http://en.wikipedia.org/wiki/Amsterdam
http://en.wikipedia.org/wiki/Vienna
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T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii’niin

internet sitesinden duyurdugu verilere gore:

o 2007 yilinda tiim diinyadaki uluslar aras1 turizm gelirleri 856 milyar dolardir.
. Diinyadaki turist akisinin yarisindan fazlasi, 484 milyon turist ile Avrupa’ya
olmaktadir.
Avrupa’yi;

o Asya ve Pasifik (184 m),

o Amerika Kitasi (142 m),

o Orta Dogu (48 milyon),

o Afrika (44 milyon)

izlemektedir [URL-11, 2009].

Turizm, biiyiikk kiiclik bir¢cok organizasyonun, faaliyetin, iilkenin, bdlgenin ve
insanlarin kendisinden etkilendigi dinamik bir degisimdir. Farkli turizm ¢esitlerinin
ve hareketlerinin, farkli bolgelerde ¢ok farkli tiirde ekonomik etkileri beraberinde
getirdigi bilinmektedir [Bahar ve Kozak, 2006]. Istanbul‘un turizm sektdriinde
yakalayacagi basar1 iilke ekonomisine ve sosyal gelisime olumlu yonde etki

edecektir.
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5. UYGULAMA

Istanbul, gegmisin izlerini barindiran goriintiisiiyle, uygarliklara ait bilgileri ve
tarih siirecini bize 6zetler niteliktedir. Teknolojik imkanlarin hizla artmasi, internetin
iletisim ve haberlesme konusunda iilkeler arasindaki sinirlar1 ortadan kaldirmasi,
cografi ozellikleri ve mekansal olgulariyla turizm sektoriinde tarihi ve kiiltiirel
eserlerimizi tiim diinyaya haberdar etmek ve ekonomik gelir elde etme yolunda
onemli adimlar atilmas1 gerekliligini ortaya koymustur. Bu alandaki eksikliklerin
giderilmesi i¢in cografi bilgi sistemi ¢alismalar1 hizla yiiriitilmeye baslanmis ancak

yeterli olgunluga erisememistir.

Bu tez ¢alismasinin amaci da turizm alanindaki calismalara cografi bilgi
sisteminin 6nemli Ol¢iide katkisinin olacagini vurgulamak ve turizm bilgi sistemleri

calismalarinda cografi bilgi sistemlerinin yeri ve dnemini ortaya koymaktir.

Calismada Istanbul’a ait haritalar temin edilerek cografi bilgi sistemi altligina
uygun hale getirilmistir. Bu haritalar igerik olarak Istanbul sinirlarini, ilgelerini,
yollarin1 ve gevreleyen denizleri kapsamaktadir. istanbul’da yabanci turistlerin en
cok ziyaret ettigi tarihi eserler belirlenerek bu eserlerin fotograflari, bazilarinin video
goriintiileri ve eserlere ait bilgiler temin edilmistir. Olusturulan veritabanina grafik ve
sozel veriler eklenmis, web ortaminda bir turizm haritasi yaymlanmistir. Bu haritanin
sorgulanabilir 6zelliginin yani sira veritabani kisminda bazi analizlerin yapilmasina

imkan saglanmustir.

5.1. Kullanilan Veriler

Tezde ¢alisma bdlgesi olarak biiyiik kiiltiirel mirasa sahip olan Istanbul ili
secilmistir. Bolgeye iligkin rehber harita ve tarihi yarimadaya ait raster goriintiiler

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve Fatih Belediyesi’nden temin edilmistir.
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Tarihi eserlere ait fotograf, video goriintii, Tiirk¢e ve Ingilizce bilgilendirme
metinleri Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi yayinlari, Fatih Belediyesi yayinlari, Kiiltiir
Bakanlig1 Resmi web sitesi ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi resmi web sitesinden

elde edilmis olup saha ¢aligmalariyla da desteklenmistir.

Uygulamada vektor, raster ve sozel veriler, video ve resimler ile Sekil 5.1°de
goriildiigi gibi desteklenmistir. Tiim bu verilerin sunulabilecegi bir veri modeli

tasarlanmustir.

SOZEL VERI

o
GRAFIK VERI

VIDEO

Sekil 5.1. Turizm Bilgi Sistemi Veri Bilesenleri

5.1.1. Grafik Veriler

Web ortaminda sunulacak sorgulanabilir turizm haritas1 i¢in grafik veri olarak
Istanbul il sinir, ilgeleri, yap1 adalari, ana arterler, kara yollari, Istanbul’u ¢evreleyen
denizler, yesil alanlar ve goller kapali alan halinde olusturulmustur. Yol orta ¢izgileri
cizgi ve turistik yerler noktasal olarak olusturulmustur. Istanbul’da 6n plana ¢ikan

tarihi ve turistik bolgeler kapali alan olarak gosterilmistir.



Istanbul turistik bilgi sisteminde kullanilan katmanlar asagida siralanmistir.

Katman Tip Katman Ac¢iklama

Istanbul i1 sinir

Istanbul {lge Sinir

Yapi adalari
Istanbul Ana arter
Istanbul Karayolu
Istanbul Deniz
Istanbul Yesil Alan
Istanbul Gol

J—r Yol orta ¢izgileri

e Tarihi, kiiltiirel ve turistik alanlar

Katman Adi

IST SINIR

IST ILCE
IST_ADA

IST ANAARTER
IST KARAYOLU
IST DENIZ
IST_YESILALAN
IST GOL

IST YOLORTA

IST _ESER
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Istanbul ilge siirlari, yollar ve turistik yerler arasindaki iliski Sekil 5.2°de

gosterilmistir. Bu iliski sayesinde hangi ilgeden hangi yollarin gegti ve hangi ilgcede

hangi turistik eserin oldugu bilgisi sorgulanabilmektedir.

Grafik katmanlarda her bir yol pargasi, her bir ilge ve her bir turistik eser tekil

bir numara (ID) ile numaralandirilmaktadir (Sekil 5.2).
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—— —

& Attributes of I5... [ |[8)X]

B8 Attributes of IST_YOLORTA

|| | voL_ip [ ILcED |  voLasmi | ILCE_ID | ILCE_ADI |_ »
» 50815 13 |Bostan Tariki Sk. | 1| ADALAR
50814 | s 2| ANCILAR
50813 | - , 3 BAKIRKOY
50812 9 |Ceylan Sk, 4 BASCILAR |
50811 | 9 |Deriz Sk. ] 5 BAHGELIEVLER |
50810 9 |Bodurogiu Sk. (i B BAYRAMPAZA,
50809 | 9 |Tersane Cad. il 7 BEGIKTAS
50808 | ".'Elug.ﬂ-@lklar Meydanl (;l Ll 8 BEYKOZ
50807 | 9 veniyol Sk. m 3 BEVOSLU
50806 | 'Q'islhhat Sk 11 [EvP
50805 | 9 Sahaf Kuyusu Sk 12 | FATH
5EIE!EI4: g Ku:umuru:u Ieynel 13 GAIIOSMANF‘A@
:I'IB:EI'IQ I:l Tnl-'c\--:hnn |"‘-:|..-4
record: 14 [ 1 o |m| e il J_i

B Attributes of IST_ESER

ADI ILCE_ID
4| SULEYM.&NI“HE C.ﬂ-.l'-.ﬂll
14| K.&RIYE MUOZEST
24 | “r’.ﬂ«"-.-"LIE SULTAN SELIM Candi
25| FATIH Al

Recnrd:ﬂ:ﬁl 1 _EJLIJ Shiow: FEIT Selected Records (0 :_]

Sekil 5.2. Harita katmanlarinin 6znitelik verileri ve aralarindaki iligkiler

Grafik veriler ve Oznitelik verilerin diizenlenmesinde ArcINFO 9.3 yazilimi
kullanilmistir. Bu yazilim ile her bir katman WGS-84 koordinat sisteminde ESRI
shapefile formatina doniistiirilmustiir (Sekil 5.3).
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5.1.2. Raster Veriler

Fatih ilgesi sinirlarii kapsayan ortofoto goriintiileri temin edilerek web

haritasina katman olarak eklenmistir (Sekil 5.4) .

= IST.mxd - ArcMap - Arcinfo

| Hle Edt ew Bookmarks Insort 3dlection Ioos Windom Help

iDb“ﬂé},‘i BB X |« | & |2 -ifj“ﬁjgh‘k‘?i:iﬁ:iﬁi;"' i];’.\wiﬁm‘@@l‘g@j

| eteor-| > |2 ~] = [ = | rases | |G T = =AY
| Georeferencing v} e[ ] |! Spatial Adiustment '} 3 ‘9’

= 5
£ £ Layers -
= O 15T_ESER @
. e
b
= O 15T _KARAYOLU
= b
= O 15T_YOLORTA -
= 0O 15T _ESER &
-
= O 15T_ADA o
1= [ 15T_ANAARTER # f
= &
= 0 157_6oL :
0 -

1= O I1ST_MAHALLE

a

= O 15T_VESILALAN

a

= O 15T _DENIZ

= 0 BT

0=0

= O IsT_SINR
(o]

= M

Mred: Band 1
[ Green: Band_2
MM Elue: Band 3

Display | Source | Selection b e i i
(ooa~ k )@ (O~ A~ = [@hm ==l 8z u|Ax &> dv |

| 2895 41.022 Decimal Degrees

Sekil 5.4. Tarihi Yarimadada bir bolgenin raster goriintiisii

5.1.3. Sozel Veriler

Access ortaminda, tarihi ve kiiltlirel 6zelligi olan turistik mekanlarin listesi,

Tiirkce ve Ingilizce bilgileri, her bir esere ait fotograf kayitlar1 ve video kayitlar

farkl: tablolarda tutulmustur (Sekil 5.5).
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Kl Microsoft Access - [Yeni Microsoft Office Access Uygulamas: : Ve... E|E”E|

‘1 Dosya Diigen Géririm EMe Araclar  Pencers  Yardm  Adobe PDF -8 X
e : : B . 5 i 3 = .
:3;;?_:__;3 = Wie N WS A REE WG W, I W A e - E
Hhc., B Tasarla EYen | X | 2o 'L'g- 3
Mesneler Tasarim gdriniminde kablo oluskur
] Tablolar Sihirbazi kullanar ak kablo olugtur
. [l Ee
E:j Saralsr ,EJ YWeriler girerek tablo olugtur
i B T_pETAY
=3 Formlar = tow
i Rapotlar = T_DOMEM
& savfalar & T_ESERLER
2 Makolar || D TPANAROMIC
B T1_RESIM
S22 Moddller =T TR
aruplar  71_vIDED
GE skkula.. || O WEB_SavaC
Hazir MWLM

Sekil 5.5. Veritabaninda olusturulan tablolar

Caligma bolgesinde bulunan ve web haritasinda gosterilecek turistik yerler
belirlenerek T ESER tablosuna adlar1 Tiirkge ve Ingilizce olarak kayit edilmistir
(Sekil 5.6). Bu kayit etme isleminde her bir turistik esere tekil ID verilmistir. Turistik
eserin hangi donemde yapildig1 (Bizans, Osmanli, Cumhuriyet gibi) ve tiiriiniin ne
oldugu (Camii, Kilise, Miize vb.) bilgileri bu tabloda PERIOD ID ve TIP_ID alan

adlaryla tutulmustur.
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ESER ID | TURIZM ID | ADI | PERIODID | TPID | DILID

b 23 PN HIRD A U 1] 1 1
] 49 23 AHRIDA SYNAGOGUE 1 1 2
|| 41 15 ANEMANS DUNGEONS 1 4 2
] 15 15 ANEMAS ZINDAMNLAR 1 4 1
] 19 19 AT WVANSARAY o 4 1
|| 45 19 AT VANSARAY ] 4 2
|| 3 3 BEYAZIT MEYDAN 2 1 1
] 29 3 BEYAZIT SQUARE 2 1 2
|| 2 2 GEMEBERLITAZ (KONSTANTIN SUTUNU) 1 2 1

A3 17 ErdlR Bl IHAR] OFENASH | ONGE 2 A b

Sekil 5.6. T ESER tablosu

Turistik eserler hakkindaki bilgilendirme metinleri Tiirkce ve Ingilizce olarak

hazirlanarak T DETAY tablosunda kayit altina alimmistir (Sekil 5.7).

DETAY IO [TURIZM_ID | ADI DETAYLAR [ DL ID
|| 23 23 AHRIDA SINAGOGL Balat Kirkgl Gegme Saokak' 1
|| 48 23 AHRIDA SYNAGOGUE It's in Balat Kurkcu Cemse & 2
|| 40 16 ANEMANS DUNGEONS Anemans Dungeons is part ¢ 2
|| 15 15 ANEMAS ZINDANLARI Bizans dineminin en hiyik 1
|| 44 19 AYVANSARAY Wyhen you walk down to Dery 2
|| 19 189 AYVANSARAY Atik Mustafa Paga mahallesi 1
|| 3 3 BEYAZT MEYDANI imparatar Teadosyus dewrind 1
|| 28 3 BEYAZIT SQUARE This was built in 393 during t 2
|| 2 2 CEMBERLITAS (KOMSTANTIN SUTUNU) .5, 330'da Bagkentin Rom: 1
|| 42 17 EMIR BUHARI DERWISH LODGE It iz established by Emir Ahn 2
|| 17 17 EMIR BUHARI TEKKESI | 1443-151B yillannda yagarmig 1
|| 25 25 FATIH CAMI Fatih camii, Fatih Sultan Mel 1
|| a0 26 FATIH MOSQUE Fatih Mosgue, has been con 2
|| 46 21 FEMER BALAT The importance of Balat, in tt 2
|| 21 21 FEMER BALAT istanbul tarihinde Balat'in &z 1
|| 26 1/ GOTHS COLUMMNS The column is located in the 2
|| 1 1/ GOTLAR SUTUNU Taopkap Sarayl dig bahgesing 1

Sekil 5.7. T DETAY tablosu

T DONEM tablosunda turistik eserin hangi donemden kaldigi ifade

edilmektedir. Her bir donem tekil bir numarayla numaralandirtmistir (Sekil 5.8).

T TUR tablosunda turistik eserin tiir bilgileri girilmistir. Eser cami, kilise veya

cesmemi sorularma cevap verebilmek icin bu tablo veritabanina eklenmistir (Sekil

5.9).
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Veritabanindaki eser isimleri ve donemleri gibi veriler hem Tirkce hem
Ingilizce tutulmaktadir. Dolayisiyla bu bilgilerin hangi dile ait oldugunu anlamak
icin her bir dil i¢in verilen tekil numaralar kullanilir. Bu tekil numaralar T DIL

tablosunda DIL_ID alan ad1 altinda kayithidir (Sekil 5.10).

DOMEM_ID | PERIOD_ID | DONER_ISMI | DIL_ID
1 BIZANS

2 OSMANLI

1 BYZANTINE
2 OTTOMAN

SN —
[ o I L R

Sekil 5.8. T_ DONEM tablosu

TP ID | TUR | DILID
1 CAMILER
2 KILISELER
3 MUZELER
4 MOSQLES
5 MUSEUMS

b | PO =] = 25

#| v | |

Sekil 5.9. T _TUR tablosu

DILID | DIL

» f TURKCE
2 INGILIZCE

Sekil 5.10. T _DIL tablosu
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Turistik eserlere ait ve resim ve video bilgileri T RESIM ve T VIDEO
tablolarinda tutulmaktadir (Sekil 5.11, Sekil 5.12). Her bir eserin tekil numarasi olan
TURIZM_ID ile karsiliginda resim adlart ve video goriintiilerinin alinacagi adresler

kayit altinda bulunmaktadir.

RESIM_ID TURLZM _ID RESIh
14 T1.jpg
14 T2 jpy
4 T3 jpg
24 T4 jpy
24 TS jpg
25 TB.jpy
25 T7 jpg
25 T8 jpy

00~ O ke L0 RD =

Sekil 5.11. T _RESIM tablosu

YVIDED D TUREEM D | VIDED LINK |

4 1 W Tims 212174
2 26 http:fweane topk]|
3 25 mms 212174,
* L

Kayit: [E] i [I][E] I3

Sekil 5.12. T VIDEO tablosu

Internetten turistik web haritasmna giren ziyaretcilerin IP numaralar1 veri
tabaninda WEB _SAYAC tablosunda tutulmaktadir (Sekil 5.13). Boylece tekil ve
cogul olarak sayfanin ziyaretci sayisi tespit edilebilmektedir. Ayrica hangi iilkelerden
ziyaretcilerin oldugu bilgisine de buradan ulagilarak turizm tanitimina yon verilebilir.
En cok talep edilip goriintiilenen turistik eserlerde belirlenerek hangi {iilkenin
ziyaretcileri hangi eserlere ilgi duyuyor seklinde bazi analizlerde yapmak miimkiin

olabilir.
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[E [ I TARH [  SAAT 4]
15/05/0KD 1423
16552009 1438
AGAS20 157
BES2G0 123
/052N 13405
25009 2143
520 UG43
62609 0310
25057209 0814
X009 (875 o

Sekil 5.13. WEB_SAYAC tablosu

5.1.4. Video ve Resimler

Tarihi ve turistik Ogelere ait resimler ve bazilarina ait video goriintiileri

veritabaninin bulundugu bilgisayarda bir klasor igerisine depolanmistir (Sekil 4.14).

........

=1
h\ OROOMO =0z ©

Sekil 5.14. Resim ve videolarin depolanmasi




5.2. Veritabani ve Tablolar1 Arasindaki Iliskiler

*

¥IDEO_ID
TURIZM_ID
AD1
WIDEC_LINK

*

DETAY_ID
TURIZM_ID
ADI
DETAYLAR
DIL_ID

£

*

DONEM_ID
PERICD_ID
DOMEM_ISMI
DIL_ID

*

ESER_ID
TURIZM_ID

ADI
PERIOD_ID
TIP_ID
DIL_ID
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X

‘*

RESIM_ID
TURIZM_ID
D]

Sekil 5.15. Veritabanindaki Tablolar ve birbirleri ile olan iliskileri

Veritabani tasarlanirken once veriler siniflandirilmis sonra bu siniflamaya gore
gerekli tablolar belirlenmis ve bu verilerin bu tablolara girisi temin edilmistir. Veri
tabaninda veriler birbirleriyle iliskisel olarak tutulmaktadir (Sekil 5.15). Veri tekrari

yoktur ve veriler arasinda gecis ortak alanlar ile rahatlikla yapilabilmektedir.

Access ortaminda olusturulan tablolara gerekirse yenileri rahatlikla
eklenebilmektedir. Veriler arasindaki iliskiler aynen korundugu siirece yeni verilerin
biitiinlesmesinde sikint1 olmayacaktir. Ornegin ses dosyalar1 veya panaromik
goriintiiler gibi turizm tanitimini destekleyici materyaller veritabanina ayni iliski
modeline uygun olarak eklenebilir. Diger taraftan turistik mekanlara ait veriler
Tiirkce ve Ingilizce olarak tutulurken istenildigi takdirde yeni yabanci diller yeni bir

tablo eklemeye gerek kalmadan veri tabanina eklenip giincellenebilmektedir.
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5.3. Uygulama Yazilimi

Istanbul turistik amagl kent rehberinde, ArcINFO 9.3 yazilimi kullanilarak
olusturulan ESRI shapefile formatindaki veriler, ArcIMS Author programi

kullanilarak konfigiire edilmistir.

ArcIMS Author, harita yapilandirma dosyasi olusturmamizi saglayan bir
programdir. Bu programda yeni katmanlar eklenebilir ve haritada gosterilecek
semboller ve renkler degistirilerek kullanicinin istegine gore

bigimlendirilebilmektedir.

ArcIMS Author ile web haritasinin katman sirast ve hangi dlgekte goriiliip
goriilmeyecegi ayarlanmustir (Sekil 5.16). flge isimleri ve turistik yerlerin isimleri
gibi harita iizerinde goriilmesi beklenen yazilar i¢in uygun font ve renk seg¢ilmistir.

Web ortaminda goriintiilenmesi istenen harita projesi axl formatinda kaydedilmistir.

File Edit View Layer Tonls Help

cERs B ®«egaRaAnn enshLd o

Legend | Layers]
[ 18T_ILCE

¥ IST_DENIZ

| IST_SINIR

Sekil 5.16. ArcIMS Author program ara yiizli ve harita olusturulmasi
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Konfigiirasyon ayarlarinin yapilmasinin ardindan web sayfasindan haritaya
erisim i¢in servisin paylastirilmas: gerekmektedir. Bunun icin ArcIMS Service
Administrator ara yiizii kullanilmistir. Tim bu islemlerin arkasindan tasarlanan

Istanbul Turistik Bilgi Sistemi web sayfasindan harita yayinlanabilmistir.

Web haritasinda veritabanindaki veriler sorgulanabilmektedir. Bu sorgular
arasinda eserlerin tliriine ve donemine gore secim yapabilme segenekleri yer
almaktadir. Ayrica arama, eser tiirli ve doneminden bagimsiz olarak eser ismine gore
de gerceklesebilmektedir. Kullanict sorgulamak istedigi eserin tam ismini yazarak
veya turistik eserin i¢inde gecen kelimelerden bazilarini yazarak sorgulamadan netice
alabilmektedir. Aramasi yapilan veya sorgulanan eserin sec¢imiyle ekranda tam

ortaya gelmesi saglanmistir.

Web haritas1 iizerinde biiyiiltme, kiicliltme, kaydirma ve katmanlari
goriintiileme gibi islemlerde rahatlikla gerceklestirilebilmektedir. Boylece kullanici

harita lizerinde rahatlikla gezebilmektedir.

Sorgulama ile veya harita lizerinden se¢gme ile turistik esere ait bilgiler web
sayfasiin bilgi panelinde listelenmektedir. Eserin resmi, varsa video goriintiisii ve

aciklama metni bu panelde yer alan verilerdir.

Web sayfasinin dil segenekleri kismindan sayfa Tiirkgenin yani sira Ingilizce
olarak da goriintiilenebilmektedir. Boylece anadili Tiirkce olmayan bir¢ok

kullanicinin da yararlanabilecegi bir kaynak niteligi tasimaktadir.
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5.3.1. Uygulama Yazilmindan Goriintiiler ve Sayfa Detaylar
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Web sayfasi olarak tasarlanan uygulama yazilimi 6zet olarak bes bdliimden
olugmaktadir. Bu bdliimler, harita goriintiisii, tist kisim, alt kisim, sag kisim ve sol
kisim olarak adlandirilabilir. Tiim bu pargalarin birlesmesi ile olusan ekran uygulama

yaziliminin ana sayfasi olarak nitelendirilebilir (Sekil 5.17).

Hakkinda bilgi alinacak turistik objeler veritabaninda siiflandirilmis olarak
bulunmaktadir. Simif isimleri web sayfasinin sol bdliimiinde kullanici tarafindan
secilebilmektedir. Segilen sinifa ait turistik objeler otomatik olarak tiir se¢im
panelinin alt kisminda listelenmektedir. Ekranin sol tarafinda ayrica Devlet
Meteoroloji Isleri Genel Miidiirliigii’'nden alinan ii¢ giinliik hava tahmin sonuglari
goriintiilenmektedir. Hava durumunun yer aldigi béliimiin hemen altinda Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesinin  http://tkm.ibb.gov.tr/yolDurumu/Kameralar.aspx web
adresinden yayinladigi, yol durum bilgilerine ulasilabilen sayfaya link verilmistir

(Sekil 5.18).

Tur | it

—— Adalar
:P'iIstanbul Saraylar
i

Almigilliveler ve Camiler
Anciitiphaneler
-E‘-rﬂf Miizeler
'3 Sinagog ve Kiliseler
AsK Tarihi Carslar
-‘!"5"!;Tarihi Cesmeler
tj—’gTariI‘ui Hamamlar
Am‘jTarihi Kapriler
AYE Tarihi kuleler
Ayazma Cami
Aynalkavak Kasr
Ayse Sultan Cesmesi
Bavezid Kiilliyesi st

13.1[]{.2_@29 14.*0:'2009 15.10%009
¥ - -
‘-ﬁ-g‘;—-':m-' O=2
Foe T wasiid
259 17° 19° 12° 21% 13%

Sekil 5.18. Web sayfasi sol boliimiiniin ekran goriintiisii


http://tkm.ibb.gov.tr/yolDurumu/Kameralar.aspx
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Listelenen eserler iizerine ¢ift tiklanarak haritada gosterimi saglanabilmektedir.
Haritanin orta noktasinda konumu goriintiilenen esere ait resim, aciklama metni ve
varsa video goriintlisii ekranin sag tarafindaki panelde goriintiilenebilmektedir.
Boylece sorgusu yapilan turistik yerin hem haritadaki konumsal bilgisine hem de
aciklama metni, resim ve video goriintiisiine ulasilabilinmektedir (Sekil 5.19, Sekil

5.20).

Resim

Video

—

B =

"] Calma list

Aciklama
Byaszofya Killiyesi

Eminonu’'nde Sultan Ahmet Camisi‘nin
karmsinda vikselen tarhi mekan, inza edildig
lk; zamanlarda boyuk kilize anlamina gelen
"Megale Ekklesia” ismiye anilmiz; buglnku
Myvia Sofia” ismi V. Yizviin sonlanna dogu
ullamimaya baglanmistr. 15 Subat 360
anhinde aglan Avazofya; 404 'de kasmen yar
e ||, Teodosios doneminde { 405~ 45{) tamir
dilir we 10 Elim 415%e tekrardan aglr. 532
alinda cikcan ikinci ayaklanma sonras! Ayasof
amamen yanmig, gunumuizdeki yapi bu ikinci
rangindan sonrast |, justinianos tarafindan Bz
Anadolulu Isidoros ve Artemios'a yaptmimistr 2]

Sekil 5.19. Web sayfasi sag boliimiiniin ekran goriintiisii
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Sekil 5.20. Web sayfasi harita goriintiisii

Sorgulanan turistik esere ait agiklama metninin bulundugu panelin uzunlugu
metnin boyutuna gore degismektedir. Kullanici panelin sagindaki oklar yardim ile

metnin tamamini rahatlikla okuyabilmektedir (Sekil 5.21).

Resim

Video

Aciklama
Ayasofya Kalliyesi

Eminoni’'nde Sultan Abmet Camisi'nin
kargsinda yikselen tarhi mekan, insa edildigi
ill: zamanlarda biyik kilise anlamina gelen
“Megale Bkklesia™ ismiyle anilmiz; buglinkl =
Pyia Sofia” ismi V. Yuzyilin sonlanna dodn
kullarimaya baglanmigtr. 15 Subat 360
tarhinde aglan &yasofva; 404'de kismen yanar
ve ||, Teodosios doneminde { 405 450) tamir
edilir ve 10 Ekim £15%e tekrardan aglr. 532
yilinda gikan ikinci ayaklanma sonras Ayasofya
tamamen yanmig, gunomizdeki yap bu ikinci
yangindan sonrasi |. justinianos tarsfindan Bat
Anadolulu Isidoros ve Atemios'a yaphinimistr.
ingaat igin, farkh yederden sttun ve tagar
istanbul tagnmigtr. Ayasofya nin yapiminda,
yuz ustabaz ve on bin isgiyle surdurilen
gahsmalar, besyl simus ve aghs 27 Aralik
537 yvilinda gergekleginlmigtir. Fatih Sultan
Mehmet'in istanbul'u fethiyle Ayasofya'da yeni
bir donem baslar. Yuzallarca kilise clarak
kullanilan mabet, Fatih doneminde camiye
devsirlir ve mabedin bat kismindaki yanm
kubbenin bulundudu tarafa ahsap bir minare
eklenir. Yapnya ||, Bayezid zamaninda hir,
Sultan Selim zamaninda iki, minare daha
ekdenir. Sultan |. Mahmut zamarnda yaprya
bitisigindeki kituphane {1733);, Osmanli

Sekil 5.21. Agiklama panelinin goriintiisii
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Sorgulanan turistik esere ait resimler, ilgili alanda kii¢liik goriintiiler halinde
listelenmektedir. Kullanic1 resmin gercek boyutlarindaki goriintiisiinii, resmin

tizerine ¢ift tiklayarak agilan yeni sayfada goriintiileyebilmektedir (Sekil 5.22).

Agiklama

it Ayasofya Killliyesi

Sekil 5.22. Turistik esere ait resmin gercek boyutlarda goriintiillenmesi

Turistik esere ait video goriintlisii eklenmis ise video goriintii panelinin
acilmasi ile esere ait video bir medya araci ile kullanici tarafindan izlenebilmektedir

(Sekil 5.23).
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Video

' D033 ET00
I -- —

[ | Calma listesil

Sekil 5.23. Turistik esere ait video goriintiisliniin izlenmesi

Web sayfasinin alt kisimda bazi temel bilgilerin bulundugu bir alana yer
verilmistir. Ekranin bu bdliimiinde yerli ve yabanci turistlerin Oncelikle ihtiyag¢
duyabilecegi temel bilgilere yer verilmistir. Bu bolimde ayrica giinliik doviz kurlar

da takip edilebilmektedir (Sekil 5.24).

Nafus gy it C- Bayrak /~ ™ Para Birimi
11.008.790 2\ Torkge Wl
Eeleion Rodw 9 ¥ Sibhi imdat angmn Ihbar (s Didon
k Avrups +90 (0212 ?ﬁ i S
Azyz +90 (0}216 170
AMERIKAN DOLARI{(1 USD) Alrg: - 1 4577YTL Satg: - 1 4642YTL KANADA DOLARI1 CAD) Ahs: - 1 4I4EYTL Satrg: - 7 4109771 DANIMARH

Sekil 5.24. Web sayfasi alt boliimii
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Sayfanin iist boliimiinde yer alan “Hakkinda” kisminda tez caligmasina atiflar
yapilmistir.  “Goriislerininiz” kisminda ise ziyaretgilerin kisisel goriis ve
diisiincelerini ifade edebilmeleri i¢in yazisma alant tasarlanmigtir. Bu bdoliim
vasitasiyla kayit altina alinan gorlis ve Oneriler veri tabaninda bir tabloda
tutulmaktadir. Ziyaretcinin iletisim bilgilerini de girmesi halinde kendisine ulagsmak

miimkiin olmaktadir (Sekil 5.25).

(gerekli alanlar *)

Garus ve anerilerinizi bize iletebilmek icin asagidaki ilgili alanlan doldurabilirsiniz.
Gorus ve onerileriniz icin size geri donus yapmamizi istiyorsaniz, e-posta, ad soyad
gibi kisisel bilgilerinizi lutfen dogru bildirin.

Ad Soyad
E-FPosta

“Lutfen goruslennizle ilgili aynntilan asagrya girin

Sekil 5.25. Kullanic1 goriislerinin bildirildigi arayiiz
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5.4. Karsilasilan Sorunlar ve Uretilen Céziimler

Teze konu olan uygulama yazilimi, belli is adimlarinin gergeklestirilmesinden
sonra ortaya ¢ikmistir. Bu is adimlarin gerceklestirilmesinde elbette ki bir takim
sorunlar ile karsilagilmis ve liretilen ¢oziimler ile bu sorunlar asilmaya caligilmistir.
Uygulamanin baslangicindan sonug iiriiniin kullanictyla bulusmasina kadar gegen

stiregte karsilasilan sorunlarin agilmasina yonelik bazi ¢aligmalar yapilmistir.

Uygulama yaziliminda kullanilmasi diisiiniilen verilere ulagilacak adresin net
olmayisi, elde edilebilecek verilerin bir¢gok kurumda bulunma olasiligi ve hangisinin
glincel oldugu konusundaki tutarsizliklar verileri elde etmek i¢in bircok kamu
kurumu ile diyalog kurmayi gerektirmistir. Ancak Istanbul Il Kiiltiir ve Turizm
Miidiirliigii, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, iiniversiteler ve ilge belediyeleri gibi
idarelerde hem kurum i¢i hem de kurumlar arasindaki veri paylagimi, aktarimi ve bu
konudaki koordinasyonun tam olmayis1 giincel verinin nereden temin edilebilecegi
konusunda tereddiitlere neden olmustur. Tarihi ve kiiltiirel varliklarin envanterlerine,
konumsal bilgilerine ve sozel kayitlarina ayni anda ulasilamayist veri iireten
kurumlarin Cografi Bilgi Sistemi teknolojilerini etkin kullanmadigin1 ortaya
cikarmistir. Dolayisiyla ¢calismaya oncelikle her tiirlii bilgi kaynagindan elde edilen
verilerin bir veri havuzunda biriktirilip grafik ve sozel kayitlar olarak tasnif

edilmesiyle baglanmistir.

Veri havuzunda biriken konumsal veriler NetCAD, ArcINFO, Microstation
gibi farkli programlar ile tiretildiginden dosya uzantilarindaki degisiklik ve koordinat
sistemi  farkliliklar1 ortak paydada verilerin bulusturulmas:  gereksinimini
dogurmustur. Kurumlarin ihtiya¢ duyduklar1 konumsal verilerini, kendi belirledikleri
standartlarda veya standart dis1 iiretim teknikleriyle depolamalar1 bu konunun ortaya
¢ikmasinin ana sebebi olarak kendini gostermistir. ESRI shape file formatinda bir
araya veriler getirilerek sorun asilmigtir. Ancak, her kurumun iiretmesi gereken
verilerindeki belirsizlik ve standardin olmayis1 farkli alanlarda Cografi Bilgi Sistemi

caligmalarinin uygulanmasinda bilginin maliyetini artirict unsurlar olarak belirmistir.


http://www.istanbulkulturturizm.gov.tr/
http://www.istanbulkulturturizm.gov.tr/

67

Bilgi kullanim1 ve paylagimina yonelik yasal diizenlemelerin yeterli olmayisi,
kurumlarin var olan verileri paylasirken gosterdikleri tepkili ve yargili yaklagimlarina
neden olmustur. Veri temin etmeyi zor hale getiren bu yaklagimlar uygulama i¢in
gerekli olan veri kaynaklarina ulasmay: zorlastirmistir. Ikili iliskiler ve verilerin

kullanim amacinin uzun anlatim ve izahlariyla bu sorun asilmistir.

Kurumlarin birbirleriyle etkilesimsiz ¢alismalari, farkli veya aym veriler igin
miikerrer olarak saha c¢aligmasi yapmalar1 bdlgede yasayan insanlar tarafindan
dikkatle gozlemlenmektedir. Bu nedenle sahada fotograf cekimi sirasinda bazi
onyargilt tepkiler ile karsilagilmis ve karsilikli diyalog ile ¢alismanin ylriitilmesi

saglanmstir.

Verinin elde edilmesi uygun formata doniistiiriilebilmesi ve uygulama
yaziliminda kullanilabilecek hale gelmesi i¢in verilen ugrasilarin yani sira uygulama
yaziliminin gelistirilmesi slirecinde de bazi sorunlarla karsilasilmistir. Cografi Bilgi
Sistemlerinden beklentilerin artmasi onu farkli arayiiz ve cehreler ile kullaniciyla
bulusturmaktadir. Dolayisiyla olusturulan web sayfasinda kullanici grubuna ve
sayfanin amacma goére tasarimin yapilmasi gerekliligi ortaya c¢ikmustir. Farkli
kullanict gevrelerinden gelen web sayfasi sablonu 6rneklerinin birbiriyle alakali
olmayis1 nasil bir web sayfa diizeninin olusturulacagi konusunda 6zel bir ¢alismay1
gerektirmistir. Ortaya ¢ikan iiriinde, olusturulan veritabanindaki veriler dikkate
aliarak verilere hangi sorgu climleleriyle ulasilabilecegi belirlenmis sayfa dizayni,
sorgu ve goriintliileme ara yiizleri buna gore olusturulmustur. Akademisyenlerden ve
tasarimcilardan web sayfasi ve harita renkleri konusunda alinan 6nerilere gore sayfa

bi¢imlendirilmistir.

Cografi Bilgi Sistemleri, bilesenlerinin bir arada oldugu bir platformda ancak
ayakta kalabilir ve yasatilabilir. Bu bilesenleri bir arada tutabilmek i¢in muhakkak ki
bazi sorunlarla karsilasilir. Ancak bu sorunlarin ¢6ziim yolunu yine CBS’nin

kendisinin gostermesi onu diger teknolojilerden ayr1 kilan bir 6zelligidir.
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6. SONUCLAR

Cografi bilgi sistemleri bir¢ok bilim disiplini ve sektdrle iligkilidir. Dolayisiyla
cografi bilgi sisteminin etki alanlar1 arasinda turizm de Onemli bir yere sahiptir.
Turizmin gelisimi, turizm varliklarinin etkilerinin artmasi ekonomik girdide daha
anlamli sonuglar saglanmasi, yOnetim ve organizasyonun diizene kavusmasi

acisindan cografi bilgi sistemleri dnemli bir giice sahiptir.

Istanbul’un sahip oldugu tarih ve kiiltiir miras1 turizm agisindan ¢ok biiyiik
potansiyele sahiptir. Bu potansiyelin etkin tanittimi konusunda maalesef olumlu
caligmalarin sayis1 azdir. Gelisme ve kalkinma ¢abasinda olan iilkemizde turizmden
sikca bahsedilmesine karsin zengin kiiltliir ve turizm kaynaklarimiz yeteri sekilde

kullanilamamusgtir.

Di1s tanitimdaki yetersizlik, iletisim arag¢ ve tekniklerinin kullanilmasi gereken
gliclii bir silah oldugu gergegini ortaya koymustur. Teknolojinin kullanilmasi turizm
acisindan yabancilarin Onyargilarin1 ortadan kaldirabilecegi gibi uluslar arasi

iligkilerimizin geligmesine ve bu yonde basar1 saglanmasina neden olacaktir.

Kiiresellesen diinyada rekabet toplumlarinin olusmasit ve rekabetlerini
birbirleriyle olan farkliliklar1 ile ortaya koymalari ¢ok sik gozlemlenen bir durumdur.
Turizm alaninda rekabet istiinliigiiniin saglanabilmesi i¢in tarih ve kiiltiir
miraslarimizin envanterinin olusturulmasi, turizm kaynaklarimizin yonetilmesi, yeni
hedeflerin belirlenmesi ve bu hedefler dogrultusunda analizlerin dogru yapilabilmesi
icin kapsamli ve detaylar1 {izerinde iyi disiiniilmils turizm bilgi sistemlerinin
tasarlanmas1 ve hayata geg¢irilmesi gerekmektedir. Hedef kitleye en kisa ve etkin
ulagimin saglanip beklenti ve isteklerinin karsilanabilmesi i¢in bilgi teknolojilerinden

faydalanmak gerekmektedir.

Gergeklestirilen tez ¢aligmasinda turizm alaninda faydali olabilecek bir sistem

ortaya koyulmustur. Video ve fotograflar bilgi sistemine entegre edilerek gorsel
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zenginligi artirllmis sonug iirliniin daha dikkat ¢ekici olmasi saglanmistir. Uygulama
yaziliminda sorgulama 6zellikleriyle turistik amacl ziyaretcilere bilgilenebilecekleri
ve faydalanabilecekleri bir ortam olusturulmustur. Ulkemizin en 6nemli tarihi ve
kiiltiirel mirasina sahip Istanbul ilinin tanmitimina fayda saglayacak bu uygulama
gelisen teknolojik araclarin daha etkin kullanimi ve turizm faaliyetlerinin daha etkin

yiiriitiilebilmesi i¢in konuya farkl bir bakis agis1 getirmistir.
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