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OZET

Bilgi toplumunda var olabilmek ve surdirilebilir rekabet igin yenilik ve
yenilikgilik gibi 6n kosul haline gelen yasam boyu 6grenme, calisanlarin bilgi
okuryazarhgi, dijital okuryazarlk gibi becerilere sahip olmasini gerektirmektedir. Bu
arastirmada yasam boyu Ogrenme, bilgi okuryazarligi, dijital okuryazarlik ve
yenilikgilik iliskisi incelenmistir. Arastirma, Turkiye’deki devlet Gniversitelerinde gorev
yapan 344 idari personel lizerinde yapilmistir. Arastirmanin verileri anket teknigi ile
elde edilmistir. Anket formu ¢evrimigi olarak hazirlanmis ve katilimcilara e-posta ile
iletilmistir. Arastirmanin amaci, yasam boyu 6grenme, bilgi okuryazarligi ve dijital
okuryazarhk degiskenlerinin ¢alisanlarin yenilik¢i davraniglari Gzerindeki etkisini ve
yasam boyu oOgrenmenin, bilgi okuryazarhgl ve dijital okuryazarliga etkisini
incelemektir. Verilerin analizleri SPSS programi ile yapilmistir. Arastirma gore yasam
boyu 6grenme; bilgi okuryazarligini, dijital okuryazarligi ve yenilikci davranisi pozitif
yonde ve anlamli diizeyde etkilemektedir. Bilgi okuryazarliginin da yenilik¢i davranis
Uzerinde pozitif yonde ve anlamli diizeyde bir etkisi tespit edilmesine karsin; dijital
okuryazarhgin yenilik¢i davranis lizerinde pozitif yonde bir etkisi tespit edilememistir.
Arastirma neticesinde elde edilen bulgular tartisilarak, arastirmacilara ve yoneticilere
cesitli 6nerilerde bulunulmustur. Yine arastirmanin gelecek ¢calismalara ve literatiire

de katki saglayacagi diislintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yasam Boyu Ogrenme, Bilgi Okuryazarhg, Dijital Okuryazarlik,
Yenilikgilik, Yenilik¢i Davranis



SUMMARY

Lifelong learning, which has become a prerequisite such as innovation and
innovation for existing in the information society and for sustainable competition,
requires employees to have skills such as information literacy and digital literacy. In
this study, the relationship between lifelong learning, information literacy, digital
literacy and innovation was examined. The research was conducted on 344
administrative staff working at state universities in Turkey. The data of the research
were obtained by the questionnaire technique. The questionnaire form was prepared
online and sent to the participants by e-mail. The aim of the research is to examine
the effects of lifelong learning, information literacy and digital literacy variables on
the innovative behavior of employees and the effect of lifelong learning on
information literacy and digital literacy. Data analysis was done with SPSS program.
According to research, lifelong learning; It affects information literacy, digital literacy,
and innovative behavior positively and significantly. Although information literacy
has also been found to have a positive and significant effect on innovative behavior;
No positive effect of digital literacy on innovative behavior was detected. The findings
obtained as a result of the research were discussed and various suggestions were
made to the researchers and managers. Again, it is thought that the research will

contribute to future studies and literature.

Key words: Lifelong Learning, Information Literacy, Digital Literacy, Innovation,

Innovative Behavior
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1. GIRIS

Belirgin bir 6zellik tastyan bir zaman dilimini ifade eden ¢ag s6zcugl, o donemin
en oOnemli gelismeleriyle birlikte ve o donemi nitelemek icin kullanildig
gorilmektedir. Bu baglamda yasadigimiz bu dénem ise bilgi ¢agi, teknoloji ¢agl,
internet cagi, bilisim cagi vb. bircok farkli sekilde ifade edilmektedir. Yasadigimiz ¢agi
en iyi ifade eden kavramlardan biri olan bilgi, en degerli gii¢c kaynagi olarak da kabul
edilmektedir. Bilgiye erisim hizinin artmasini, bilginin paylasgimi ve kullaniminin
kolaylagsmasini saglayan internet, bilgisayar vb. teknolojik Urinler, iletisimde de
sinirlari  ortadan kaldirarak uluslararasi bitinlesme silirecini ifade eden
kiiresellesmeyi artirmaktadir. Mevcut bilginin ¢ok kisa siirelerde degerini yitirmesiyle
oldukga hizlanan degisim ve gelisim, dnceki ¢aglara oranla ¢ok daha kisa siirelerde
gerceklesmeye baslamistir. Onceki ¢aglarda uzun yillar hatta asirlar alabilen kokli
degisim ve gelisimlerin giinimizde birkag yil icerisinde kolaylikla gerceklesebilmesi,
bireyi yasami boyunca daha fazla degisim ve gelisime maruz birakmaktadir.
Dolayisiyla bireyin okulda aldigi egitimlerin, bireye yasami boyunca yetmesi mimkin
goriinmemektedir. Bireylerin ¢aga uyum saglayabilmesi icin egitimin sareklilik arz
etmesi gerekmektedir. Bu durum, yasamlarinin her evresinde ihtiyaclari olan bilgi ve
becerilerin bireylere kazandiriimasini ifade eden yasam boyu 6grenme kavramini
ortaya cikarmis (Diker Coskun ve Demirel, 2012) ve genel manada besikten mezara
egitimin surekliligini ifade eden yasam boyu 6grenmeyi zaruri hale getirmistir.

Gunlmuzde toplumlarin ihtiyaci olan insan kaynagi 6zelliklerini belirleyen bilim
ve teknoloji alanindaki gelismeler ve bu gelismelerin etkisiyle artan kiiresellesme,
bireylerin yasam boyu 6grenme yetilerine sahip olmasini gerektirmektedir (Soran vd.,
2006). Yasam boyu 6grenme ise toplumun gereksindigi insan kaynaginin niteliginin
arttirlmasinda en mihim araclardan biri olarak kabul edilmektedir (Aksoy, 2008).
Berberoglu (2010) yasam boyu Ogrenmeyi, sanayi ve toplumun ihtiyaclarini
karsilamada yetersiz oldugu gortilen 6rglin egitimin alternatifi degil, eksik veya zayif
kalan taraflarinin tamamlamasi ve bireylerin sahip oldugu yeteneklerin ortaya
cikarilmasi seklinde ifade etmektedir. Yasam boyu 6grenmenin gereklerinden olan

aktif ve surekli bilgi kullanimi, ihtiyac duyulan bilgiyi bulma ve etkin bir sekilde



kullanabilme becerilerine yani bilgi okuryazarligi becerilerine sahip olmayi
gerektirmektedir (Polat ve Odabas, 2008).

Glnlmizde ¢ok hizli ve blylk miktarlarda Uretilen ve Tonta (1999) tarafindan
potansiyel bir gli¢c olarak ifade edilen bilginin; en dogru ve en etkili sekilde kullanilarak
bir glic haline getirilebilmesi bilgi okuryazarhg ile mimkindur. Bilgi okuryazarhgi,
tim egitim-6gretim faaliyetleri ve tiim disiplinler icin ortak becerilerden olusmaktadir
(Polat ve Odabas, 2008). i¢ ve dis pazarlarda rekabet edebilmek icin ihtiya¢c duyulan
faydali bilgiye en hizli ve en dogru sekilde ulasabilmek gerekmektedir (Tonta, 1999).

Bilgisayar ve internet teknolojilerinin gelismesi ve yayginlasmasiyla dijital
araclar is, egitim, saglik gibi neredeyse yasamin her alaninda kullaniimaya baslanmis,
bilgi de daha c¢ok dijital ortamlarda saklanir hale gelmistir. Dijital ortamdaki bu
bilgilere erismek ve dijital teknolojileri dogru ve glivenli bir sekilde kullanabilmek igin
bireylerin dijital okuryazarhk becerilerine sahip olmasi gerekmektedir (Cetin, 2016;
Sagiroglu vd., 2020).

Bilim ve teknolojinin siratli bir sekilde gelismesiyle degisimin artan hizi hem
bireyleri hem de toplumlari yenilik yapmaya yani yenilik¢i olmaya zorlamaktadir. Bu
zorunlulugun sebeplerinin basinda iletisimin kolaylagmasiyla artan kiresellesmenin
etkileri gelmektedir. Degisimle basa ¢ikabilmek icinse yenilikgiligi ve yenilikgiligin
gereklerini yerine getirmek gerekmektedir (Demirel ve Seckin, 2008). Orgiitlerin
bliyimesinde, gelismesinde ve rekabet avantaji elde etmesinde, yenilikgilik ve
yenilik¢i davranis sergileyen calisanlara sahip olmasi 6nemli yer tutmaktadir
(imamoglu vd.,2021).

Cagimizda okul yasaminda alinan egitimlerin kisilere yasamlari boyunca
yetmesinin mimkin olmamasi yasam boyu 6grenmeyi zorunlu kilmaktadir. Bilgi
¢caginin geregi olan yasam boyu 6grenme icin de bilgi okuryazari, dijital okuryazar ve
yenilikci olmak zaruri bir hal almistir. Egitimin son halkasi olarak ifade edilen
yliksekogretim kurumlarinda calisan idari personelin de yasam boyu 6grenme
aliskanhigi kazanmis, dijital okuryazarlik ve bilgi okuryazarhgi becerilerine sahip olmasi
ve yenilikci davranabilmesinin kuruma deger katacagi asikardir. Bu nedenle arastirma

Universite idari personeli (izerinde yapiimistir.



1.1. Tezin Amaci, Literatiire Katkisi ve igerigi

Bu arastirmanin amaci, yasam boyu 6grenme, bilgi okuryazarligi ve dijital
okuryazarlk degiskenlerinin calisanlarin yenilik¢i davranislari tGzerindeki etkisini ve
yasam boyu oOgrenmenin, bilgi okuryazarhgl ve dijital okuryazarliga etkisini
incelemektir. Ayrica Universitelerde ¢alisan idari personel igin bir durum tespiti
yapilmasi amaglanmigtir.

Arastirmada kullanilan yasam boyu 06grenme, bilgi okuryazarhgi, dijital
okuryazarhk ve yenilikgilik davranisi ilgili literatirde ayri ayri birgok c¢alisma
bulunmaktadir. Ancak yapilan literatiir taramasi neticesinde bu degiskenlerin
hepsinin bir arada ele alindigi bir ¢calismaya bilgimiz dahilinde ulusal ve uluslararasi
literatirde rastlanmamistir. Ayrica degiskenlerle ilgili Gniversite idari personeli
Uzerinde yapilan bir arastirmaya da rastlanmamistir.

Sekiz bélimden olusan arastirmanin giris boliminde; arastirmanin ¢ikis noktasi
belirlenmeye calisilarak arastirmanin amaci ve icerik hakkinda bilgi verilmistir. ikinci
bolliiminde yasam boyu 6grenme kavramsal olarak ele alinmis ve yasam boyu
dgrenmenin gelisimi, amaci, 6nemi ve bilesenleri izerinde durulmustur. Uglinci
boliminde bilgi okuryazarligi kavrami ele alinarak bilgi okuryazarliginin 6nemi,
modelleri ve standartlari incelenmistir. Dordiincti bolimiinde dijital okuryazarlik
kavrami, 6nemi ve bilesenleri lzerinde durulmustur. Besinci béliminde yenilik,
yenilikgilik ve yenilikgi davranis kavramlari ele alinarak, yenilikgilik davraniginin 6nemi
ve slireci incelenmistir. Altinci bélimiinde literatirde yer alan ¢alismalara dayanarak
degiskenler arasi iliskiler irdelenmistir. Yedinci bélimiinde arastirmanin yontemi,
arastirma modeli, 6lcekler, analiz ve bulgular yer almaktadir. Sekizinci bélimiinde ise
yapilan analizlere dayali ¢ikarimlar ortaya konulmaya calisilmis, cesitli onerilerde

bulunulmustur.

1.2. Arastirmanin Sorulan

Arastirmaile ilgili temel sorular sunlardir:
1. Yasam boyu Ogrenme, bilgi okuryazarligi ve dijital okuryazarhk

yenilikciligi artirmakta midir?



2. Yasam boyu 6grenme bilgi okuryazarhgi ve dijital okuryazarlik Gizerinde
etkili midir?

3. Universite idari personelinin yasam boyu 6grenme, dijital okuryazarlik,
bilgi okuryazarligi ve yenilikgilik diizeyleri ylksek midir?

4. Universite idari personeli, Universite kiitiiphanesini aktif olarak

kullaniyor mu?



2. YASAM BOYU OGRENME

Bu bollimde yasam boyu 6grenme kavraminin tanimi, gelisimi, amaci ve 6nemi

ile yasam boyu 6grenmeyi olusturan cesitli bilesenler ele alinmistir.

2.1. Yasam Boyu Ogrenme

Yasam boyu 6grenme, kavram olarak ¢ok eski olmasa da 6grenmenin kisinin
hayati boyunca sirdiginin farkinda olunmasi agisindan bakildiginda insanlik tarihi
kadar eski oldugu soylenebilir. Bilim ve teknolojinin hizli gelisimine bagl olarak
degisimin de hizlanmasiyla birlikte birey ve toplumlarin bu hizh degisime ayak
uydurma zorunlulugu yasam boyu 6grenmenin kavram olarak ortaya c¢ikmasini
saglamistir. Literatlirde hayat boyu 6grenme, yetiskin egitimi, strekli egitim gibi
isimlerle de ifade edilen yasam boyu 6grenme kavrami, agik 6gretim ve uzaktan
egitimi de kapsamaktadir (Diker Coskun ve Demirel, 2012).

Literatlirde yasam boyu 6grenmenin bircok tanimi bulunmaktadir. Yasam boyu
o0grenme kavrami, Avrupa Birligi tarafindan bireyi ilgilendiren sosyal, is vb. alanlarda
bireyin bilgi, kabiliyet ve yeterliliklerini gelistirmek icin yasam boyu devam eden
o0grenme etkinliklerinin timi{ olarak tanimlanirken (Turan, 2005), Aksoy (2008)
tarafindan kisilerin ilgi alanlarinin belirlenerek onlarin bilgi, yetenek ve yeterliliklerini
artirmak icin yapilan ve yasam boyu devam eden 6grenme etkinlikleri ile
etkinliklerden elde edilen kazanimlarin belgelendirilmesi seklinde tanimlanmaktadir.
Yasam boyu 6grenme 2009 yilinda Milli Egitim Bakanhgi tarafindan bireyin bilgi, yeti
ve yeterliliklerini artirmak i¢in bireysel, sosyal, toplumsal ve istihtadama dénik bir
yaklasim ile yasami boyunca dahil oldugu tim 6grenim faaliyetleri seklinde (Web 1,
2021), 2014 yilinda ise bilgi, yeti ve yeterliliklerin gelistirilmesi icin toplumsal, bireysel,
sosyal yada bununla birlikte istihdam edilebilirlikle ilgili bakis acisi icerisinde yasam
boyu Ustlenilen her cesit 6grenme faaliyetleri seklinde ifade edilmistir (ResGaz 1,
2014).

Yasam boyu devam eden bir 6grenme hali olmasiyla birlikte tim yasami
etkileyen bir kavram olan yasam boyu 6grenme (Antikainen, 2001), hayatin her
alaninda yer aldigindan bireylerin sosyal, kisisel ve mesleki gelisimlerinin timini

kapsayan bir siireci ifade etmektedir (Glinti¢ vd. 2012). Ersoy ve Yilmaz (2009) yasam



boyu 6grenmeyi, bireysel veya toplumsal olarak bilgi ve yetkinlikleri gelistiren, 6rgiin
ve Orgin olmayan, rastgele ya da belli bir amag¢ dogrultusunda yapilan 6grenme
faaliyetlerinin timu olarak tanimlamistir. Pongratz (1996) yasam boyu 6grenmeyi, kisi
yasadigi siirece devam eden 6grenme siireci olarak ifade etmektedir (Ozoglu, 2019).
Candy (2003)’e gore, yetiskin egitimi ve strekli egitim gibi cesitli kavramlarla birlikte
kullanilan ve formal egitimle birlikte informal egitimi de kapsayan yasam boyu
0grenme kavrami, bireylerin yasamlari siresince stirekli olarak yeni bilgi, deger,
yetkinlik gibi kazanimlar elde etmelerini ve bu kazanimlarini siirekli glincelleyerek
gercek hayatta tatbik etmelerini saglayan bir sirectir (Diker Coskun ve Demirel,
2012). Bu aciklama ve tanimlardan da anlasilacagl lzere yasam boyu Ogrenme
kavrami, genel manasiyla insanin dogumundan 6limine kadar bir baska deyisle de

besikten mezara kadar silirecek olan tiim egitim faaliyetlerini kapsamaktadir.

2.2. Yasam Boyu Ogrenmenin Gelisimi

Yasam boyu 6grenme gelenegi 19. ylzyilda yetiskin egitimi i¢in halk okullari
kuran Danimarka’li Nikoli Severin Grundtvig (Ronai, 2002) ile baslasa da asil olarak
1920’li yillardan itibaren yetiskin egitimi ismiyle yayginlasmaya baslamis ve 1970’li
yillarda egitim camiasinca benimsenmistir (Ozen, 2011). Grace (2000) yasam boyu
dgrenmenin 1919’da ingiltere’de savas halinin sonucunda yetiskin egitimi ihtiyaci
olarak ortaya ciktigini belirtmektedir. Field (2001) Rusya’da ortaya ¢ikan Bolsevik
Devrimi gibi uluslararasi gelismelerin etkisiyle ortaya ciktigini, 1919 vyilinda
Britanya’da Yeniden Yapilanma Bakanlig Yetiskin Egitimi Komitesi tarafindan yasam
boyu siirecek yetiskin egitiminin evrenselliginin ve gerekliliginin savunuldugunu ifade
etmektedir. Yine 1920’lerde John Dewey, Eduard Lindeman ve Basil Yeaxle tarafindan
ortaya konulan egitimin giinliik hayatin streklilik arz eden bir boyutu oldugu ve tim
yasami kapsayan bir slire¢ oldugu anlayisi tam manasiyla yasam boyu egitim
disincesini ifade eden yetiskin egitimi anlayisini olusturmustur (Ayhan, 2006).
1970’li yillara kadar yetiskin egitimi ismi altinda sekillenen yasam boyu 6grenme,
1980°li yillarda ¢ok fazla gelisme gosteremese de 1990’li yillardan itibaren Avrupa
Birligi devletleri basta olmak lzere pek ¢cok devlet egitim sistemlerini bu baglamda

yapilandirmaya c¢alismalari ile oldukca yayginlasmistir (Aksoy, 2013).



Yasam boyu 6grenme kavrami resmi manada ilk defa 1960 yilinda UNESCO
(Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kultir Orgiitil) tarafindan diizenlenmis olan bir
konferansta dile getirilmis ve devaminda ise UNESCO Egitim Enstitlisi’'nce ele
alinarak gelistiriimeye calisilmistir (Glnig vd., 2012). Yasam boyu 6grenme, 1970'li
yillarin baslarinda Avrupa Komisyonu tarafindan sosyal ve kiltlirel degisimlerin
sekillendirdigi yasam boyu 6grenmeyi ifade eden education permanente (strekli
egitim) olarak, Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii (OECD) tarafindan ise ekonomik
ve teknolojik degisimlerce sekillendirilen yasam boyu 6grenmeyi ifade eden recurrent
education (tekrarlanan egitim) olarak belirtilmistir (Ohidy, 2008; akt. Giinii¢ vd.,
2012). 1972 yilinda UNESCO Egitimin Gelistirilmesi Komisyonu tarafindan egitimi
yasam boyu devam eden faaliyet olarak niteleyen ve yasam boyu 6grenme ilkelerini
dzetleyen Faure Raporu yayinlanmistir (Akbas ve Ozdemir, 2002). Yasam boyu
0grenme duslincesiyle ilgili yine 1972 yilinda OECD tarafindan kiresel ekonomik
rekabette mesleki ve kisisel 6grenme igin yasam boyu 6grenmenin gerekliligini ifade
eden Yasam Boyu Ogrenme icin Bir Strateji isimli rapor yayinlanmistir (OECD, 1973).
AB ve ingiltere, Finlandiya gibi bircok Uilkede yasam boyu égrenme ile ilgili siyasa
belgeleri hazirlanmigtir. 1990 yilinda Japonya’da ise yasam boyu 6grenmeyi
desteklemek icin kanun cikarilmistir (Akbas ve Ozdemir, 2002; Aksoy, 2013; Giizel,
2017).

Avrupa Birligi'nde 1993 yilinda issizlerin yeniden is bulabilmeleri igin strekli
mesleki egitim sistemi kurmak gayesiyle hazirlanan Yesil Biilten, strekli egitim ile ilgili
ilk metin olma 6zelligi tasimaktadir (Akbas ve Ozdemir, 2002). Akabinde 1994’te AB
tarafindan konusu gelisme, rekabet ve islendirme olan ve yasam boyu 6grenmenin
tim uluslarca genel hedef olarak ortaya konulmasinin geregini ifade eden Beyaz Kitap
yayinlanmis, bu tarihlerden itibaren de yasam boyu egitim yerine tim uluslar arasi
kuruluslar daha ¢ok yasam boyu 6grenme kavramini kullanmaya baslamislardir (Kaya,
2014). 1995 yilinda ise komisyon karari olan ve bashgi “Ogretme ve 6grenme: 6grenen
topluma dogru” olan Beyaz Biilten yayinlanmis, akabinde ise 1996 yili Avrupa Yasam
Boyu Ogrenme Yili olarak kabul edilmistir (Akbas ve Ozdemir, 2002). Mart 2000
tarihinde Avrupa Konseyi hikimet baskanlari tarafindan imzalanan Lizbon
Stratejisi'nde yetiskinlerin yasam boyu 6grenmeye katilim oranlarinin yikseltiimesi

amaciyla 10 yillik hedefleri iceren bir program ortaya konulmustur (Kaya, 2014).
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2000’de AB llkeleri adina EURYDICE’in yaptigi ¢alismalar rapor haline getirilmis ve
ayni yil Avrupa Komisyonu tarafindan yasam boyu 6grenme politikalari gelisimi igin
belirlenen yeni hedefleri de iceren 6nemli bir politika belgesi olan yasam boyu
dgrenme bildirisi (memorandumu) yayinlanmistir (Akbas ve Ozdemir, 2002; Alkan,
2013; Catal, 2019). Okullarin ve egitim merkezlerinin bilgi toplumuna adaptasyonunu
saglamak i¢in 2000 yili Mayis ayinda iletisim komisyonu tarafindan E-Learning-
Gelecegin Egitiminin Tasarlanmasi karari alinmasiyla yasam boyu 6grenme igin
internet ve multimedya yazimlarinin énemi artmistir (Akbas ve Ozdemir, 2002).
2001 yili sonuna dogru Making a European Area of Lifelong Learning a Reality
(Yasamboyu Ogrenme Gergekligi Alaninda Avrupali Olmak) adinda bir belge
yayinlanmis ve 2002 yilinda Avrupa Konseyi Uyesi devlet ve hikimet baskanlari
tarafindan Yasam Boyu Ogrenme Karari olarak kabul edilmistir (Kivrak, 2007). Avrupa
Birligi 1995-2000 vyillari arasinda Socrates, Leonardo Da Vinci Il ve Youth egitim
programlarini, 2000-2006 yillari arasinda ise Comenius, Erasmus, Leonardo Da Vinci
ve Grundtvig egitim programlarini baslatmistir (Aksoy, 2013). 2007-2013 AB
Bltlnlestirilmis Eylem Plani ile daha dnceki donemin programlari olan Socrates ve
Leonardo Da Vinci programlarinin yerine, Comenius (okul egitimi), Erasmus (Yiksek
Ogretim), Leonardo da Vinci (Mesleki Egitim), Grundtvig (Yetiskin Egitimi) olmak
Uzere 4 adet sektorel alt program ve bu programlara ilave olarak Ortak Konulu
Program (Transversal) ve Jean Monnet programlarini iceren cati niteligindeki Hayat
boyu Ogrenme Programi olusturulmustur (Web 2, 2021).

Dehmel (2006) yasam boyu 6grenmenin tarihsel gelisim siirecini iki zirveli bir
egri olarak nitelemis ve sireci ilk zirve donemi 1970’lerin basi, ilginin azaldigi donem
1970’lerin ortasi ile 1990’larin basi ve ikinci zirve donemi 1990’larin basindan
glinimize olmak (izere 3 doneme ayirmistir.

Avrupa Konseyi kurucu Ulyesi sifati bulunan Tirkiye de konseyin Yasam Boyu
Ogrenme Karari’na ve Lizbon Stratejisi’ne 2002 yilinda dahil olmustur (Abbak, 2018).
Milli Egitim Bakanligi tarafindan 2009 yilinda Tiirkiye Hayat Boyu Ogrenme Strateji
Belgesi, 2014 yilinda da Tiirkiye Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi ve Eylem Plani
yayinlanmistir. 2011 yilinda Milli Egitim Bakanligi binyesinde bulunan Ciraklik ve
Yaygin Egitim Genel Midurligiu adi degistirilerek Hayat Boyu Ogrenme Genel

Madirliaga kurulmus, Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel MadirliGgi’nlin gorevleri ve
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egitim merkezleri Mesleki ve Teknik Egitim Genel Mdirligiine devredilmis olup,
2018 yilinda ise Hayat Boyu Ogrenme Kurumlari Yénetmeligi Resmi Gazete'de
yayinlanarak yururlige girmistir (Web 3, 2021). Yasam boyu 6grenme hizmetleri
niversitelerde genellikle Sirekli Egitim Merkezleri veya Yasam Boyu Ogrenme
Merkezleri ile sunulmaktadir. Tirkiye’deki bir¢ok Universitede de Sirekli Egitim
Merkezleri veya Yasam Boyu Ogrenme Merkezleri faaliyetlerini siirdiirmektedir. 2010
yilinda Universitelerin Siirekli Egitim ve Yasam Boyu Ogrenme Merkezleri
yoneticilerinin girisimleri ile kurulan Tiirkiye Universiteler Siirekli Egitim Merkezleri
Konseyi’'nin, halihazirda 97’si devlet Universitesi 48’i vakif Universitesi olmak Uzere

145 Gyesi bulunmaktadir (Web 4, 2021).

2.3. Yasam Boyu Ogrenmenin Amaci ve Onemi

Her tlrlh egitim faaliyetini kapsayan yasam boyu 6grenme, onceleri diinya
ekonomisine katki saglamak igin nitelikli is glcu olusturarak istihdami gelistirme
gayesine hizmet ederken, glinimizde ise daha cok bilgi toplumu bireylerinin bilgi
¢cagina adaptasyonlarini saglamak, mesleki gelismeleri takip ederek kendilerini
glincellemelerini ve daha mireffeh bir yasama erismelerini saglamayi
amaclamaktadir (Guleg vd. 2013). Tiim egitim ve 6grenme teorilerini kapsayan yasam
boyu 6grenme, zaman, mekan ve yontem siniri olmaksizin egitim ve 6grenmeyi
toplumun tiim kesimlerine ulastirmayi amaclamaktadir (Aksoy, 2013).

Yasam boyu 6grenme kisisel baglamda bireyin kisisel gelisimini ve ilgi duydugu
alanda daha basarili olmasini saglamayi, sosyal baglamda bir grubun belli bir maksatla
bilgi paylasimi ve mevcut bilgiyi gelistimek igin bir araya gelmesini, mesleki baglamda
ise bireyin mesleki performansini arttiracak islevsel bilginin gelistirilmesini
hedeflemektedir (Glinli¢ vd., 2012).

Yasam boyu 6grenmenin amaci MEB tarafindan kisilerin bilgi toplumu olarak da
nitelenen ginimiz toplumlarina entegre olabilmeleri ve bilgi toplumunda
yasamlarini idame ettirebilmeleriicin sosyal ve ekonomik yasamin bitiin asamalarina
faal olarak katilmalarina imkan tanimak seklinde ifade edilmektedir (Web 1, 2021).
Ersoy ve Yilmaz (2009) ise yasam boyu 6grenmenin amacini kisaca, bilginin biylk
Onem arz ettigi ekonomik rekabet ile 68renmeyi 6grenebilmis bireylerle basa ¢cikmak

olarak belirtmislerdir.



Bilim ve teknolojinin hizli gelisimiyle birlikte insan 6mri agisindan bakildiginda,
yasamil boyunca c¢ok daha fazla degisime maruz kalan insanoglunun ¢aga ayak
uydurabilmesi igin kendini surekli gincelleme zorunlulugunun ortaya ¢ikmasi,
besikten mezara egitimi ifade eden yasam boyu 6grenmenin hayati bir 6neme sahip
oldugunu gostermektedir. Nitekim Avrupa Ulkeleri basta olmak (izere bir ¢cok Ulke
tarafindan ozellikle son 20-30 yilda yasam boyu 6grenme ile ilgili bircok yasa,
yonetmelik veya rapor hazrlanmis olmasi kavramin 6nemini ortaya koymaktadir.
Dogurganligin azaldigi ve buna karsin yasam siresinin uzadigi Avrupa’da, emeklilerin
¢alisanlara oraninin da giderek artmasi nedeniyle gittikce yaslanan isglictinin
becerilerini hizla degisen isglicii piyasasinin gereklerine gore yenileyerek istihdam
edilebilirligi artirmak amaciyla yasam boyu 6grenmeye ¢ok 6nem verilmektedir (Kaya,
2014). Bu baglamda Avrupa Birligi, olusturmaya c¢alistigi Avrupa Yuttashgi icin yasam
boyu 6grenme kavramini egitim 6gretim reformlarinin merkezine almistir (Yasa,
2018). Toplumlarin gelisimlerinde muihim bir glg¢ olan bilginin kullanimi igin
bireylerin, bilgi kullanim becerilerini yasam boyu sirekli gelistirmeleri gerekmektedir
(Onal, 2010). Onal (2010) toplumun her parcasinin yasam boyu 6grenme
cercevesinde bilinglendirilebilmesinin  ve bireylerin yasam boyu 6grenme
becerilerinin strekli olarak gelistirilmesinin 6neminin bugiin oldugu kadar gelecekte

de kendinini hissettirecegini ifade etmektedir.

2.4. Yasam Boyu Ogrenmenin Bilesenleri

Yasam boyu 06grenme kavrami 06rgln, yaygin ve yasayarak 0©grenme
faaliyetlerinin timini kapsayan cok genis kapsamli bir kavram olup, bir cok
bilesenden olusmaktadir. Glinli¢ vd. (2012) literatlir taramasi yontemiyle yaptiklari
derleme tlrindeki calismalari neticesinde, yasam boyu 6grenmenin bilesenlerini
Sekil 2.4.1’de kuramsal yapi halinde ortaya koymaya calismislardir. Bu yapida orglin,
yaygin ve yasayarak 6grenmeler 1. katmanda, kisisel, sosyal ve mesleki gelisimler 2.
katmanda, okuryazarlik, yeterlik, beceri, yas, kiltlrel yapi, ekonomi gibi yasam boyu
o0grenme slrecini etkileyen faktorler 3. katmanda yer almaktadir. Glnlg vd. (2012)

kisinin, Gclncl katmanda yer alan cesitli faktorlerin tesiri altinda ikinci katmani
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olusturan kisisel, sosyal ve mesleki gelisimlerine yonelik tim 6grenimlerini birinci

katmandaki 6grenme yontemleriyle gergeklestirdigini ifade etmektedirler.

Sekil 2.4.1: Yasam Boyu Ogrenme Bilesenleri

Yasam boyu 6grenmenin kapsadigi 6grenme sekillerinden o6rgiin (formal)
o0grenme; okul, Universite, enstitli gibi yapilandirilmis ve organize ortamlardaki
o6grenmeyi, yaygin (non-formal) 6grenme; orgiin egitimden haric olarak cesitli yeti ve
yeterliliklerin kazandirilmasi veya gelistirilmesini hedefleyen planh 6grenmeleri,
yasayarak (informal/algin) 6grenme ise; glnlik yasamdaki tecriibe veya faaliyetler
neticesinde edinilmis gelisiglizel veya dizensiz 6grenmeleri ifade etmektedir (Glnig
vd., 2012).

Yasam boyu 6grenme yeterlilikleri 2007 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan
anadilde iletisim yeterliligi (duygu ve dislinceleri sozli ve yazili olarak ifade
edebilme), yabanci dilde/dillerde iletisim yeterliligi (yabanci bir dilde okuma, yazma
ve konusma), matematiksel yeterlilik ve bilim ve teknolojide temel yeterlilikler

(matematiksel islemleri yapabilme, fen ve teknolojideki temel ilkeleri 6grenebilme ve
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bilimsel gelismeleri takip edebilme), dijital yeterlilik (elektronik ortamdaki bilginin
paylasimi, kullanimini, depolanmasi ve Uretimi), égrenmeyi 6grenme yeterliligi
(bilginin ve vaktin etkin kullaniminin 6grenilmesiyle kendi kendine 6grenebilme),
sosyal vatandashk bilinci yeterliliGi (sosyal yasama aktif katiim saglayabilme),
inisiyatif ve girisimcilik anlayisi yeterliligi (mevcut olanaklarin farkinda olunmasi ve
firsatlarin degerlendirilebilmesi) ve kiiltiirel farkindalk ve ifade yeterliligi (duygu,
dislince ve yeni fikirlerin edebiyat, medya ve cesitli sanat dallari alanlarinda ifade
edilmesi) seklinde sekiz baslik altinda tanimlanmaktadir (Web 5, 2021).

Yasam boyu 6grenmeyi etkileyen okuryazarhk faktori baglaminda yasam boyu
O0grenen olabilmek icin bireyin; bilgi okuryazarligi, dijital okuryazarlk, teknoloji
okuryazarhgi, medya okuryazarligi gibi gesitli glincel okuryazarlik becerilerine sahip
olmasi gerekmektedir. Hatta bireylerin 6z glivenini artirmasi ve mesleki gelisimlerine
katki saglamasi gibi faydalarindan dolayi bireylere okuryazarhk egitimleri verilerek
okuryazarlik becerileri kazanmalarini saglamak icap etmektedir (Glnig vd., 2012).

Yasam boyu 6grenen olabilmek igin bireyin sahip olmasi gereken beceriler,
Gunli¢ vd. (2012) tarafindan Ogrenmeyi Ogrenebilmek, yeni bilgi Uretebilme,
O0grenmeyi hayat boyu siurdlrebilmek, tehlike ve problemlerle basa cikabilmek gibi
metodolojik yeterlilikler ile birlikte temel bilimler, bilisim teknolojileri, sorun ¢ézme,
analitik disiinme, yabanci dil vb. teknik yeterlilikler seklinde belirtilmistir.

“Yas, ekonomi ve politika, motivasyon, rol model olarak 6gretmen, eglenerek
o0grenme, kiiltlirel yapi, tutum, bilgi ve iletisim teknolojileri ve deneyim” yasam boyu
0grenmeyi 6nemli derecede etkileyen diger faktorler olmakla birlikte 6grenme

ortami, zeka gibi baska faktorlerde bulunmaktadir (Glinti¢ vd., 2012).
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3. BiLGi OKURYAZARLIGI

Bu bolimde bilgi okuryazarhigi kavraminin tanimi, énemi ve gesitli bilgi
okuryazarligl modelleri ile bilgi okuryazarligl egitimi igin olusturulan standartlar ele

alinmugtir.

3.1. Bilgi Okuryazarhgi

Bilgi okuryazarligi kavramini olusturan soézciklerden bilgi s6zcligl “6grenme,
arastirma veya gozlem vyolu ile elde edilen gergek, malumat, vukuf” seklinde,
okuryazar sozcUgl “okumasi yazmasi olan, 6grenim gormis (kimse)” seklinde,
okuryazarlik s6zcligu ise “okuryazar olma durumu” olarak tanimlanmistir (TDK, 2021).
Okuryazarlik sozciglu glinimizde farkli kelimelere eklenerek yeni terimler
olusturulmakta ve o alanda temel bilgi ve beceri sahibi olmak anlaminda
kullanilmaktadir (Snavely and Cooper, 1997).

Bilgi okuryazarligi kavramini ilk defa 1974’te kullanan ve isim babasi sayilan
Amerikan Bilgi Endistrisi Dernegi (Information Industry Association) baskani
Zurkowski (1974), Kuttiphane ve Bilgi Bilimi Ulusal Komisyonu (NCLIS) igin hazirladigi
raporda bilgi okuyazari bireyi; karsilastig sorunlarin ¢éziminde bilgiyi esas alarak
bilgi kaynaklarindan faydalanan, farkh tiirdeki bilgi kaynaklarini kullanabilmek igin
gereken beceri ve teknik yeterliliklere sahip kisi olarak tanimlamistir (Kurbanoglu,
2010). Bircok kavrami kapsayan bilgi okuryazarligi, kavram olarak her ne kadar ilk kez
1974 wyilinda kullanilsa da, kutldphanelerin kullanicilarinin  bilgiye kolay erisim
saglayabilmeleri saglamak amaciyla kitliphaneciler aracilhigiyla vermis olduklar
kullanici  egitimleri dikkate alindiginda, 0z olarak ¢ok daha eski oldugu
soylenebilir(Duygulu Dardagan, 2019; Lau, 2006).

Bilgi okuryazarhgi, Burchinal tarafindan 1976 yilinda kitliphanecilikle ilgili bir
sempozyumda, problemin ¢6ziimi ve karar verme esnasinda gereksinim hissedilen
bilgiye erisme ve erisilen bilgiyi kullanma becerileri olarak ifade edilmistir (Pinto et
al., 2010).

Birlesmis Milletler’'in 1990 yilini Uluslararasi Okuryazarlik Yili ilan etmesiyle
okuryazarlk kavraminin énemi artmaya baslamistir (Bawden, 2001). Bu yillardan

itibaren kisiler, akademisyenler, dernekler ve kurumlar tarafindan ele alinmasiyla bu
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donemde hizla poplerlik kazanan bilgi okuryazarhgi kavraminin, literatiirde pek gok
tanimina rastlanabilmektedir. Bu tanimlardan bir kismi bilgi okuryazarhgi kavramina
bir kismi ise bilgi okuryazari bireyin 6zelliklerine odaklanmaktadir (Kurbanoglu, 2010).

Bilgi okuryazarligi kavraminin kittphanecilik ¢evrelerince de kabul edilen ve en
yaygin kullanilan tanimi The American Library Association (ALA) tarafindan yapiimigtir
(Kurbanoglu, 2010). Bilgi okuryazarhigi ALA tarafindan 1989 yilinda bilgi gereksinimini
fark edebilme, gereksinim duyulan bilgiyi bulabilme, bulunan bilgiyi
degerlendirebilme ve etkin bir sekilde kullanarak baskalarina ulastirabilme seklinde
tanimlamistir (Web 6, 2021).

Doyle (1992), Bilgi Okuryazarhgi Ulusal Forumu'na tyeligi bulunan uzmanlarin
Uzerinde yUrattiglu Delphi Arastirma Teknigi isimli calismasi neticesinde bilgi
okuryazari bireyin sahip oldugu o6zellikleri maddeler halinde belirtmistir. Doyle'a
(1992) gore bilgi okuryazari bireyler; bilgiye ihtiya¢ duyduklarinin farkindadirlar,
mantikli karar verebilmenin temelinde nitelikli ve noksansiz bilginin oldugunu onarlar,
sorulari bilgi gereksinimlerine gore formiile ederler, bilgi kaynaklarinin hangilerinden
yararlanacaklarini belirlerler, bilgi aramada dogru ve basarili stratejiler gelistirirler,
teknolojik ortamlar dahil olmak Gzere bircok bilgi kaynagina erisebilirler, eristikleri
bilgileri degerlendirebilirler, pratik kullanim icin bilgileri diizenlerler, yeni bilgileri var
olan bilgilerle birlestirebilirler, edindikleri bilgileri problemlerin ¢oziimiinde ve
elestirel diisinmede kullanabilirler.

1989’da  kutuphanelerin insanlar tarafindan 1990’li yillarda tekrar
kesfedilecegini ifade eden Long; bilgi okuryazarligini, aradiklari yanitlari bulma
hususunda bireylere nasil daha maharetli olabilceklerini 6gretme seklinde
tanimlarken (McCrank, 1992); Rader (1991), problem ¢6zmek ve karar vermek
gayesiyle bilginin etkili bir sekilde temin edilmesi ve degerlendirilmesi seklinde
tanimlamaktadir. Bruce (2003) ise bilgi okuryazarhigini sirekli egitimle
iliskilendirmekte ve genel itibariyle bilginin temini, yonetimi ve kullaniimasi becerisi
olarak ifade etmektedir. 2003 yilinda bilgi okuryazarhgini, bilgi toplumuna aktif
katihmin 6n kosulu ve yasam boyu 6grenme temel hakkinin bir parcasi olarak
niteleyen Prag Deklarasyonu’'nda bilgi okuryazarhgi; kisinin ilgi duydugu veya

karsilastigl problemlerin ¢6ziimiinde gereksindigi bilgiyi tanimlama, bulma,
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degerlendirme, dizenleme, kullanma ve baskalarina iletme kabiliyeti seklinde ifade
edilmektedir (Web 7, 2021).

Bilgi okuryazarligi kavramindan Tirkiye’de ilk defa 1998 yilinda enformasyon
okuryazarligl tabiriyle bahseden Girdal (2000); bilgi okuryazarligini, toplumu
olusturan her bireyin bilgiye erisimde kendi kendine yetebilmesi seklinde agiklamakta
ve bununda kittphaneciler tarafindan bireylere 6gretilmesiyle gerceklesebilecegini
ifade etmektedir.

Kurbanoglu (2010), bilgi okuryazarligi kavraminin kapsaminin devamli surette
genisledigini; bunun da kavram kargasasindan kaginmak, degisime ve gelisime ayak
uydurmak gibi zorunluluklardan kaynaklandigini ifade etmektedir. McCrank (1992)
ise bilgi okuryazarligi kavraminin eksik tanimlandigini; kapsamininin  tim
okuryazarliklari igine alacak semsiye bir terim olarak genisletilmesi gerektigini
belirtmektedir.

Oldukca genis kapsamli bir kavram ve beceriler bitlni olan bilgi okuryazarhgi;
bilgi becerilerinin (bilgi ihtiyacini belirleme, aradig bilgiyi bulma, degerlendirme,
yorumlama, iletme vb.), Ust diizey diislinme becerilerinin (elestirel dislinebilme,
yaratici distinebilme, yeni bilgi Giretebilme vb.), bireysel becerilerin (is birligi, bireysel
motivasyon, iletisim vb.) ve ¢esitli okuryazarlik becerilerinin (kitiphane okuryazarhgi,
medya okuryazarligi, bilgisayar okuryazarligi vb.) birlesiminden olusmaktadir. Ve
sosyal, ekonomik, etik, yasal ve toplumsal konularla da vyakindan iliskilidir

(Kurbanoglu, 2010).

3.2. Bilgi Okuryazarliginin Onemi

Yasadigimiz c¢agin bilgi cagl olarak nitelendirilmesine neden olan bilgi
miktarindaki hizli artis ve buna baglh olarak degisim ve gelisimin hizlanmasi, nitelikli
bilgiyi ayirt etmenin glcligli, elektronik ortamda saklanan bilginin kolaylikla
kopyalanabilmesi, calinabilmesi gibi durumlarin gitirdigi etik ve yasal problemler ile
birlikte teknolojinin icine dogan yeni jenerasyonun ozellikleri bilgi okuryazarhginin
ehemmiyetini artirmaktadir (Demiralay ve Karadeniz, 2008; Gurdal, 2000;
Kurbanoglu, 2010; Polat ve Odabas, 2008).

Bilgi okuryazarliginin demokrasinin varligini stirdiirmesi icin gerekli oldugunu

belirten Owens (1976), bilgi okuryazari olan yani bilgi kaynaklarina erisebilen ve
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kullanabilen se¢menlerin, digerlerinden daha akillica karar verebilecek durumda
olduguna vurgu yapmaktadir (Spitzer et al., 1998). Amerikan Kitiiphane Dernegi Bilgi
Okuryazarligi Komitesi de 1989 yilinda hazirlamis oldugu raporda, halkin bilgiye
erisme becerilerine sahip olmasini demokratik bir hak olarak nitelemis; demokratik
bir toplum ve vatandaslik haklarinin yaninda mireffeh bir yasam ve is hayatinda
verimlilik icin de bilgi okuryazarhiginin 6nemine vurgu yapmistir (Web 6, 2021).
Yasadigimiz ¢agi bilisim devri olarak niteleyen Akdag ve Karahan (2004), bilisim
devrinde bilgi okuryazari olan bireylerin 6n planda olacagi ve basarili sayilacagini ifade
etmistir. Kurbanoglu (2010) ise bilgi okuryazarliginin yasadigimiz ¢ag i¢in vazgecilmez
ve yasamsal derecede o6nemli olmasinin; yasam boyu o6grenmenin temelinde
bulunmasi, rekabet glictinl artirmasi, degisim ile bas edebilmeyi saglamasi, istihdam
edilmeyi kolaylastirmasi, bireyin her tir gelisimine katki saglamasi, kalifiye eleman
ihtiyacinin karsilanmasi, mevcut bilgiyi gelistimeye ve yeni bilgi Gretmeye olanak

saglamasi gibi 6zelliklerinden kaynakladigini ifade etmektedir.

3.3. Bilgi Okuryazarligi Modelleri

Bilgi okuryazarhigi modelleri, bir bireyin bilgi okuryazari olabilmesi igin sahip
olmasi gereken bilgi okuryazarhigl becerilerini, bilgi probleminin ¢éziimiinde hangi
asamada ve nasil kullanacagi hususunda bireye rehberlik etmesi amaciyla
olusturulmustur. Clinkli her ne kadar bilgi okuryazarligi tanimlarinin bir¢ogu teorik
olarak bilgi problemi ¢6zme asamalarini icerse de uygulamada kifayetsiz kalmaktadir
(Demiralay ve Karadeniz, 2008; Kurbanoglu, 2010; Ozgiiven, 2019).

Kaynaklara gore degisiklik gosteren bilgi problemi ¢6zme asamalari Kurbanoglu
(2010) tarafindan bilgi ihtiyacinin belirlenmesi, bilginin aranmasi, bulunmasi,
kullanilmasi, iletilmesi ve degerlendirilmesi seklinde 6 asamada 6zetlenmistir.

Yasadigimiz cagda bilim ve teknolojinin gelisim hiziyla baglantili olarak bilgi
miktarindaki hizl artis, bireylere bilgi okuryazarhgl becerilerinin kazandiriimasina
yonelik calismalarin sayisini arttirmistir. Bu baglamda literatiirde Bigé Modeli, Super3
Modeli, DIALOGUE Modeli, Yedi Sutun Modeli, Bilgi Okuryazarhginin Unsurlari
Modeli, Mckenzie Arastirma Dongisi Modeli, Dokuz Adimda Bilgi Becerileri Modeli,

8w Modeli vb. farkli bircok bilgi okuryazarhigi modeli bulunmaktadir. Ancak bu
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modellerin 6z itibariyle klglUk farklar disinda birbirlerinden pek farkl olduklari
soylenemez (Demiralay ve Karadeniz, 2008; Kurbanoglu, 2010).

ik ve orta dgretimde en ¢ok kullanilan modellerden biri olan Bigé Modeli, 1987
yilinda Eisenberg ve Berkowitz tarafindan gelistirilmistir. Bireye bilgi okuryazarhgi
becerilerini kazandirmak igin bilgi problemi ¢6zme adimlarini, sirasiyla bilgi
gereksinimini tanimlama, bilgiyi arama, bilgiyi bulma, bilgiyi kullanma, sentezleme ve
degerlendirme olmak lizere 6 asamada ele almistir. Eisenberg ve Berkowitz, daha alt
yaslar icin ise planlama, yapma ve gozden gecirme seklinde (¢ asamadan olusan
Super3 isimli farkl bir model 6nermislerdir (Demiralay ve Karadeniz, 2008).

Eyalet kapsaminda kullanilan DIALOGUE Modeli, Information Network for Ohio
Schools kurumunda kitlphanecilerden olusan bir grup tarafindan 1998 yilinda
gelistirilmistir. Tanimlama, baslama, degerlendirme, bulma, diizenleme, rehberlik,
kullanma ve degerlendirme olmak lzere 8 asamadan olusan model, ismini (Define,
Initiate, Assess, Locate, Organize, Guide, Use, Evaluate) asamalarin bas harflerinden
almistir (Stripling, 1999).

Yiiksek 6gretime yonelik olan Yedi Siitun Modeli SCONUL (Society of College,
National and University Libraries) blinyesinde olusturulan Bilgi Okuryazarligi Calisma
Grubu tarafindan 1999 yilinda gelistirilmistir (Web 8, 2021). Sekil 3.3.1’de de
gorildugl gibi temel kitliphane becerileri ve bilgi teknolojileri becerileri Gzerine
oturtulmus olan modele goére bilgi becerilerinin baslangictan uzmanhga dogru
derecelendirildigi gorilmektedir (Kurbanoglu, 2010). Yedi Situn Modeli, bilgi
okuryazarhgiyla ilgili farkli kavramlari kapsayabilmek, farkli gruplara uyarlayabilmek
ve farkli gereksinimleri karsilayabilmek gayesiyle daha bitinsel bir yaklasimla
yeniden ele alinarak, 2011 yilinda “The SCONUL Seven Pillars of Information Literacy
Core Model For Higher Education” ismiyle giincellenmis ve identify(belirleme, ifade
etme), scope(kapsamini tanimlama), plan(planlama), gather(elde etme),
evaluate(degerlendirme), manage(yoénetme) ve present(sunma) olmak Uzere yine

yedi baslikta ele alinmistir (Kavak, 2018; Web 9, 2021).
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Sekil 3.3.1: Yedi Stitun Modeli

ANZIIL tarafindan 2004 yilinda olusturulan Bilgi Okuryazarliginin Unsurlari
Modeli; Sekil 3.3.2’de de gorilecegi lizere jenerik beceriler (problem ¢6zme, elestirel
diisinme, iletisim vb.), bilgi becerileri (bilgi arama, bulma, kullanma vb.) ve degerler
ve inanclar (etik kullanim, sosyal sorumluluk vb.) seklinde birbirleriyle baglantil g
temel unsurla birlikte, iki tane belirleyici unsurdan (konu ve disiplin) olusmaktadir

(Bundy, 2004; Kurbanoglu, 2010).
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Sekil 3.3.2: Bilgi Okuryazarliginin Unsurlari Modeli

Jamie McKenzie (1999) tarafindan gelistirilen McKenzie Arastirma Dénglisii
Modeli; soru sorma, planlama, elde etme, diizenleme ve ayiklama, sentezleme,
degerlendirme ve raporlama olmak Ulzere yedi asamadan olusmaktadir. Ancak
asamalarin tekrarlanmasi gerektigini vurgulayan McKenzie (1999), degerlendirme
asamasinda tekrar basa donerek sorularin yeniden gbdzden gegirilmesini ve
devaminda diger asamalarin da tamamlanmasiyla dénglinin birkag¢ kez tekrarindan

sonra raporlama asamasina gecilmesi gerektigini ifade etmektedir.

3.4. Bilgi Okuryazarhgi Standartlari

Bilgi okuryazarhg standartlari, tanimlara ve modellere dayali olarak bilgi
okuryazarhgl egitimi kapsaminda bireylere kazandirilmasi hedeflenen becerileri
belirlemek amaciyla gelistirilmis olup, egitim dizeylerine gore ilkogretim,
ortadgretim ve yliksekogretim icin farkh diizeylerde standartlar hazirlanmistir. Farkli
kosullara ve cevrelere kolayca uyarlanabilme o6zelliklerinden dolayi, baska dillere
cevrilmis ve bircok Ulkede benimsenerek uygulamaya koyulmuslardir (Duygulu
Dardagan, 2019; Kurbanoglu, 2010).

ABD’de Amerikan Okul Kitiiphanecileri Dernegi ve Amerikan Egitimsel iletisim
ve Teknoloji Dernegi 1998 yilinda ilk/ortadgretim icin AASL & AECT standartlarini,
Amerikan Universite ve Arastirma Kitiiphaneleri Dernegi ise 2000 yilinda

ylksekogretim icin ACRL standardini hazirlamistir. Yiksekogretim icin bir baska bilgi
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okuryazarligi standardi da 2004 yilinda Avustralya ve Yeni Zelanda Bilgi Okuryazarhgi
Enstitlisi (ANZIIL) tarafindan gelistirilmistir. 2006 yilinda Uluslararasi Kitliphane
Dernekleri Federasyonu (IFLA) tarafindan uluslararasi diizeyde bilgi okuryazarligi
standartlari gelistirilmistir. AASL & AECT bilinen ilk bilgi okuryazarligi standardidir
(Kurbanoglu, 2010; Lau, 2006).

AASL & AECT standartlari 1998 yilinda ilk ve ortadgretim Ogrencileri igin
gelistirilmis olup; bilgi okuryazarligi standartlari, bagimsiz (kendi kendine) 6grenme
standartlari ve sosyal sorumluluk standartlari olmak lzere lg temel bolim altinda
dokuz maddeden olusmaktadir. AASL & AECT standartlarina gore bilgi okuryazari bir
o0grenci (Web 10, 2021):

e Bilgiye verimli ve etkin olarak ulasir.

e Bilgiyi elestirel bakisla ve yetkince degerlendirir.

e Bilgiyi dogru ve yaratici bir sekilde kullanir.

e Kisisel ilgi alanlariyla ilgili bilgileri takip eder.

e Her ortamdaki bilgiyi kullanir ve ifade edilis sekillerine Gnem verir.

e Bilgi arama ve bilgi Gretmede miikemmellik igin ugrasir.

e Bilginin demokratik bir toplum icin dnemini kabul eder.

e Bilgi ve bilgi teknolojisi ile ilgili etik kurallara uygun davranir.

e Bilgiyi takip etme ve liretme amaciyla gruplara faal olarak katilim saglar.

ACRL yiksek ogretim  bilgi okuryazarhigi standartlari, Universite
kGtlphanecilerinin kurdugu dernek tarafindan 2000 yilinda gelistirilmis olup, bilgi
okuryazari bir 6grencide bulunmasi gereken beceri ve yeterlilikleri sirlamaktadir.
Standart, bes bolim altinda yirmi iki gosterge ve bircok performans ciktisindan
olusmaktadir. ACRL standartlarina gore bilgi okuryazari 6grenci (Web 11, 2021):

e Gereksinim duydugu bilginin niteligini ve kapsamini belirler.

e htiyaci olan bilgiye etkin ve verimli bir sekilde erisir.

e Bilgiyi ve bilgi kaynaklarini elestirel bir sekilde degerlendirir ve sectigi
bilgileri kendi bilgi tabani ve deger sistemine dahil eder.

e Bireysel veya grup lyesi olarak, belli bir maksatla bilgiyi etkili bir sekilde

kullanir.
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e Bilginin kullanimini kusatan ekonomik, yasal ve sosyal ¢ogu sorunu
algilar ve bilgiye yasal yollardan ve etik kurallara uygun olarak erisim
saglar ve kullanir.

ANZIIL standartlari, 2004 yilinda temel aldigi ACRL standartlari gibi
yuksekogretim igin gelistirilmis olup, alti bolim altinda on dokuz gostergeden
olusmaktadir. ANZIIL standartlarina gore yasam boyu 06grenme sosyal
sorumluluklarini da tasiyan bilgi okuryazari kisi (Bundy, 2004):

e Bilgi ihtiyacinin farkindadir ve gereksinim duyulan bilginin niteligini ve
kapsamini belirler.

e ihtiya¢c duydugu bilgiyi etkin ve verimli bir sekilde bulur.

e Bilgiyi ve bilgi arama surecini elestirel bir sekilde degerlendirir.

e Toplanan veya uretilen bilgileri yonetir.

e Yeni kavramlar olusturmak veya yeni anlayislar olusturmak igin dnceki
ve yeni bilgileri uygular.

e Bilgiyi anlayarak kullanir ve bilginin kullanimini ¢evreleyen kdiltirel, etik,
ekonomik, yasal ve sosyal konulari kabul eder.

IFLA uluslararasi bilgi okuryazarhg standartlari, daha once gelistirilen
standartlar baz alinarak ve isminden de anlasilacagi lzere yasam boyu 6grenme
hedeflenerek “Yasam Boyu Ogrenme icin Bilgi Okur Yazarhgi Kilavuzu (Guidelineson
Information literacy for lifelong learning)” ismiyle 2006 yilinda gelistirilmistir. Bilgiyi
bulma (erisim), degerlendirme ve kullanma olmak Gzere {i¢ bolimden
olusmaktadir(Lau, 2006).

Bilgi okuryazarligi standartlari, bireylere kazandirilmasi gereken bilgi
okuryazarhg becerilerine, dliisinme becerilerine, teknoloji kullanma becerilerine ve
cesitli kisisel becerilere dikkat cekmekte ve bilgi okuryazarhgi egitimi icin kilavuzluk

yapmaktadir (Kurbanoglu, 2010).
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4. DIJiTAL OKURYAZARLIK

Gahsmanin bu boéliminde glincel ve popiler kavramlardan biri olan dijital
okuryazarlik kavraminin tanimi, 6nemi ve dijital okuryazarhgin bilesenleri ele

alinmugtir.

4.1. Dijital Okuryazarlik

Bilim ve teknolojinin son donemlerdeki hizli gelisimi nedeniyle eski donemlerde
fiziksel ortamda saklanan verilerin gok biytk bir kismi, ucuz ve daha kolay erisilebilir
olmasi nedeniyle bilgisayar ve internet ortaminda yani dijital ortamda tutulmaya
baslanmistir. Dijital okuryazarlk kavrami da bu noktada kisiler igin bir ihtiyac olarak
ortaya cikmistir. Dijital kelimesi, Fransizca digital kelimesinden gelmekte olup,
“sayisal” ve “verilerin bir ekran lzerinde elektronik olarak gosterilmesi” seklinde
tanimlanmaktadir (TDK, 2021). Dijital okuryazarlik ise, dijital kelimesine ilgili alanda
temel bilgi ve beceri sahibi olmayi ifade eden ve eklendigi kelimeyle birlikte yeni terim
olusturan okuryazarlik sozciglinin (Snavely and Cooper, 1997) eklenmesiyle
olusturulmus bir kavramdir.

Dijital okuryazarlik kavrami, literatiirde ilkin 1997 yilinda Paul Gilster tarafindan
kullanihlmustir. Gilster (1997) dijital okuryazarlik kavraminin, sayisal ortamda yani
bilgisayar ve internet ortaminda farkh kaynaklardan erisilen verileri anlama,
kullanma, degerlendirme ve karsilasilan problemleri czme gibi becerileri kapsadigini
ifade etmektedir. Gilster'e (1997) gore yalnizca tuslara basmaktan ibaret olmayan
dijital okuryazarlik; fikirlere hakim olmakla alakali 6zel bir zihniyet olup, su ilkelere
dayanmaktadir (Onursoy, 2018):

e Farkli uygulamalara ve aygitlara erisme ve bunlari kullanma kabiliyeti,

e Dijital ortamdaki icerik ve uygulamalari anlama, elestirel bir bakis
acisiyla analiz etme kabiliyeti,

o Dijital teknolojiyi yaratici bir sekilde kullanabilme kabiliyeti.

Gilster’in tanimini eksik bulan Bawden (2001) ise dijital okuryazarligi, sayisal
ortamlar Gzerinden erisilen veriyi kullanmanin yaninda teknolojik cihazlarin ¢calisma

sekli ve teknolojik farkindalik ile iliskilendirmektedir.
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Martin and Grudziecki (2006) tarafindan vyapilan tanimda ¢esitli
okuryazarliklarla da (bilgi, medya, gorsel gibi) iliskilendirilen dijital okuryazarhk;
bireyin dijital kaynaklari bilmesi, onlara erismesi, yonetmesi, bitlinlestirmesi,
degerlendirmesi, sentezlemesi, dijital araglari kullanarak baskalariyla iletisim kurmasi
ve yeni bilgiler Gretmesi gibi yetkinliklere sahip olmasi ve bu konudaki farkindaligi ve
tutumu seklinde ifade edilmistir.

Hague and Payton (2010) dijital okuryazarligi, kisilerin teknolojiyi dogru ve
guvenli bir sekilde kullanmalari olarak tanimlarken; Gircan (2011), bilgisayar
vasitaslyla genis olgekte ve birgok farkh formatta sunulan enformasyonu anlama ve
kullanma becerisi seklinde tanimlamakta; Bayrakci (2020) ise dijital yetkinlikler
butlini olarak ifade etmektedir.

Onursoy (2018) dijital okuryazar bireyi; yeni teknolojilere adapte olabilen,
problemlerin ¢6ziimiinde gereksindigi dijital bilgiye faal bir sekilde erisebilen ve bunu
surdirebilen, eristigi bilgiyi cdziimleyebilen, degerlendirebilen ve buna yenilerini
katabilen seklinde ifade etmektedir.

Dijital okuryazarlik kavrami ile ilgili tanimlar ve agiklamalar incelendiginde,
kavramin dijital teknolojilerle ilgili diger okuryazarlik tirlerini de kapsayan genis
kapsamli bir beceriler bitinl oldugu gorilmektedir. Dijital teknolojilerle ilgili diger
okuryazarhk turleri Koltay (2011) tarafindan  bilgisayar okuryazarligi, siber
okuryazarlk, internet okuryazarligi, bilgi okuryazarhgi, teknoloji okuryazarhig ve

elektronik okuryazarlik olarak listelenmistir.

4.2. Dijital Okuryazarligin Onemi

Dijital okuryazarlik; bilgi cagi, dijital ¢ag vb. bir¢ok sekilde isimlendirilen icinde
yasadigimiz cagda Eshet-Alkalai (2004) tarafindan hayatta kalma becerisi olarak
nitelendirilmektedir. Zira dijital okuryazarlik, gelisen ve de hizla gelismeye devam
eden teknolojiye uyum saglayarak ¢caga ayak uydurabilmek icin bireylerin sahip olmasi
gereken en 6nemli becerilerdendir (Hamutoglu vd., 2017). Hague and Payton (2010)
dijital okuryazarligin cocuklara ve gencglere, hem ginimizde hem de gelecekte
yasamin her alanina faal katilim saglayabilmelerini destekleyecek bilgi, beceri ve

anlayislar sunacagini belirtmektedir.
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Yasadigimiz ¢agda bir gocugun, egitim-6gretime bile baslamadan 6nce dijital
aygitlarla ilgili bilgi sahibi olmasi ve onlari kullanmaya baslamasi; dijital okuryazarhk
kavramini bilinen diger okuryazarlklardan daha énemli hale getirmektedir (Cubukcu

ve Bayzan, 2013).

4.3. Dijital Okuryazarhgin Bilesenleri

Dijital okuryazarligin temelinde yer alan ve birbiriyle iliskili bilesenler yani dijital
¢aga adapte olabilmek icin bireyin sahip olmasi gereken beceri ve kabiliyetler; Hague
and Payton (2010) tarafindan yaraticilik, elestirel dislinme ve degerlendirme, e-
glvenlik, fonksiyonel beceriler, bilgiyi bulabilme ve secebilme becerisi, isbirligi,
kiltirel ve sosyal anlayis ve etkili iletisim seklinde ifade edilmistir.

Dijital okuryazarlik kavramini teknik, bilissel ve sosyal-duygusal seklinde 3
boyutta ele alan Ng (2012), boyutlar arasindaki iliskiyi Sekil 4.3.1’de gdstermistir.
Teknik boyut; bilgi ve iletisim teknolojisini kullanabilmek igin gereken teknik ve
islevsel yeterliliklere sahip olmayi, sosyal-duygusal boyut; iletisim, sosyallesme,
O0grenme araci olarak internetin kullaniminda etik ve yasal kurallara uygun davranma
ve glvenli bir sekilde kullanmayi, bilissel boyut; c¢evrimigi bilgi arama, dogru
uygulamalari se¢me, dijital icerigin analizi ve degerlendirilmesi gibi becerileri
icermektedir. Elestirel okuryazarlik ise li¢ boyutta da yer almaktadir. Problem ¢6zme
veya sorun giderme sirasinda dijital kilavuzlari okumayi veya YouTube'da bir video
izlemeyi teknik boyuta; konusmanin icerigi ve anlatimdan ipuclari elde etmeyi sosyal-
duygusal boyuta; yazili materyallerden, videolardan ve gorsellerden cesitli gorisleri
degerlendirmeyi bilissel boyuta 6rnek olarak vermistir. Ng (2012), dijital okuryazar
bireyde bulunmasi gereken temel yeterlilikleri ise su sekilde siralamaktadir:

e Temel bilgisayar tabanli islemleri yapabilme ve giinliik yasamda ihtiyac
duyulan kaynaklara erisebilme

o Bilgileri etkin bir sekilde arastirabilme, belirleyebilme ve
degerlendirebilme

e Gorevleri tamamlamak, problemleri ¢6zmek veya vyeni Urilnler
gelistirmek amaciyla en uygun teknolojik aracglari se¢cme veya

ozelliklerini kullanabilme
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e Cevrimici dijital ortamlara uygun davranabilme ve gelebilecek

zararlardan kendini koruyabilme.

Bilissel
Bilgi Okuryazarhgi
Elestirel Okuryazarlik
Coklu Okuryazarlik
Fotograf-gorsel, uzamsal, ses,
dilbilim, jest

Siber
Guvenlik ve
Cevrimici
Gorgl
Kurallar

Yeniden Uretim
ve Alan
Okuryazarhgi

DUJITAL
OKURYAZARLIK

Teknik
QOperasyonel Okuryazarhk
Elestirel Okuryazarhk

Sosyal-Duygusal
Sosyal-Duygusal Okuryazarhk
Elestirel Okuryazarlik

Sosyal Ag
islevsel
Okuryazarlig

Sekil 4.3.1: Ng Dijital Okuryazarlik Modeli

Eshet-Alkalai ve Amichai-Hamburger (2004) dijital okuryazarlik icin kullanici ve
akademisyenlerin dijital ortamlarda kullanmis olduklari bilissel becerilerden
bircogunu kapsayan bittincil bir kavramsal model gelistirmistir. Modele gore dijital
okuryazarhk becerileri; fotograf-gorsel okuryazarlik becerileri, Gretim okuryazarhgi
becerileri, brans okuryazarligi becerileri, bilgi okuryazarligi becerileri ve sosyo-
duygusal okuryazarlik becerileri olmak bes tir okuryazarlik becerilerinden
olusmaktadir. Fotograf-gorsel okuryazarlik becerileri; gorsel kullanarak distinme
bilissel becerisini ifade etmekte olup, 6grenme sirecinde gorsel bir grafik biciminde
sunulan talimatlari ve mesajlari sezgisel ve dzgiirce okuyup, anlamasini saglar. Uretim
okuryazarhg! becerileri; elde bulunan ses, video, grafik vb. dijital materyalleri
kullanarak, yeni eserler ya da yeni yorumlar gelistirme becerilerini ifade etmektedir.
Brans okuryazarligi becerileri; internet, multimedya ortamlari ve dijital veritabanlari
gibi teknolojik ortamlarda, diizensiz bilgiye de erisebilmek icin birbirinden farkli
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bircok bilgi arama stratejisini kullanabilme, erisilen bagimsiz bilgi pargaciklarindan
yeni bilgiler olusturabilme gibi ¢ok boyutlu dislinme becerilerinin kullaniimasidir.
Bilgi okuryazarligi becerileri; dijital ortamdaki bilgiyi arama, bulma, kullanma,
degerlendirme ve sunma gibi becerileri ifade etmektedir. Sosyo-duygusal
okuryazarlik becerileri; ¢cevrimigi ortamdaki tuzaklardan kaginma ve dijital iletisimin
avantajlarindan yararlanma ile ilgili becerileri ifade etmektedir (Eshet-Alkalai &
Amichai-Hamburger, 2004).

Martin and Grudziecki (2006) dijital okuryazarligin dizeylerini dijital yeterlilik
(beceriler, kavramlar, yaklasimlar), dijital kullanim (profesyonel disiplin uygulamalari)
ve dijital dontsim (yenilikgilik, yaraticilik) olmak lzere li¢ asamada ele alinmistir.
Birinci dlizeyde yer alan dijital yeterlilik; dijital ortamda arama yapmsa, oyun oynama,
farkindalik olusturma, iletisim kurma, igerik Uretme ve paylasma becerilerini
icermektedir. ikinci diizeyde yer alan dijital kullanim; karsilasilan sorunun ¢éziimiinde
uygun ve bilingli bir sekilde dijital teknolojileri kullanma, profesyonel bir lriin ya da
¢6ziim gelistirmeyi gerektirir. Uclincii diizeyde yer alan dijital donisiim; yenilikgilik ve
yaraticilik baglaminda profesyonel lretimi icerir.

Dijital okuryazarhk kavraminin gesitli alt disiplinlerden olustugunu ifade eden

Covello (2010), bu disiplinleri ve tanimlarini Tablo 4.3.1’de belirtmektedir.

Tablo 4.3.1: Dijital Okuryazarlik Alt Disiplinleri

Alt Disiplinler  Tanimlar

Kaynak bulma ve vyerlestirme, materyalleri analiz etme ve sentezleme,
Bilgi kaynaklarin giivenilirligini degerlendirme, etik ve yasal ilkelere uygun sekilde
Okuryazarhgi yararlanma ve kullanma, konulara odaklanma ve arastirmanin sorularini

dogru, etkin ve verimli bir bicimde formiile etme yetisi

Bilgisayar Pratik amaclar igin bilgisayar ve uygulama yazihmlarinin nasil kullanilacaginin

Okuryazarhg  anlasimasi

Medya Cesitli formlarda bilgiye erisme, analiz etme, degerlendirme ve iletme

Okuryazarhg  vyetenegi.

L, Kullanicilarin bireysel veya takim calismalarinda yayincilik teknolojilerini,
iletisim y Y cahs yay ]
internet’i ve diger telekomiinikasyon araclarini kullanarak etkili iletisim

Okuryazarhgi

kurabilme yetisi
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Tablo 4.3.1’in devami

Gorsel

Okuryazarhk

Resim veya grafiklerde sunulan bilgileri okuma ve anlama becerisi. insanlarin
etrafta rastladiklari dogal yada insa edilmis gériinen nesneleri ve / veya
simgeleri ayirt edebilmelerine ve yorumlayabilmelerine olanak taniyan

yetkinlikler.

Teknoloji

Okuryazarhgi

Ogrenmeyi, liretkenligi ve performansi vb. gelistirmek icin bilgisayari ve diger

teknolojileri kullanabilme becerisi.
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5. YENILIKCILIK

Gahsmanin bu béliminde yenilik, yenilikgilik ve yenilikgi davranig kavramlari ile

yenilikgi davranig kavraminin 6nemi ve yenilikgi davranis sireci ele alinmaktadir.

5.1. Yenilik ve Yenilikgilik

Yenilik kelimesinin sozlikte “yeni olma durumu” ve “eskimis, zararli veya
yetersiz sayilan seyleri yeni, yararli ve yeterli olanlariyla degistirme, teceddit” gibi
tanimlari bulunmaktadir (TDK, 2021). Genel bir tanimi bulunmayan yenilik ile ilgili
yapilan tanimlarin ortak noktasi yeni ve 6zgiin olmakla ilgilidir (Cimen ve Yiicel, 2017).
Orgutlerin siirekli degisen ve gelisen dis cevreye entegre olabilmesine yardim eden
(Turgut ve Begenirbas, 2013) yenilik, Uyar ve Kilicaslan (2015) tarafindan tiketicilerin,
degistirilmis olan pazarlama 6gelerini yeni olarak algilamasi ve kabul etmesi seklinde
ifade edilirken, West and Farr (1990) tarafindan ise bireylere, 6rgiitlere ve topluma
fayda saglayacak bicimde tasarlanan yeni fikirler, slirecler, Grlinler veya proseddrlerin
uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir (Kagan, 2020). Hjalager (2010) ise yeniligi, fikir
ile baslamak Uzere urin, hizmet ve slire¢ bazinda yenilesmenin saglanmasi,
benimsenmesi ve uygulanmasi seklinde ifade etmektedir. De Jong orgiitlerin,
karsilastiklari gliglikleri asmak ve karsilarina ¢ikan firsatlari degerlendirebilmek igin
yenilik yapma yoluna gittiklerini belirtmektedir (Erat, 2020). Yeniligin orgitlerdeki
degisimde glclu bir etkisi bulundugunu belirten Damanpour (1996), yeniligin yeni
kurulus tipleri, yeni hizmet ve Urinler, yeni teknolojik sistemler gibi bircok sekli
bulundugunu ifade etmektedir. Yaratici Urinler ve hizmetlerin timinin yenilik
olamayacagini belirten Alan ve Yeloglu (2013), yenilik kavrami ile karistirilan ve onun
es anlamlisi gibi kullanilan ancak yalnizca yeni fikir Gretimini ifade eden yaraticiliktan
farkini; bir fikrin veyahut bilginin deger vyaratacak bir Urine yada hizmete
donistiridlmesi veya mevcut Uriin yada hizmetin gelistiriimesi seklinde ifade etmistir.

Yenilikci sOzcligl “yeniden yana olan”, yenilikcilik s6zctigl “yenilik¢i olma
durumu”, sozliikte yenilikgilik kelimesinin yerine kullanilan inovasyon sozclgl ise
“yenilesim” yani “degisen kosullara uyabilmek i¢in toplumsal, kiiltlirel ve yonetimsel
ortamlarda vyeni yontemlerin kullanilmaya baslanmasi, yenilik” seklinde

tanimlanmaktadir (TDK, 2021). inovasyon sézctgii Tiirkce’de hem yenilik hem de
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yenilikgilik sézciklerinin yerine kullanilmaktadir. Literatiirde bir gok tanimi bulunan
yenilikgilik kavrami, Fiol'e (1994) gore 6grenme, yenilik ve yaraticihgin karsilikh
etkilesimidir. Agik fikirli olmakla ile baslayip, fikirlerin uygulamaya gegirilmesiyle
surdirilen vyenilikgilik, 6rgit binyesinde degerli ve faydali yeni {rlin ve hizmetin
Uretilmesi seklinde ifade edilmektedir (Woodman et al., 1993). Yenilikgilik, Demirel
ve Seckin (2008) tarafindan degismek yani risk alarak bilinenin disina gikabilmek
seklinde tanimlanirken; Turgut ve Begenirbas (2013) tarafindan mevcut bilginin farkh
kullanim vyollarini kesfederek veya yeni bilgi gelistirerek deger yaratma seklinde
tanimlanmaktadir. Yazici ise yenilikgilik kavramini, birey veya érgutlerin yaraticiliklari
ile ortaya cikan yeni fikir ve dislincelerin, deger yaratan uygulamalara doniismesi
seklinde ifade etmektedir (Erat, 2020). Akgul ve Yavuz (2019) yenilikgciligin, eldeki
bilgiler ile ylritllen is yapma sekillerinin, teknolojik imkanlardan faydalanilarak
O0zglin bir 06zellik katarak gelistirilmesi veya degistiriimesiyle ilgili oldugunu
belirtmektedir.

Kiresellesmenin  neden oldugu bazi dayatmalarin  bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki gelismelerinde etkisiyle daha da siddetlenmesi, bilgiye dayali olan
yani temel girdisi bilgi olan yenilik¢iligi, hem bireyler hem de 6rgutler igin bir zaruri
hale getirmistir (Demirel ve Seckin, 2008).

Literatlirdeki galismalar incelendiginde, yenilikgilik kavraminin bircok farkli
siniflamaya (alanlara, duzeylere, sireclere, ozelliklere vb.) tabii tutuldugu

gorilmektedir (Alan ve Yeloglu, 2013; Kilig, 2015; Kilicer, 2011).

5.2. Yenilik¢i Davranisg

Orgutlerin, kiiresellesen piyasalarda rekabet avantaji elde edebilmelerinde
calisanlarinin yenilikci davranis sergilemeleri kritik 6neme sahiptir. Yenilik¢i davranis
kavrami ile ilgili literatirde bircok tanim bulunmasi da bunun bir gostergesi olarak
gorilebilir. Yenilik¢i davranis, orgltsel davranis konulu ¢alismalarda da ¢ogunlukla
yenilikci is davranisi adi altinda yer almistir (Caliskan vd., 2019).

Van De Ven (1986) vyenilikci davranisi, bireyin fikrini isi dogrultusunda
sekillendirmesi seklinde; West and Farr (1989) calisanin {rlin, sirec ve proseddrlerle
ilgili yeni fikirleri benimsemesi veya bilingli bir sekilde gérevinde, biriminde veya

isletme genelinde uygulamasi seklinde ifade etmektedir. De Jong and Den Hartog
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(2007) ise fikrin Gretimi ve uygulanmasinda dikkate deger bir faktor olarak
niteledikleri yenilik¢i davranisi, ¢alisanlarin yenilik siireci icerisinde sergiledikleri
bitlin davranislari iceren ve yenilik ile neticelenmesi beklenen davranis olarak
tanimlamaktadir. Bir baska ifadeyle bireyin, yeniligi is ortamindaki 6bir ¢alisanlara
oranla daha cabuk benimseme diizeyi ve yeni (rin veya hizmetin ortaya
konmasindaki gonillugl olarak agiklanmaktadir (Blake et al., 2003).

Yenilikgi davranis, birgok arastirmaci tarafindan ise gesitli asamalardan olusan
bir siirec olarak ele alinmistir (Axtell et al., 2000; Bani-Melhem et al., 2018; Carmeli
et al., 2006; De Jong & Den Hartog, 2007; Dorenbosch et al., 2005; Kanter, 1988;
Kleysen & Street, 2001; Krause, 2004; Scott & Bruce, 1994). Yenilik¢i davranisi Carmeli
et al. (2006) calisanin yeni fikirler veya ¢oziimler Urettigi, Grettiklerini destekleyici
nitelikte calismalar yaptigi yada bir sorunu tanimladigi cok basamakl bir stirec olarak
tanimlarken, Monteiro et al. (2016) ise kisinin yeni ve yaratici potansiyel olarak
faydali fikirler ortaya cikarmasi ve 6nermesi ile baslayan cesitli basamaklardan olusan
bir siire¢ oldugu seklinde bir ¢ikarimda bulunmaktadir.

Bireysel vyenilikgilik slirecinin birey, ¢alisma grubu ve yenilikgi iklimin
etkilesiminden olustugunu ifade eden Scott and Bruce (1994), calismasinda yenilikgi
davranisi bu sirecin ciktisi olarak modellemistir. Jafri (2010)'ye gore ise yenilikgi
davranis, ¢alisanin bireysel yenilikgiligini ifade etmektedir.

Bireysel caba gerektiren ve sonradan edinilebilen yenilik¢i davranis, kisinin
yasami boyunca rastladigi cesitli durumlar karsisinda yenilik¢i metotlar denemesi ve
yeni ¢ozimler Uretmeye calismasidir (Akgul ve Yavuz, 2019). Mevcut tanimlar
tizerinden hareketle kapsamli bir yenilik¢i davranis tanimi ortaya koyan imamoglu vd.
(2021); calisanlarin {rlin, slire¢ veya prosedirlere iliskin yeni fikirlerini bilingli bir
sekilde biriminde yada oOrglitiinde tatbik etmesi veyahut calismalarinda kullanmasi

seklinde tanimlamaktadir.

5.3. Yenilik¢i Davranisin Onemi

Rekabetin her gecen giin daha da siddetlendigi, ihtiyaclarin ¢cok hizli degistigi
glinimizde, orgitlerin basarisi calisanlarin yenilikci davranis sergileyebilmeleri ile
baglantilidir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizli gelisiminin bilgiye erisimi ve bilgi

paylasimini kolaylastirmasi 6rgitleri yenilik yapmaya zorlamakta, bu da yenliklere
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acik ve yenilikci davranis sergileyebilen galisanlara olan ihtiyaci artirmaktadir (Akgil
ve Yavuz, 2019). Bu durum ise yenilik¢i davranis kabiliyetine ¢alisanlari digerlerinden
one cikarmaktadir. Cunkl yenilikgi ¢alisanlar, yeni gelismeleri de takip etmek
suretiyle bilgi toplayarak fikir tGretmeye ve halihazirdaki slregleri iyilestirmeye
calisirlar (Riaz et al., 2018; akt. imamoglu vd., 2021).

Stratejik manada gli¢li olabilme ve glicli kalabilme yani strdurilebilir rekabet
Ustlnlagu, yeniligin gerceklestirilebilmesi kadar yeniligin sireklilik arz etmesine de
bagliyken; bu da yenilikgi galisanlarin varligina baghdir (Turgut ve Begenirbas, 2013).
Bir baska ifadeyle orgutlerin yeniligi basarabilmesi, yenilik streci uygulamalarini
gerceklestirmesiyle birlikte strecin 6nemli parcalarindan olan calisanlarina da bagli
oldugu soylenebilir (Ramamoorthy et al., 2005). Yenilik¢i davranis bireysel caba ile
ortaya cikar. Yenilikci calisanlar slirekli 6grenerek kiclik adimlarla da olsa yenilikleri
gerceklestirmeyi dener ve cevreyi digerlerinden daha farkl bir sekilde okuyarak

israrla degistirmeyi arzularlar (Akgul ve Yavuz, 2019).

5.4. Yenilik¢i Davranis Siireci

Yeniligin olusumu esnasinda sergilenen davranislar bitiini olarak ifade edilen
yenilik¢i davranis (De Jong & Den Hartog, 2010), yeni fikirlerin olusumu ve tatbik
edilmesi evrelerinden mitesekkil olan ¢cok katmanl bir streci ifade etmektedir (Bani-
Melhem et al., 2018; Carmeli et al., 2006; Scott & Bruce, 1994). Genel itibariyle
problemlerin ¢oziimiinde yeni uygulamalarin ortaya konulmasini (Ardts et al., 2010)
ifade eden yenilik¢i davranis siireci; her ne kadar arastirmacilar tarafindan farkh
sekillerde ifade edilmis olsa da ufak farkhliklar disinda birbirine benzemektedir.

Krause (2004) tarafindan fikrin tretilerek test edilmesi ve uygulanmasi; Kheng
et al. (2013) tarafindan firsat arama ve fikir (iretiminden olusan baslangi¢c asamasi ve
fikrin tanitilmasi, desteklenmesi ve uygulanmasini iceren uygulama asamasi; Niesen
et al. (2017) tarafindan ise fikir Gretme ve fikri uygulama olmak Uzere bazi
calismalarda iki asamali bir siirec olarak ele alinmistir.

Yenilik¢i davranis siireci, Scott and Bruce (1994) tarafindan fikri Gretme,
koalisyon kurma ve fikri uygulama; Veenendaal and Bondarouk (2015) tarafindan ise

fikri Gretme, problemi fark etme ve firsatlarin kesfi asamasi, fikrin savunulmasi ve
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destek arayisi asamasi, fikrin uygulamasi, kurulus ve hayata gegirme asamasi olmak
Uzere bazi galismalarda li¢ asama halinde ortaya konmustur (Pala ve Turan, 2020).
Bazi calismalarda ise yenilikci davranis siireciyle ilgili dért asamadan soz
edilmektedir. Buna gore Drucker (1985), isle ilgili problemleri algilayarak ¢6ziimu igin
yeni fikirler Gretme, fikirlerin uygulanmasi icin yoneticilerin ve/veya meslektaslarin
destegini alma, ilk 6rnek veya model olusturma ve ilk 6rnegi yani prototipi kalip veya
standart hale getirme seklinde (Kanbur ve Sen, 2020); Kanter (1988), fikir Gretme,
fikre destek arama, fikri gerceklestirme ve yeniligi yayma seklinde; De Jong and Den
Hartog (2010) ise fikri veya firsatlari kesfetme, fikri Gretme, fikri savunma ve
uygulama olmak lizere yenilik¢i davranis slirecini dort asamada ele almaktadir.
Kleysen and Street (2001) yenilik¢i davranis slirecini firsatlarin arastiriimasi,
uretkenlik, sekillendirici arastirma, savunma ve tatbik etme seklinde bes asamada ele
alirken; Lukes and Stephan (2017) ise fikri Gretme, fikri arama, fikir iletisimi,
uygulamaya baslama faaliyetleri, baskalarinin dahil edilmesi, engellerin asilmasi ve

yenilikei ¢iktilarin elde edilmesi olmak lizere yedi asamada ele almistir.
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6. DEGISKENLER ARASI iLISKILER VE ARASTIRMALAR

Calismanin bu boliimiinde arastirmada kullanilan degiskenler arasindaki iliskiler

ve ilgili arastirmalar ele alinmistir.

6.1. Yasam Boyu Ogrenme ve Bilgi Okuryazarhg: iliskisi

Amerikan Okul Kitlphanecileri Dernegi bilgi okuryazarligini, yasam boyu
o6grenmenin temeli olarak ifade etmektedir (Web 10, 2021). Kuhlthau’ya goére bilgi
okuryazarliginin, artan bilgi miktarinin yénetiminde yeni bilgi ve yeterliliklere, teknik
ve sosyal degisimlere ihtiyac duymasi, bilgi okuryazarlgi icin yasam boyu 6grenmeyi
zaruri kilmaktadir (Kurbanoglu, 2010). ALA ise bilgi okuryazari bireyleri, yasam boyu
0grenmeye hazirlanmis bireyler olarak nitelemistir (Web 6, 2021). Siirekli bilgi
kullanimina ihtiyaci olan yasam boyu 6grenme, bu gereksinimini ise bilgi okuryazarhgi
becerileri ile karsilayabilecektir (Polat ve Odabas, 2008). Yapilan literatlir taramasi
neticesinde ulasilan arastirmalarda elde edilen sonuglar asagida paylasiimistir.

Yasa (2018) “Ogretmen Adaylarinin Yasam Boyu Ogrenme Egilimleri ile Bilgi
Okuryazarligi Becerileri Arasindaki iliskinin Degerlendirilmesi” isimli ¢alismasinda,
yasam boyu 6grenme egilimleri ile bilgi okuryazarligi becerileri arasinda negatif yénde
ve disik dizeyde bir iliski tespit edildigini ifade etmektedir. Arastirma Bartin
Universitesi’'nde 410 6gretmen adayi izerinde yapilmistir.

Oguz ve Ataseven (2016) “Relationship Between The Lifelong Learning
Tendency and information Literacy Self-Efficacy of Students” isimli calismada yasam
boyu 6grenme egilimi ile bilgi okuryazarligi 6z yeterlikleri arasinda pozitif ve orta
dizeyli bir iliski oldugunu belirtmislerdir. Arastirma grubunu pedagojik formasyon
ogrencileri olusturmakta olup, katilimci sayisi 292’dir.

Ozgiir (2016) “Ogretmen Adaylarinin Yasam Boyu Ogrenme Yeterlikleri ve Bilgi
Okuryazarlig Oz-yeterlikleri Uzerine Bir Calisma” isimli arastirmasinda yasam boyu
ogrenme vyeterlilikleri ile bilgi okuryazarhg! 6z yeterlilikleri arasinda orta dizeyli ve
pozitif yonlu bir iliski oldugunu belirtmektedir. 313 kisinin katildig1 arastirma grubunu
Marmara Bolgesi’ndeki bir tiniversitenin egitim fakiiltesi 6grencileri olusturmaktadir.

Demirel ve Akkoyunlu (2017) “Prospective teachers lifelong learning tendencies

and information literacy self-efficacy” isimli calismada yasam boyu 6grenme
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egilimleri ile bilgi okuryazarligl 6z yeterliligi arasinda pozitif yonli ve orta dizeyde
anlamli bir iliski saptamislardir. Arastirma Hacettepe Universitesi’nde 200 6gretmen
adayi lzerinde yapilmistir.

Solmaz (2017) tarafindan yapilan “Relationship between Lifelong Learning
Levels and Information Literacy Skills in Teacher Candidates” isimli galismada bilgi
okuryazarlig becerileri ile yasam boyu 6grenme diizeyleri arasinda orta diizeyde ve
pozitif yonli anlamli bir iliski saptandigi ifade edilmektedir. Arastirma 127 Kkisilik
beden egitimi ve spor 6gretmenligi adaylari Gzerinde yapilmigtir.

Feng and Ha (2016) “Effects of Teachers' Information Literacy on Lifelong
Learning and School Effectiveness” isimli calismada bilgi okuryazarligi ve yasam boyu
0grenme arasinda anlaml bir iliski bulundugunu belirtmislerdir. Arastirma Fujian
Eyaleti’'ndeki Universitelerde yapilmistir. Anketin 500 kisiye dagitildigi ve katihm
oraninin %55 (276 kisi) oldugu belirtilmektedir.

Sonug olarak yapilan calismalarin genelinden de anlasilacagi Gizere yasam boyu
ogrenme ile bilgi okuryazarligl arasinda orta diizeyde ve pozitif yonde anlamli bir iliski
oldugu gorilmektedir.

Yasam boyu 6grenme ve bilgi okuryazarhg: iliskisini ele alan bu arastirmalara
gore asagidaki hipotez olusturulmustur.

H1: Yasam boyu 6grenme, bilgi okuryazarlhigini pozitif yonde etkilemektedir.

6.2. Yasam Boyu Ogrenme ve Dijital Okuryazarlik iliskisi

Cantoni and Tardini (2008) yasam boyu 6grenme icin bireylerin, dijital ¢cag
olarak da nitelenen ¢agimizda bilgi alisveris hizina erisebilmesinin ancak dijital
okuryazarlik becerilerine sahip olmasi ve onlari gelistirmesiyle miimkiin olabilecegini
belirtmektedir (Ozoglu, 2019). Dijital okuryazarhgin zaman ve mesafeye bagl
kalmaksizin 6grenmeyi kolaylastirmasi, bireylerin yasam boyu 6grenme slrecini
genisletmekte ve 06grenen toplum icin herkese firsat esitligi ve sartlari
olusturmaktadir (Jimoyiannis and Gravani, 2010). Yapilan literatiir taramasinda
ulasilan arastirmalarda elde edilen sonuglar asagida paylasiimistir.

Ozoglu (2019) tarafindan yapilan “Ogretmen Adaylarinin Yasam Boyu Ogrenme
Egilimlerinin Dijital Okuryazarliklari ile iliskisi” isimli arastirmada yasam boyu

o0grenme ve dijital okuryazarhk arasinda pozitif yonli cok diisik dizeyde bir iliski
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oldugu belirtilmigtir. Katilimcilarin dijital okuryazarliklarinin ve yasam boyu 6grenme
egilimlerinin  ylUksek dlizeyde oldugu saptanmistir. Arastirma Anadolu
Universitesi’'nde 397 6gretmen adayi lizerinde yapilmistir. Katiimcilarin tamami 1.
sinif 6grencilerinden olusmaktadir.

Boyaci (2019) tarafindan yapilan ve 500 6gretmen adayinin katildigi “Ogretmen
Adaylarinin Yasam Boyu Ogrenme Egilimleri ile Dijital Okuryazarlik Diizeyleri
Arasindaki iliski” isimli arastirmada katilimcilarin yasam boyu égrenme egilimleri ile
dijital okuryazarlik diizeyleri arasinda orta dlizeyde pozitif yonla bir iliski oldugu
belirtilmistir. Arastirma Diizce Universitesi’nde yapilmistir.

Oteles (2020) tarafindan sosyal bilgiler gretmenligi bdlimiinde égrenim géren
188 6grenci Uzerinde yapilan “A Study on the examination of the relationship

III

between lifelong learning tendency and digital literacy level” isimli arastirma
neticesinde yasam boyu 6grenme egilimi ile dijital okuryazarlik arasinda pozitif ydnde
ve orta dizeyde anlamli bir iliski bulundugu saptanmistir. Ayrica arastirmaya
katilanlarin yasam boyu 06grenme egilimlerinin ylksek, dijital okuryazarlik
dizeylerinin ise orta dlizeyde oldugu tespit edilmistir.

Yasam boyu 06grenme ve dijital okuryazarlik iliskisini konu edinen bu

arastirmalara gore asagidaki hipotez olusturulmustur.

H.: Yasam boyu 6grenme, dijital okuryazarligi pozitif yonde etkilemektedir.

6.3. Yasam Boyu Ogrenme ve Yenilikgilik iliskisi

Yasam boyu o6grenme ve vyenilikgilik iliskisini inceleyen arastirmalarda
yenilikcilik, genel itibariyle bireysel yenilikcilik bazinda ele alinmakla birlikte yenilikgi
davranis bazinda ele alan az sayida ¢alisma da bulunmaktadir.

Erdogan ve Ayanoglu (2021) tarafindan 608 okul yoneticisi ve 6gretmen
Uzerinde yapilan “The examination of relationship between lifelong learning trends
of school administrators and teachers, and their innovative and entrepreneurial
behavior levels” isimli arastirma neticesinde, yasam boyu 6grenme egilimleri ile
yenilikci davranis arasinda pozitif ve orta diizeyde anlamli iliski saptanmistir.

Yenice ve Alpak Tunc¢ (2019) “Ogretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme
egilimleri ile bireysel yenilikcilik diizeylerinin incelenmesi” isimli ¢alismada yasam

boyu 6grenme ve bireysel yenilikcilik diizeyleri arasinda anlamli bir iliski olmadigini,
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ancak degiskenlerin alt boyutlari arasinda iliskilerin oldugunu belirtmislerdir.
Arastirmaya 819 6gretmen adayi katilmistir.

Kilic ve Tuncel (2014) “ilkdgretim brans dgretmenlerinin bireysel yenilikgilik
diizeyleri ve yasam boyu 6grenme egilimleri” isimli arastirmada 6gretmenlerin yasam
boyu 6grenme egilimleri ve bireysel yenilikcilik dizeyleri arasinda anlamli bir iliski
bulunmadigini, ancak degiskenlerin alt boyutlari arasinda anlamli iliskiler
bulundugunu belirtmislerdir. Arastirma Denizli ilinde gorev yapan 290 6gretmen
Uzerinde yapilmistir.

Yilmaz ve Beskaya (2018) “Egitim yoneticilerinin yasam boyu 6grenme egilimleri
ile bireysel yenilikgilik diizeylerinin incelenmesi” isimli g¢alismada yasam boyu
ogrenme egilimleri ve bireysel yenilikcilik dlizeyleri arasinda pozitif yonde orta diizeyli
ve anlaml bir iliski saptamislardir. Arastirmaya Bartin ilinde gérev yapan 164 egitim
yoneticisi katihm saglamistir. Katilimcilarin yasam boyu 6grenme egilimlerinin yiiksek,
bireysel yenilikgilik dlizeylerinin ise orta diizeyde oldugu saptanmistir.

Yiiksel (2020) “Fen bilimleri 6gretmenlerinin bireysel yenilikgcilik diizeyi, yasam
boyu 6grenme egilimleri ile STEM uygulamalari 6zyeterlik algilari ve aralarindaki
iliskinin incelenmesi” isimli ¢calismasinda bireysel yenilikcilik, yasam boyu 6grenme
egilimi ve STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics) uygulamalari
Ozyeterlik dizeyleri arasinda orta diizeyde, pozitif yonli ve anlamli bir iliski oldugu
belirtiimistir. Arastirmaya Ankara il Milli Egitim MidirlGgi binyesindeki orta
okullarda gorevli 332 fen bilimleri 6gretmeni katilmistir. Ogretmenlerin bireysel
yenilikcilik ve STEM uygulamalar 6zyeterlik algi dizeylerinin dislik, yasam boyu
o0grenme egilimi diizeylerinin ise yiksek oldugu tespit edilmistir.

Miulhim (2018) “Beden egitimi ve spor yiksekokulu 6grencilerinin bireysel
yenilikcilik dizeyleri ve yasam boyu o6grenme egilimlerinin incelenmesi: Bartin
Universitesi érnegi” isimli calismasinda dgrencilerin bireysel yenilikgilik diizeylerinin
yasam boyu 6grenme egilimlerini etkiledigini belirtmistir. Ayrica degiskenlerin alt
boyutlari arasinda anlamli iliskiler saptanmistir. Arastirma 783 katilimci lzerinde
yapilmistir.

Yasam boyu 6grenme ve yenilikgilik iliskisini ele alan bu arastirmalarda elde
edilen bulgulara gére asagidaki hipotez olusturulmustur.

Hs: Yasam boyu 6grenme, yenilikci davranisi pozitif yonde etkilemektedir.

36



6.4. Bilgi Okuryazarhgi ve Yenilikgilik iligkisi

Surdurilebilir rekabet avantaji elde edebilmek igin zorunluluk haline gelen
yenilikciligin  temel girdisi olan bilginin, yenilik¢iligin dogasini sekillendirdigi
soylenebilir. Yani yenilik¢ilik ve onun garantisi bilgi, bir madalyonun iki yiziine
benzetilebilir (Demirel ve Seckin, 2008). Yaratici diisiinebilme, bilginin Gretilmesi,
iletilmesi gibi bilgi okuryazarhg becerileri (Kurbanoglu, 2010), degisim ve gelisimdeki
strekliligi ifade eden yenilikcilik icin de gerekli becerilerdir. Orgiitler veya bireyler,
yenilik¢i davranabilmek icin nitelikli bilgiye erisim ihtiyacglarini bilgi okuryazarlig ile
karsilayabilecektir. Rekabet edebilirlik, nitelikli bilgi ve kaliteli yenilik ile mimkindir
(Ottonicar et al., 2019). Yapilan literatlir taramasi neticesinde ulasilan bilgi
okuryazarhgi ve yenilikgilik iliskisini inceleyen galismalar asagida verilmistir.

Middleton et al. (2018) tarafindan yapilan “The interaction between people,
information and innovation: information literacy to underpin innovative work
behaviour in a Finnish organisation” isimli calismada bilgi okuryazarligi ve yenilikgi
calisma davranisi iliskisi ele alinmistir. Finlandiya’da bir tGniversite ¢alisanlari tizerinde
yapilan arastirmaya gore bilgi okuryazarligi; yenilikci ¢calisma davranisini ve yenilikgi
¢alisma davranisinin is yeri 6grenimini destekler.

Ozen vd. (2020) tarafindan vyapilan “Hemsirelik ©grencilerinde bilgi
okuryazarhg ile bireysel yenilikcilik dizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi” isimli
arastirma neticesinde bilgi okuryazarligi ve bireysel yenilikgilik dizeyleri arasinda
anlamli, pozitif dlizeyde ve zayif bir iliski oldugu saptanmistir. Hemsirelik 6grencileri
Uzerinde yapilan calismaya iki Gniversiteden toplam 248 lisans 6grencisi katilmistir.

Ahmad et al. (2020) tarafindan Finlandiya’da faaliyet gosteren 184 sirket CEQ’su
Uzerinde yapilan “The impact of workplace information literacy on organizational
innovation: an empirical study” isimli arastirmada bilgi okuryazarlig ile 6rgitsel
yenilikcilik arasinda c¢ift yonli olumlu etki tespit edilmistir. Buna goére bilgi
okuryazarhg orgitsel yenilikciligi, orgiltsel yenilikcilik de bilgi okuryazarhgini
artirmaktadir.

Bilgi okuryazarligi ve yenilikgilik iliskisini ele alan bu arastirmalara gére asagidaki
hipotez olusturulmustur.

Ha: Bilgi okuryazarhgi, yenilikci davranisi pozitif yonde etkilemektedir.
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6.5. Dijital Okuryazarlk ve Yenilikgilik iliskisi

Martin (2005) dijital okuryazarhigin, bireyin topluma katilabilmesi ve bu caga
uyum saglayabilmesi icin zaruri oldugunu; girisimcilik, yenilikgilik ve yaraticilik igin ise
on kosul oldugunu ifade etmektedir. Literatlrde dijital okuryazarlik ile yenilikgilik
arasindaki iliskiyi konu edinen arastirma sayisi olduk¢a kisithdir. Yapilan literatir
taramasi neticesinde, dijital okuryazarlik ve yenilikgilik iliskisine deginen g¢alismalar
asagida verilmistir.

Santoso et al. (2019) tarafindan yapilan “The role of digital literacy in supporting
performance through innovative work behavior: the case of Indonesia’s
Telecommunications Industry” isimli calismada, yenilikgi calisma davranisi ile
performansi desteklemede dijital okuryazarhigin rolii arastirilmaktadir. Arastirma
Endonezya genelinde faaliyet gosteren telekomiinikasyon sirketlerindeki 235 yonetici
Uzerinde yapilmistir. Arastirmada yenilikgi calisma davraniginin performansla pozitif
iliskili oldugu, dijital okuryazarligin da yenilik¢i ¢alisma davranisi ve performans
Uzerinde 6nemli etkileri oldugu saptanmistir.

Glngor ve Kurtipek (2020) tarafindan yapilan “Spor bilimleri fakiltesi
ogrencilerinin bireysel yenilikgilik dizeyinin dijital okuryazarliga etkisinin yapisal
esitlik modeli ile incelenmesi” isimli ¢alismada bireysel yenilikgiligin dijital
okuryazarhga etkisi arastirilmistir. 204 Universite 6grencisinin katildigi arastirma
neticesinde bireysel yenilikgiligin dijital okuryazarlk Gzerinde %37 oraninda yordayici
etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna goére bireysel yenilik¢iligin dijital
okuryazarlik igin 6nemli 6zelliklerden biri oldugu ifade edilmektedir.

Dijital okuryazarlik ve vyenilikgilik iliskisini ele alan bu arastirmalara gore
asagidaki hipotez olusturulmustur.

Hs: Dijital okuryazarlik, yenilikci davranisi pozitif yonde etkilemektedir.
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7. ARASTIRMANIN YONTEMIi VE BULGULARI

7.1. Arastirma Orneklemi

Arastirmanin 6rneklemini Tlrkiye’deki devlet Gniversitelerinde goérev yapan

344 idari personel olusturmaktadir.

7.2. Veri Toplama Yontemi

Arastirmada veriler anket yontemi ile toplanmistir. Anket formu, literatir
arastirmasi neticesinde elde edilen dlgeklerden mitesekkil olup, 5 bolim altinda
toplam 74 ifadeden olusmaktadir. Bu ifadelerden 10 tanesini, katilimcilarin
demografik ozellikleri ve Universite kitliphanesi kullanim durumlari hakkinda bilgi
edinmek i¢in konulan ifadeler olusturmaktadir.

Anket calismasi, Microsoft Forms anket uygulamasi kullanilarak yapilmistir.
Uygulama Uzerinde olusturulan anket formunun baglanti adresi, (iniversitelerin web
sayfalarindan toplanan e-posta adreslerine gonderilerek anket c¢alismasina
katilmalari istenmistir. Toplamda 4505 e-posta adresine gonderilmis olup bunlardan
yaklasik 1095’i cesitli sebeplerle teslim edilememistir. Bir buguk ay slren ¢alisma
neticesinde 3410 kisiye e-posta iletimi saglanmistir. Ayrica bir ila iki hafta arayla
hatirlatma e-postasi da gonderilmistir. Ankete 354 kisi katilim saglamis ancak
bunlardan 10 tanesi eksik bilgi bulunmasi veya akademik personeller tarafindan
doldurulmus olmasi sebebiyle arastirmaya dahil edilmemistir. Nihayetinde

degerlendirme 344 anket Uzerinden yapilmistir.

7.3. Arastirmada Kullanilan Olgekler

Arastirmanin verileri Yasam Boyu Ogrenme, Bilgi Okuryazarlig, Dijital
Okuryazarlik ve Yenilik¢i Davranis 6lcekleri araciligiyla toplanmistir. Olgekler 5°li Likert

olcegi tipindedir. Olgekler EK-A’da sunulan anket formunda yer almaktadir.

7.3.1. Yasam Boyu Ogrenme Olgegi
Arastirmada yasam boyu 6grenme degiskeni icin Wielkiewicz and Meuwissen
(2014) tarafindan gelistirilen ve Boztepe ve Demirtas (2016) tarafindan Tiirkce ‘ye

uyarlanan 13 maddelik 6lcek kullaniimistir. Orijinal hali 16 maddeden olusmakta olup,
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uyarlama c¢alismasinda toplam madde korelasyon katsayisi disiik ¢ikan 3 madde
dlcekten cikanlmistir. Olgekteki maddeler 5'li Likert 6l¢egi tipinde olusturulmus olup,
(1 = asla, 2 = nadiren, 3 =ara sira, 4 = sik sik, 5 = her zaman veya her gin) seklindedir.
Olgegi gelistiren Wielkiewicz and Meuwissen (2014) tarafindan 0,91 olarak tespit
edilen glvenilirlik katsayisi (Cronbach Alpha), Tirkce ‘ye uyarlayan Boztepe ve
Demirtas (2016) tarafindan ise 0,78 olarak tespit edilmistir. Olgegin giivenilir kabul
edilebilmesi icin, 0 ile 1 arasI degerler alabilen alfa degerinin 0,70 ve lizeri olmasi
beklenmektedir (Coskun vd., 2017).
7.3.2. Bilgi Okuryazarhgi Ol¢egi

Bilgi okuryazarligi dizeylerinin oOlgimiinde Aldemir (2004) tarafindan
gelistirilen 35 maddelik tek boyutlu 6lgek kullaniimistir. Arastirmada, ti¢ agamali olan
yani her madde icin Ug¢ yanit istenen 6lgegin bilgi okuryazarligi dizeylerini 6lgmek
olusturulan birinci asamasi kullanilmistir. Bilgi okuryazarhg ile ilgili egitim alip
almadiklarini soran ikinci asama ile bu konuda egitim almak isteyip istemediklerini
soran Ugclincli asama kullaniimamistir. Olgek, 5'li Likert dlgegi tipinde olusturulmus
olup, (1 = ¢ok zorlaniyorum, 2 = zorlaniyorum, 3 = kararsizim, 4 = zorlanmiyorum ve 5
= hi¢ zorlanmiyorum) seklindedir. Olgegin giivenilirlik katsayisi (Cronbach Alpha) 80
o0grencinin katildig1 pilot calismada 0,89 olarak tespit edilmistir. Ancak calismada
genis Olcekli arastirmanin alfa degerine rastlanilmamistir. Yal¢cin (2016) tarafindan

yapilan arastirmada 6lgegin glivenilirlik katsayisi 0,94 olarak 6lgiimustir.

7.3.3. Dijital Okuryazarhk Olgegi

Katihmcilarin dijital okuryazarlik dizeylerinin 6lciminde Wan Ng (2012)
tarafindan gelistirilen ve Ustiindag vd., (2017) tarafindan Tiirkce ’ye uyarlanan,
tamami olumlu ifadelerden olusan 10 maddelik 6lcek kullanilmistir. Olgek, 5’li Likert
Olcegi tipinde olusturulmus olup, (1 = kesinlikle katilmiyorum, 2 = katilmiyorum, 3 =
kararsizim, 4 = katilyorum ve 5 = kesinlikle katiliyorum) seklindedir. Olgek tek boyutlu

olup, givenilirlik katsayisi (Cronbach Alpha) 0,86 olarak olctlmustar.
7.3.4. Yenilik¢i Davranis Olcegi
Katilimcilarin yenilikgilik diizeylerini 6lgmek icin kullanilan tek boyutlu Yenilikgi

Davranis Olgegi; Scott and Bruce (1994) tarafindan gelistirilmis olup, Caliskan vd.

(2019) tarafindan ise  Tirkce’ye  uyarlanmistir.  Uyarlama  ¢alismasi,
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genellenebilirliginin artirilmasi gayesiyle iki farkli 6rneklem grubu (saglik ve sanayi
sektorleri) Uzerinden veri toplanarak yapilmistir. Her iki 6rneklem grubu igin
hesaplanan i¢ gtivenilirlik katsayisi (Cronbach Alpha) 0,90 Gzerindedir. 5’li Likert 6lcegi
tipinde ve 6 maddeden olusan 6lgek, (1 = kesinlikle katilmiyorum, 2 = katilmiyorum,

3 = kararsizim, 4 = katiliyorum ve 5 = kesinlikle katiliyorum) seklindedir.

7.4. Arastirma Modeli

Bu arastirmada degiskenler arasi mevcut durumu belirlemek igin iliskisel tarama
modeli kullaniimistir. Yapilan literatiir arastirmasi sonucunda olusturulan arastirma

modeli Sekil 7.4.1’de sunulmusgtur.

H, (+)

BILGI
H, (+) OKURYAZARLIGI H, (+)

YASAM BOYU YENILIKCILIK
OGRENME

H, (+) DIJITAL H, (+)

OKURYAZARLIK

Sekil 7.4.1: Arastirma Modeli

7.5. Arastirmanin Hipotezleri ve Gerekgeleri

Arastirmanin hipotezleri Sekil 7.4.1’de verilen arastirma modeli ¢ergevesinde
olusturulmus ve arastirmada test edilecek bes adet hipotez asagida siralanmistir.

Hi: Yasam boyu 6grenme, bilgi okuryazarligini pozitif yonde etkilemektedir.

Hz: Yasam boyu 6grenme, dijital okuryazarligi pozitif yonde etkilemektedir.

Hs: Yasam boyu 6grenme, yenilikci davranisi pozitif yonde etkilemektedir.

Ha: Bilgi okuryazarhgi, yenilikci davranisi pozitif yonde etkilemektedir.

Hs: Dijital okuryazarlik, yenilikci davranisi pozitif yonde etkilemektedir.

41



7.6. Arastirmanin Bulgulari ve Degerlendirme

7.6.1. Demografik Oze

llikler

Arastirmadaki verilerin analizi SPSS programi kullanilarak sonuglar elde

edilmistir. Bu kapsamda

ilk olarak arastirmaya katilan 344 (niversite idari

personelinin demografik 06zelliklerine iliskin frekans dagilimi Tablo 7.6.1.1'de

verilmistir.
Tablo 7.6.1.1: Katiimcilarin Demografik Ozellikleri
Frekans Ylizde %
o Erkek 200 58,1
Cinsiyet Kadin 144 41,9
Toplam 344 100
Frekans Yizde %
21-40 yas 176 51,2
Yas 41-55 yas 154 44,8
56-65 yas 14 4,1
Toplam 344 100
Frekans Yizde %
Lise 9 2.6
- On Lisans 40 11.6
Ei':;”;u Lisans 198 57,6
Ylksek Lisans 87 25,3
Doktora 10 2,9
Toplam 344 100
Frekans Yizde %
Memur 121 35,2
Kutuphaneci 29 8,4
Mihendis 13 3,8
Unvan Uzman (Ogr. Gér.) 23 6,7
Yonetici 62 18,0
Teknik Personel 38 11,0
Diger 58 16,9
Toplam 344 100

Ankete katilanlarin %58,1’'i erkek, %41,9’u ise kadin katilimcilar olusmaktadir.

Katihmcilardan %51,2’si 21 — 40 yas, %44,8’i 41- 55 yas, %4,1'i ise 56 -65 yas

arahigindadir. Katilimcilarin %2,9'u doktora, %25,3’t yiksek lisans, %57,6’si lisans,
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%11,6’s1 6n lisans, %2,6’s1 ise lise mezunudur. Katilimcilardan %35,2’si memur, %18’
yonetici, %11’i teknik personel, %8,4’(i kiitliphaneci, %6,7’si uzman, %3,8’i mihendis,
%16,9’u ise diger unvanlarindaki ¢alisanlardan olusmaktadir.
7.6.2. Universite Kitiiphanesi Kullanim Durumlari

Universite idari personelinin {niversite kitiiphanesi kullanim durumlarini
belirlemek amaciyla olusturulan ve bes ifadeden olusan soruya verilen yanitlarin
frekans degerleri ve ylzdeleri Tablo 7.6.2.1'de verilmistir. Buna gore kitap 6dling
alma disindaki ifadelere verilen yanitlara gore Universite kiitliphanesini kullanma

oranlarinin gok distk oldugu gorilmektedir.

Tablo 7.6.2.1: Universite Kiitiiphanesi Kullanim Durumlari

Frekans Yizde %
Hig 75 21,8
Kitap 6diing Nadiren 80 23,3
almak Bazen 93 27,0
Sik 59 17,2
Cok Sik 37 10,8
Toplam 344 100
Frekans Yizde %
Hic 215 62,5
Nadiren 53 15,4
Ders Calisma Bazen 41 11,9
Sik 23 6,7
Cok Sik 12 3,5
Toplam 344 100
Frekans Yizde %
Veri Hic 149 43,3
tabanlarindan Nadiren 51 14,8
tarama yapma Bazen 69 20,1
(uzaktan erisim Sik 41 1,9
dahil) Cok Sik 34 9,9
Toplam 344 100
Frekans Yizde %
Hicg 157 45,6
Gincel, yeni Nadiren 63 18,3
gelen yayinlari Bazen 50 14,5
takip etme Sik 51 14,8
Cok Sik 23 6,7
Toplam 344 100
Frekans Yizde %




Tablo 7.6.2.1'in devami

Katalogdan Hig 150 43,6
kaynak tarama Nadiren 48 14,0
ve/veya Bazen 47 13,7
kaynak Sik 66 19,2
toplama Cok Sik 33 9,6

Toplam 344 100

Tablo 7.6.2.2'de Universite idari personelinin mezuniyetlerine gére Universite
kitiphanesi kullanim ortalamalari 5 Gizerinden hesaplanarak verilmistir. Tabloya gore
mezuniyet dizeyi arttikga kitiphane hizmetlerinden faydalanma oraninin da
artmakta oldugu gorilmektedir. Katlphane hizmetlerinden doktora mezunlari
ylksek diizeyde faydalanirken, yliksek lisans mezunlari ortalamanin biraz Gzerindedir.
Lisans, on lisans ve lise mezunlari ise ortalamanin altindir. Genel degerlendirmede ise
2.72 ortalamaya sahip olan kitap odiing alma disinda, diger hizmetlerin kullanimi

ortalamanin altindadir.

Tablo 7.6.2.2: Mezuniyete Gére Universite Kiitiphanesi Kullanim Ortalamalari

Lise On Lisans Yiksek | Doktora Ortalama
Lisans Lisans
Kitap 6diing almak 2,33 2,15 2,69 2,95 3,80 2,72
Ders calismak 1,22 1,60 1,62 1,97 3,00 1,73
Veritabanlarindan tarama
o ) 1,11 1,50 2,14 2,90 4,60 2,30
yapma (uzaktan erisim dahil)
Glincel, yeni gelen yayinlari
yen'e yay 1,89 1,75 2,10 2,46 3,60 2,19
takip etme
Katalogdan kaynak tarama
1,89 1,60 2,21 2,94 4,10 2,37
ve/veya kaynak toplama
Ortalama 1,69 1,72 2,15 2,64 3,82

Tablo 7.6.2.3’te Universite idari personelinin yas araligina gore Universite
kiittiphanesi kullanim ortalamalari 5 Gzerinden hesaplanarak verilmistir. Buna gore
yas araligi arttik¢a kitlphane hizmetlerinden faydalanma orani azalmaktadir. Yani
kiitiphane hizmetlerinden en ¢ok yaslari 21-40 arasi olan ¢alisanlar faydalanirken,

en az ise yaslari 56-65 arasi olan calisanlar faydalanmaktadir.
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Tablo 7.6.2.3: Yas Araligina Gére Universite Kiitiiphanesi Kullanim Ortalamalari

21-40 41-55 56-65
yas yas yas

Kitap 6dling almak 2,86 2,60 2,21
Ders ¢alismak 1,95 1,50 1,50
Veritabanlarindan tarama yapma (uzaktan erisim dahil) 2,58 2,03 1,86
Giincel, yeni gelen yayinlari takip etme 2,25 2,15 1,79
Katalogdan kaynak tarama ve/veya kaynak toplama 2,62 2,15 1,64
Ortalama 2,45 2,10 1,80

Tablo 7.6.2.4’te ise Universite idari personelinin cinsiyete gore Universite

kiitiphanesi kullanim ortalamalari yine 5 tGzerinden hesaplanarak verilmistir. Tabloya

gore kadin calisanlarin kitiphane hizmetlerinden faydalanma dizeyleri erkeklere

gore daha vyiksektir. Ancak hem kadin hem de erkek calisanlarin Universite

kiitphanesi kullanim diizeyleri ortalamanin altindadir.

Tablo 7.6.2.4: Cinsiyete Gore Universite Kiitiiphanesi Kullanim Ortalamalari

Kadin Erkek

Kitap 6diing almak 2,85 2,62
Ders calismak 1,71 1,75
Veritabanlarindan tarama yapma (uzaktan erisim dahil) 2,38 2,24
Giincel, yeni gelen yayinlari takip etme 2,21 2,17
Katalogdan kaynak tarama ve/veya kaynak toplama 2,46 2,31
Ortalama 2,32 2,22

7.6.3. Faktor Analizi

Yapilan KMO testi sonucunda KMO degeri 0,932 olarak bulunustur. Bartlett’in

Kiresellik Testi sonuglari ise (p=0.000 <0.05) anlamli bulunmus olup bu sonug verinin

faktor analizi yapmak icin uygun oldugunu gostermektedir. KMO ve Bartlett’in

Kiresellik Testi sonuglari Tablo 7.6.3.1’de sunulmustur.
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Tablo 7.6.3.1: KMO ve Bartlett's Test Sonuglari

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) Orneklem Yeterlilik Olgiiti ,932
Bartlett'in Kiresellik Testi Approx. Chi-Square 14497,269
Df 1770
Sig. ,000

KMO ve Bartlett's Test sonuclari sonrasinda tim degiskenler icin ortaya koyulan
sorularin kendi degiskenlerine yiklenip yuklenmediklerini belirlemek igin faktor
analizi yapilmistir. Arastirma modelinde ortaya koyulan degiskenler beklenildigi gibi
dort faktor olarak ve olgek ifadelerinde ilgili faktorlere yiklendigi goriilmektedir.
Aciklanan varyans degerinin %61,029 seviyesinde olmasi sosyal bilimler icin yeterli bir
varyans seviyesini temsil etmektedir. Degiskenlere ait faktor analiz sonuglari Tablo

7.6.3.2'de verilmistir.

Tablo 7.6.3.2: Degiskenlere Ait Faktor Analizi Sonuglari

sy Faktor
YASAM BOYU OGRENME

Yiikii
Fikirsel miicadelelerden keyif alinm. ,499
Yeni 6grendigim seyleri baskalariyla paylasirim. ,615
Sorun ve problemleri derinlemesine analiz etmeyi severim. ,598
Okumak, diizenli yaptigim bir etkinliktir. ,705
Kendi kendine motive olan biriyimdir. ,791
Kutlphane ve kitapgilari ilgi gekici kitaplar ve dergiler igin dolasirim. ,766
is yerinde veya cevremde yapilan tartismalara ilgi ¢ekici katkilarda bulunurum. ,633
Elestirel disiinme yaptigim etkinliklerden birisidir. ,574
Keyif almak veya eglence amaciyla bir seyler okurum. ,677
Pek ok farkl alana ilgi duyarim. ,607
Farkli farkli ilgi alanlarini takip ederim. ,650
Yeni bir seyler 6grenmekten hoslanirim. ,573
Meslegimle veya gorevimle alakali olmayan ¢ok fazla kitap, dergi vs. okurum. ,509

BiLGi OKURYAZARLIGI

Arastirma/6dev konusunu kendim belirlemek durumunda kaldigimda ,558
Arastirma/6dev konusuna iliskin bilgi gereksinimimi tanimlamakta ,628
Arastirma/6dev konusunu genisletmekte ve daraltmakta ,613
Gereksinim duydugum bilgiyi nasil ve nerede bulacagimi bilmekte ,534
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Tablo 7.6.3.2’nin devami

Bilgi aramada konuyu en iyi ifade eden kelimeleri (anahtar kelimeleri) belirlemekte ,542
Hangi tir bilgi kaynaginin hangi tir bilgi gereksinimi i¢in daha uygun olduguna karar ,611
vermekte
Farkh tirdeki bilgi kaynaklarini (ansiklopedi, dergi, rehber, yillik gibi) kullanmakta ,518
Web kaynaklarini (web tzerindeki bilgi kaynaklari, web sayfalari, elektronik dergiler, ,476
ansiklopediler, vb.) kullanmakta
Bilgiye erisimi saglayan indeksleri ve elektronik veri tabanlarini se¢mekte ve kullanmakta ,512
Web arama motorlarini (google, altavista, arabul, gibi) kullanmakta ,444
Elektronik bilgi erisim sistemlerindeki (veri tabanlari, arama motorlari, vb) yonlendirici ,552
bilgileri anlamakta ve uygulamakta
Bilgisayarla bilgi ararken tarih, dil ve tir gibi sinirlamalar yapmakta ,535
Bilgisayarla bilgi ararken kavramlar arasindaki iliskileri “ve, veya, degil” (and, or, not) ,473
kullanarak belirlemekte
Bilgi ararken basarisiz olursam farkl arama yaklasimlar denemekte ,484
Elde ettigim bilginin nitelik ve nicelik agisindan konuya uygunlugunu degerlendirmekte ,713
Elde ettigim bilgiyi, glincellik, glivenirlik, dogruluk, tarafsizlik gibi unsurlar agisindan ,692
degerlendirmekte
Web kaynaklarini gincellik, glivenirlik, dogruluk, tarafsizlik gibi unsurlar agisindan ,608
degerlendirmekte
Elde ettigim bilgi kaynagini okuyup temel fikrini belirlemekte ,689
Okudugum bilgi kaynaklari arasindaki benzer ve farkli noktalari belirlemekte ,678
Elde ettigim bilgiyi yorumlamakta ,658
Onceki bilgilerimle yeni elde ettigim bilgiyi iliskilendirmekte ,697
Kaynaklardan elde ettigim bilgiyi kendi sozciiklerimle yeniden ifade etmekte ,653
Arastirma/6dev yaparken ok sayida kaynagi bir arada kullanmakta ,692
Rapor/makale/6dev bolumlerini (kapak, igindekiler, giris, gelisme, kaynakga, ekler vb.) ,707
duzenlemekte
Rapor/makale/6dev icinde hangi bilginin nereden alindigini géstermekte (génderme/atif, ,721
alinti gibi metnin iginde kaynak belirtme)
Arastirmada/ddevde kullandigim farkl kaynaklarin (kitap, dergi, web sayfasi gibi) listesini ,707
(kaynakga bilgileri) hazirlamakta
Rapor/makale/6dev sonuglarimi sézli olarak sunmakta ,629
Arastirma sonuglarimi yazil olarak (6dev, rapor, makale, vb) sunmakta ,726
Bilginin sunumunda sayfa sayisi, zaman gibi sinirlamalara uymakta ,667
Bilginin iletiminde/sunumunda uygun teknolojiyi kullanmakta (power point slaytlari, video, ,537
word dosyasi gibi)
Yaptigim arastirmalari/6devleri elestirmekte (gligli ve zayif yonlerini tanimlamakta) ,694
Bilgi ile ilgili faaliyetlerimden (bilgiyi arama, bulma, kullanma, iletme) ileriye yonelik dersler ,734
¢ikartmakta

DiJITAL OKURYAZARLIK
Kullandigim teknolojilerle ilgili karsilastigim teknik problemleri nasil ¢dzecegimi bilirim. ,742
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Tablo 7.6.3.2’nin devami

Yeni teknolojileri kolayca 6grenebilirim. ,791
Onemli yeni teknolojileri takip ederim. ,721
Birgok farkl teknoloji hakkinda bilgi sahibiyim. ,792
Bilgi ve iletisim teknolojilerini 6grenme amach kullanma konusunda ve 6grendiklerimi ,780
sergileyebilecegim dijital 8gretim materyallerini (Ornegin: Sunumlar, dijital, hikayeler,
wikiler, bloglar) gelistirmek igin gereken teknik becerilere sahibim.
Bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda sahip oldugum beceriler yeterlidir. ,756
internetten bilgi edinmek igin yaptigim arama ve degerlendirmelerde kendime giivenirim. ,617
Siber giivenlik, webde arama ve internette sahtecilik vb. internet etkinlikleri ile ilgili konulara ,709
asinayim.
Bilgi ve iletisim teknolojileri, bir projede ¢alisma ve diger 6grenme etkinlikleri konusunda ,596
akranlarimla daha iyi is birligi yapmami saglar.
Universitedeki calismalarimda, arkadaslarimla internet iizerinden (6r. Skype, Facebook, ,528
Bloglar araciligiyla) siklikla yardimlagirim.

YENILIKCILIK DAVRANISI
Yeni teknolojiler, siiregler, teknikler arastiririm ve fikirler Gretirim. ,702
Diger calisanlarin fikirlerini destekler ve cesaretlendiririm. ,501
Yeni fikirler igin kaynaklar arastirir ve tahsis ederim. ,789
Yeni fikirlerin uygulanmasi igin planlari ve faaliyet takvimlerini gelistiririm. ,778
Yenilikgiyim. ,813

Agiklanan Toplam Varyans %61,029

Yapilan faktor analizi sonucunda, bilgi okuryazarliginin 15, 16 ve 17. sorusu ile

yenilikcilik davranisin 1. sorusu kendi faktorlerine yiklenmedikleri icin bundan sonra

yapilacak analizlere sokulmamistir.

7.6.4. Korelasyon Analizi

Arastirma da degiskenler arasindaki iliskiyi test etmek amaciyla korelasyon

analizi gerceklestirilmistir. Tablo 7.6.4.1’de yasam boyu 6grenme, bilgi okuryazarhgi,

dijital okuryazarlik ve yenilik¢cilik davranis degiskenlerinin ortalama degerleri ile

Pearson korelasyon katsayilari verilmistir. Tablodan da goriilecegi (izere, tim

degiskenler arasinda pozitif yonli bir iliski bulunmaktadir. En yiiksek iliski ise bilgi

okuryazarhg ve dijital okuryazarlik arasindadir.
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Tablo 7.6.4.1: Korelasyon Analizi Sonuglari

ort SS CrA 1 2 3
1| Yasam Boyu Ogrenme 3,771 ,570, ,862
2 Bilgi Okuryazarhgi 3,87 ,564 ,867| ,530**
3 Dijital Okuryazarhk 3,68 ,693 ,920| ,400**| ,536**
4 Yenilikgilik Davranisi 2,56/ 1,066 ,960| ,318**| ,381**| ,241**

**p<0.01

7.6.5. Arastirma Degiskenlerine Ait Hipotez Testi

Arastirmada 7.6.6., 7.6.7. ve 7.6.8."deki basliklar altinda degiskenler arasindaki
iliskileri test etmek lzere yapilan analizlere yer verilmistir. Bu amacla tekli ve coklu
regresyon analizi ile degiskenler arasi etkilerin sinanmasi ve neden sonug iliskisinin

belirlemesine calisilmistir. Bu amacla 3 adet regresyon modeli kurulmustur.

7.6.6. Yasam Boyu Ogrenmenin Bilgi Okuryazarhgi Uzerindeki Etkisi

Arastirmada kurulan model 1’de bir adet hipotez test edilmektedir. Kurulan
model anlamhdir (F:124.758, P<0.01). R2 degeri 0.270’tir. Yapilan regresyon
analizinde yasam boyu 6grenme ile bilgi okuryazarhg! arasinda (B=0,518; p<0,01)
pozitif ve anlamli bir sonug tespit edilmistir. Buna gore ortaya koyulan H1 hipotezi

desteklenmistir. Modele iliskin yapilan regresyon sonucu Tablo 7.6.6.1’de verilmistir.

Tablo 7.6.6.1: Yasam Boyu Ogrenmenin Bilgi Okuryazarhigi Uzerindeki Etkisi

Model 1 Bilgi Okuryazarhgi
Beta t Sig.

Yasam Boyu c1g 11103 ,000**
Ogrenme ’ ’

R? .270

F 124.758
Sig .000
**P<0.01

7.6.7. Yasam Boyu Ogrenmenin Dijital Okuryazarlik Uzerindeki Etkisi

Arastirmada kurulan model 2’de bir adet hipotez test edilmektedir. Kurulan
model anlamlidir (F:64.231, P<0.01). R degeri 0.160’tir. Yapilan regresyon analizinde

yasam boyu 6grenme ile dijital okuryazarlik arasinda ($=0,400; p<0,01) pozitif ve
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anlamli bir sonug tespit edilmistir. Buna gore ortaya koyulan H; hipotezi

desteklenmistir. Modele iliskin yapilan regresyon sonucu Tablo 7.6.7.1’de verilmistir.

Tablo 7.6.7.1: Yasam Boyu Ogrenmenin Dijital Okuryazarlik Uzerindeki Etkisi

Model 2 Dijital Okuryazarhk
Beta t Sig.
Yasam Boyu Ogrenme ,400 8,014 ,000%*
R? .160
F 64.231
Sig .000

**p<0.01

7.6.8. Yasam Boyu Ogrenme, Bilgi Okuryazarligi ve Dijital

Okuryazarligin Yenilik¢i Davranis Uzerindeki Etkisi

Arastirmada kurulan model 3’te lg¢ adet hipotez test edilmektedir. Kurulan
model anlamlidir (F:22.174, P<0.01). R? degeri 0.166’dir. Yapilan regresyon analizinde
yasam boyu 6grenme ile yenilikci davranis arasinda (B=0,160; p<0,01) ve bilgi
okuryazarhgi ile yenilik¢i davranis arasinda ($=0,285; p<0,01) pozitif ve anlamli bir
iliskinin varhgi s6z konusudur. Arastirmada dijital okuryazarlik ile yenilikgi davranig
arasinda anlaml bir iliski tespit edilememistir. Buna gore ortaya koyulan iki hipotez
(H3 ve Ha) desteklenmis, bir hipotez ise (Hs) desteklenmemistir. Modele iliskin yapilan

regresyon sonucu Tablo 7.6.8.1'de verilmistir.

Tablo 7.6.8.1: Yasam Boyu Ogrenme, Bilgi Okuryazarligi ve Dijital Okuryazarhigin
Yenilik¢i Davranis Uzerindeki Etkisi

Model 3 Yenilikgi Davranis
Beta t Sig.
Yasam Boyu Ogrenme ,160 2,708 ,003%*
Bilgi Okuryazarhgi ,285 4,428 ,000**
Dijital Okuryazarlik ,024 0,407 ,342
R? .166
F 22.174
Sig .000

**p<0.01
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7.7. Hipotezlere iliskin Sonuglar

Modellere ait regresyon analizleri sonucunda elde edilen hipotez sonuglari

Tablo 7.7.1’de gosterilmistir.

Tablo 7.7.1: Hipotez Sonuglari

etkilemektedir.

HiIPOTEZLER SONUC

Yasam boyu 6grenme, bilgi okuryazarhgini pozitif yonde

H1 Desteklendi
etkilemektedir.
Yasam boyu 6grenme, dijital okuryazarligi pozitif yonde

Ha Desteklendi
etkilemektedir.
Yasam boyu 6grenme, yenilik¢i davranisi pozitif yonde

Hs Desteklendi
etkilemektedir.
Bilgi okuryazarlig, yenilikgi davranigi pozitif yonde

Ha Desteklendi

Hs

Dijital okuryazarlik, yenilikgi davranisi pozitif yonde

etkilemektedir.

Desteklenmedi
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8. SONUCLAR ve YORUMLAR

Yasadigimiz cag bilgi ¢agi, dijital cag, bilisim cagi, teknoloji cagi vb. ne olarak
adlandirilirsa adlandirilsin en belirgin 6zelligi olan degisim ve gelisimin hizlanmasi ve
surekli hale gelmesi, yenilik yapmayl ve yasam boyu 6grenmeyi zorunlu hale
getirmistir. Bilginin slirekli ve blylk miktarlarda UGretilmesi, dogru bilgiye erisim ve
elde edilen bilginin degerlendirilmesi noktasinda yasam boyu 6grenmenin de
temelinde yer alan bilgi okuryazarlig; bilginin daha cok dijital ortamda saklanmasiyla
bilgiye erisebilmek ve yeni bilgi Uretebilmek icin dijital araglarin kullaniimasi
noktasinda ise dijital okuryazarlik zorunluluk arz etmektedir.

Bu arastirmada yasam boyu o6grenmenin, bilgi okuryazarhginin ve dijital
okuryazarhgin calisanlarin yenilik¢ci davranislari (izerine etkisi ve yasam boyu
O0grenmenin bilgi okuryazarligina ve dijital okuryazarliga etkisi incelenmistir.
Arastirma, Turkiye’deki devlet Universitelerinde calisan idari personeller Uzerinde
yapilmis olup, olusturulan arastirma modeli kapsaminda 5 adet hipotez test
edilmistir.

Ankete katilanlarin ¢ogunlugunu %58,1 ile erkek katilimcilar olusturmaktadir.
Katihmcilardan %51,2’si 21 — 40 yas, %44,8’i 41- 55 yas, %4,1'i ise 56 -65 yas
arahigindadir. Katilimcilarin %57,6'si lisans, %25,3’l yiksek lisans, %11,6’s1 6n lisans
mezunuyken, %2,9’u ise doktora egitimini tamamlamistir. Katilimcilarin gogunlugunu
memur (%35,2), yonetici (%18), teknik personel (%11) ve kitliphaneci (%8,4)
unvanlarina sahip calisanlar olusturmaktadir.

Katilimcilarin Universite kitliphanesi hizmetlerinden faydalanma durumlarini
Olgmek icin anket formuna eklenen bes adet ifadeye verilen yanitlara gore; tGniversite
idari personelinin (niversite katlphanesinin  sunmus oldugu hizmetlerden
faydalanma oranlari oldukca dusliktir. Ancak mezuniyet diizeyleri yikseldikce
kiitiphane hizmetlerinden faydalanma oranlari da ylikselmektedir. Katilimcilarin yas
araliklarina gore kutiphane hizmetlerinden faydalanma diizeyleri incelendiginde ise
yas araligi arttikca kitliphane hizmetlerinden faydalanma diizeylerinin azaldigi tespit
edilmistir. Cinsiyete goére incelendiginde ise kadin calisanlarin kitiphane
hizmetlerinden faydalanma dlzeyleri erkeklere gore daha vyiksek oldugu

saptanmistir.
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Arastirma kapsaminda olusturulan modelin faktér analizine uygunlugunu
gosteren KMO degeri 0,932 olarak, Bartlett’in Kiresellik Testi sonuglari ise (p=0.000
<0.05) anlaml bulunmustur. Yapilan faktor analizine gére beklenildigi gibi degiskenler
dort faktore ayrilmis ve olgek ifadeleri ilgili faktorlere yiklenmistir. Agiklanan varyans
degeri %61,029 olarak bulunmus olup, sosyal bilimler icin kabul edilebilir diizeydedir.

Korelasyon analizi sonuglarina gore tim degiskenler arasinda pozitif yonli iliski
ortaya cikmis olup, en vyiksek iliski bilgi okuryazarligi ve dijital okuryazarhk
arasindadir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenilirligini gosteren 0,70’in lizerinde
olmasi beklenen Cronbach Alpha degerleriise 0.862 ile 0.960 arasinda degismektedir.

Arastirma kapsaminda olusturulan hipotezlerin test edilmesi igin tekli ve ¢oklu
regresyon analizi kullanilarak degiskenler arasi etkiler ve neden-sonug iliskisi
belirlenmeye galisiimistir.

Arastirmada kurulan model 1’de yasam boyu 6grenme ve bilgi okuryazarligi
iliskisi incelenmis ve bir adet hipotez test edilmistir. Yapilan regresyon analizinde
yasam boyu 6grenme ile bilgi okuryazarligl arasinda pozitif ve anlamli bir iligki
bulunmustur. Bu sonuca gore Hi hipotezi desteklenmistir. Literattirdeki calismalara
bakildiginda yasam boyu 6grenme ile bilgi okuryazarligi iliskisini inceleyen galismalar
mevcuttur. Oguz ve Ataseven (2016) tarafindan yapilan arastirmada yasam boyu
o0grenme egilimi ile bilgi okuryazarligi 6z yeterlikleri arasinda pozitif ve orta dizeyli
anlaml bir iliski bulunmus, yine farkh arastirmacilar tarafindan farkli érneklemler
Uzerinde yapilan benzer ¢alismalarda da benzer sonuclar bulunmustur (Demirel ve
Akkoyunlu, 2017; Ozgiir, 2016). Solmaz (2017) da arastirmasinda bilgi okuryazarlig
becerileri ile yasam boyu 6grenme dizeyleri arasinda orta diizeyde ve pozitif yonli
anlamli bir iliski saptamistir. Feng and Ha (2016) tarafindan yapilan ¢alismada da
yasam boyu 6grenme ve bilgi okuryazarligi arasinda anlaml diizeyde iliski tespit
edilmistir. Yasam boyu 6grenme ve bilgi okuryazarligi degiskenleri arasindaki iliskileri
ele alan arastirmalarin genelinde benzer sonuglar bulunmasina karsin; Yasa (2018)
tarafindan yapilan arastirmada yasam boyu 6grenme egilimleri ile bilgi okuryazarhgi
becerileri arasinda negatif yonde ve dislik dizeyde bir iliski tespit edildigi
belirtilmistir. Bu da ulasilan sonuglarin, genel itibariyle literatirle uyumlu oldugunu

gostermektedir.
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Model 2’de yasam boyu Ogrenme ve dijital okuryazarlik arasindaki iligki
incelenmis ve bir adet hipotez sinanmistir. Regresyon analizi neticesinde yasam boyu
o0grenme ile dijital okuryazarlik arasinda pozitif yonli ve anlamli bir iligki saptanmistir.
Buna gore H; hipotezi desteklenmistir. Literatlirde yasam boyu 6grenme ile dijital
okuryazarlik arasindaki iliskileri inceleyen calismalar mevcuttur. Ozoglu (2019)
tarafindan Universite 6grencileri lGzerinde yapilan arastirmada yasam boyu 6grenme
ve dijital okuryazarlk arasinda pozitif yonli cok distik diizeyde bir iliski varligindan
s6z edilmektedir. Boyaci (2019) ve Oteles (2020) tarafindan yapilan arastirmalarda ise
yasam boyu 0Ogrenme egilimleri ile dijital okuryazarlik dizeyleri arasinda orta
diizeyde, pozitif yonli anlaml bir iliski tespit edilmistir. Buna gore ulasilan sonuclar
literatlrle uyumluluk géstermektedir.

Model 3’te ise yasam boyu 6grenme, bilgi okuryazarligi ve dijital okuryazarlik
ile yenilikgi davranis arasindaki iliski incelenmis olup, li¢ adet hipotez test edilmistir.
Yapilan regresyon analizi neticesinde yasam boyu 6grenme ile yenilik¢i davranis
arasinda ve bilgi okuryazarhgi ile yenilik¢i davranis arasinda pozitif ve anlaml bir
iliskinin varligi s6z konusuyken; dijital okuryazarhk ile yenilik¢i davranis arasinda
anlamli bir iliski tespit edilememistir. Bu sonuglara gore Hs ve Ha hipotezleri
desteklenirken, Hs hipotezi ise desteklenmemistir.

Yasam boyu 6grenme ve yenilikgilik iliskisi, genel itibariyle bireysel yenilikgilik
bazinda ele alinmakla birlikte yenilikci davranis bazinda da ele alinmistir. Erdogan ve
Ayanoglu (2021) tarafindan yapilan arastirma neticesinde yasam boyu 6grenme
egilimleri ile yenilik¢i davranis arasinda pozitif ve orta diizeyde anlamli bir iliski
saptanmistir. Yilmaz ve Beskaya (2018) tarafindan yapilan arastirmada yasam boyu
0grenme egilimleri ve bireysel yenilikcilik dizeyleri arasinda pozitif yonde, orta
diizeyli ve anlamh bir iliski tespit edilmistir. Yiksel (2020) de bireysel yenilikgilik ile
yasam boyu 6grenme egilimi arasinda orta diizeyde, pozitif yonli ve anlaml bir iliski
saptamistir. Milhim (2018) ise bireysel yenilikgilik ile yasam boyu 6grenme egilimleri
arasinda bir iliskinin varligindan s6z etmektedir. Buna karsin Yenice ve Alpak Tuncg
(2019) arastirmasinda yasam boyu 6grenme ve bireysel yenilikgilik diizeyleri arasinda
anlaml bir iliski olmadigini, degiskenlerin alt boyutlari arasinda iliski oldugunu ifade

ederken; Kilic ve Tuncel (2014) de arastirmasinda benzer sonuclara ulastigini ifade
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etmektedir. Buna gore ulasilan sonuglar genel itibariyle literatiirle uyumluluk
gostermektedir.

Bilgi okuryazarligi ile yenilikgilik iliskisini ele alan arastirmacilardan Middleton
et al. (2018), bilgi okuryazarhginin, yenilik¢i calisma davranisini ve yenilikgi ¢alisma
davranisinin is yeri 6grenimini destekledigini ifade etmektedir. Ahmad et al. (2020)
tarafindan yapilan arastirmaya gore bilgi okuryazarhg 6rgitsel yenilikgiligi, orgitsel
yenilikgilik de bilgi okuryazarligini artirmaktadir. Ozen vd. (2020) tarafindan yapilan
calismaya gore ise bilgi okuryazarligi ve bireysel yenilikgilik diizeyleri arasinda pozitif
yonli anlamli bir iliski bulunmustur. Buna gére ulasilan sonuglar literatiirle uyumluluk
gostermektedir.

Dijital okuryazarlik ile yenilikgilik arasindaki iliskiyi konu edinen arastirma sayisi
oldukga kisithdir. Dijital okuryazarlk ve yenilikgilik iliskisine deginen ¢alismalardan
Santoso et al. (2019) tarafindan yapilan ve yenilik¢i calisma davranisi ile performansi
desteklemede dijital okuryazarligin roliiniin arastinldigl  ¢alismada, dijital
okuryazarhgin da yenilik¢i ¢calisma davranisi ve performans lizerinde 6nemli etkileri
oldugu sonucuna ulasildigi belirtilmistir. Ayrica Glingor ve Kurtipek (2020) tarafindan
yapilan ¢alismada bireysel yenilikgiligin dijital okuryazarligi Gnemli diizeyde yordadigi
tespit edilmistir. Buna gore ulasilan sonuglarin literatiirle benzerlik gosterdigi
soylenemez. Dijital okuryazarlik ile yenilikcilik arasinda literatiirle benzer sekilde
anlaml bir iliski tespit edilememesinin farkli nedenleri olmakla birlikte bu farkhlik
arastirmada ele alinan sektorden, secilen arastirma oOrnekleminden veya
degiskenlerin ele alinis bicimlerinden kaynaklh olabilecegi diistintiimektedir.

Bu sonuclara gore; yasam boyu 6grenme ve bilgi okuryazarliginin yenilikgi
davranisi arttirdigl ancak dijital okuryazarligin boyle bir etkisi olmadigi; yasam boyu
o0grenmenin bilgi okuryazarligi ve dijital okuryazarligi etkiledigi; Universite idari
personelinin yasam boyu 06grenme, dijital okuryazarlk, bilgi okuryazarligi ve
yenilikcilik diizeylerinin ortalamanin lizerinde oldugu soylenebilir. Ayrica Universite
idari personelinin, {niversite kutiphanesinin sunmus oldugu hizmetlerden

yararlanma noktasinda aktif bir kullanimdan s6z etmek mimkiin gérinmemektedir.
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8.1. Arastirmanin Kisitlari ve Oneriler

Arastirmanin yalnizca devlet Universitelerinde ¢alisan idari personeller izerinde
yapilmis olmasindan 6tird bitin galisanlara genelleyebilmek igin yeterli olmamasi,
arastirmanin sinirhiliklarindan birini olusturmaktadir. Sonuglarin daha genellenebilir
olmasi igin, arastirmanin yeter sayida katilimla farkli sektorlerde veya farkli
orneklemler tzerinde tekrarlanmasi lazim gelmektedir. Arastirmanin diger sinirliligini
ise yalnizca yasam boyu 6grenme, bilgi okuryazarhg, dijital okuryazarlik ve yenilikgi
davranis degiskenlerini konu edinmis olmasidir. Gelecekte farkh degiskenler
eklenerek veya degistirilerek, diger kamu kurumlarindaki calisanlara veya 6zel sektor
¢alisanlarina uygulanmasi hem literatliriin zenginlesmesine katki saglayacak hem de
karsilastirma yapilabilmesine olanak taniyacaktir.

Arastirma sonuglarina gore dijital okuryazarlik ve bilgi okuryazarligi becerilerine
sahip, yasam boyu 6grenen calisanlarin daha yenilik¢i davranabilecegi géz 6niine
alindiginda ve de orgitlerin basarisinin siirdirilebilirliginde ¢alisanlarinin yenilikgi
davranislarinin da oldukga etkili oldugu distnildiginde; yoneticilerin calisanlarin
yasam boyu 6grenme faaliyetlerini desteklemesi 6nerilmektedir.

Gelecekteki arastirmalarda yasam boyu 6grenme ve bilgi okuryazarliginin hem
akademik hem de idari calisanlarin stratejik diisinme becerilerine veya gorev

performanslarina veya orgltsel baghliklarina etkisinin incelenmesi 6nerilmektedir.
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EKLER

Ek A: Kullanici Anketi

ANKET BiLGi FORMU

Sayin Katilimci; bu anket calismasi “Yasam Boyu Ogrenme, Bilgi Okuryazarlig), Dijital
Okuryazarlik ve Yenilikgilik iliskisi: Universite idari Personeli Uzerinde Bir Arastirma” bashkl yiiksek

lisans tezi igin kullanilacaktir. Bu sebeple ilgili calisma kapsaminda sizlerin degerli gérislerinize ihtiyag
duyulmaktadir. Cevaplama siresi yaklasik 10 dakikadir. Cevaplariniz bilimsel amagh kullanilacak olup

ad/soyad gibi kisisel bilgilerinize ihtiya¢ duyulmamaktadir. Higbir ifadeyi bos birakmayip size en
uygun secenegi isaretlemeniz ¢alisma sonuglarinin saglikh bir sekilde degerlendirilmesi bakimindan

cok onemlidir. Katiiminiz igin tesekkir ederiz.

Erol TUNCAY
Yiiksek Lisans Ogrencisi
BOLUM 1: GENEL BiLGILER

Danisman
Dog. Dr. Kurtulus DEMIRKOL

1. CalistiBINIZ KUrum? ...ocooviiiireeeie e 2. UNVANINIZ? ottt e st en e

3. Cinsiyetiniz? ...ccovveeeee e 4. Yas arahginiz? [ 118-20 [ ]21-40 [ ]41-55 [ ]56-65

5. Egitim durumunuz? [ ] ilkégretim [ JLlise [ ]On Lisans [ ]Llisans [ ] Yiksek Lisans [ ] Doktora

6. Universite kiitiiphanesini asagidaki islemler icin ne siklikta x c S
5 @ S| £
kullaniyorsunuz? x <| B 5| .
(&g (7)) -] 2 I
7] < | | & «
Kitap 6diing almak
Ders galismak
Veri tabanlarindan tarama yapma (uzaktan erisim dabhil)
Guncel, yeni gelen yayinlari takip etme
Katalogdan kaynak tarama ve/veya kaynak toplama
€ c
E® ol §
BOLUM 2: YASAM BOYU OGRENME N o Z| @ 5| o
S| 2| 8| 8| @
I > »n < 4 <
w S| F| W] |

1. Fikirsel micadelelerden keyif alirim.

2. Yeni 6grendigim seyleri baskalariyla paylasirim.

3. Sorun ve problemleri derinlemesine analiz etmeyi severim.

4. Okumak, diizenli yaptigim bir etkinliktir.

5. Kendi kendine motive olan biriyimdir.

6. Kitiiphane ve kitapgilari ilgi cekici kitaplar ve dergiler igin
dolasgirim.

7. Is yerinde veya cevremde yapilan tartismalara ilgi cekici katkilarda
bulunurum.

8. Elestirel diisinme yaptigim etkinliklerden birisidir.

9- Keyif almak veya eglence amaciyla bir seyler okurum.

10. Pek gok farkli alana ilgi duyarim.

11. Farkli farkh ilgi alanlarini takip ederim.
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12. Yeni bir seyler 6grenmekten hoslanirim.

13. Meslegimle veya gorevimle alakali olmayan ¢ok fazla kitap, dergi
vs. okurum.

BOLUM 3: BiLGi OKURYAZARLIGI

5- Hig

Zorlanmiyorum

4- Zorlanmiyorum

3- Kararsizim

2- Zorlaniyorum

Zorlanivorum

1- Cok

1. Arastirma/6dev konusunu kendim belirlemek durumunda
kaldigimda

2. Arastirma/6dev konusuna iliskin bilgi gereksinimimi tanimlamakta

3. Arastirma/6dev konusunu genisletmekte ve daraltmakta

4. Gereksinim duydugum bilgiyi nasil ve nerede bulacagimi bilmekte

5. Bilgi aramada konuyu en iyi ifade eden kelimeleri (anahtar
kelimeleri) belirlemekte

6. Hangi tiir bilgi kaynaginin hangi tir bilgi gereksinimi icin daha
uygun olduguna karar vermekte

7. Farkli tirdeki bilgi kaynaklarini (ansiklopedi, dergi, rehber, yillk
gibi) kullanmakta

8. Web kaynaklarini (web tzerindeki bilgi kaynaklari, web sayfalari,
elektronik dergiler, ansiklopediler, vb.) kullanmakta

9. Bilgiye erisimi saglayan indeksleri ve elektronik veri tabanlarini
se¢mekte ve kullanmakta

10. Web arama motorlarini (google, altavista, arabul, gibi)
kullanmakta

11. Elektronik bilgi erisim sistemlerindeki (veri tabanlari, arama
motorlari, vb) yonlendirici bilgileri anlamakta ve uygulamakta

12. Bilgisayarla bilgi ararken tarih, dil ve tir gibi sinirlamalar
yapmakta

13. Bilgisayarla bilgi ararken kavramlar arasindaki iliskileri “ve, veya,
degil” (and, or, not) kullanarak belirlemekte

14. Bilgi ararken basarisiz olursam farkl arama yaklasimlar
denemekte

15. Kuttiphane katalogunu kullanmakta

16. Katalogda kaynaklarla ilgili sunulan bilgiyi anlamakta

17. Diger kitiphaneleri kullanmakta

18. Elde ettigim bilginin nitelik ve nicelik agisindan konuya
uygunlugunu degerlendirmekte

19. Elde ettigim bilgiyi, glincellik, glivenirlik, dogruluk, tarafsizlik gibi
unsurlar agisindan degerlendirmekte

20. Web kaynaklarini glincellik, glivenirlik, dogruluk, tarafsizlik gibi
unsurlar agisindan degerlendirmekte

21. Elde ettigim bilgi kaynagini okuyup temel fikrini belirlemekte

22. Okudugum bilgi kaynaklari arasindaki benzer ve farkl noktalari
belirlemekte

23. Elde ettigim bilgiyi yorumlamakta

24. Onceki bilgilerimle yeni elde ettigim bilgiyi iliskilendirmekte

25. Kaynaklardan elde ettigim bilgiyi kendi s6zcliklerimle yeniden
ifade etmekte

26. Arastirma/6dev yaparken ¢ok sayida kaynag bir arada
kullanmakta

27. Rapor/makale/6dev boélimlerini (kapak, icindekiler, giris,
gelisme, kaynakga, ekler vb.) diizenlemekte
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28. Rapor/makale/ddev iginde hangi bilginin nereden alindigini
gostermekte (gonderme/atif, alinti gibi metnin iginde kaynak
belirtme)

29. Arastirmada/6devde kullandigim farkh kaynaklarin (kitap, dergi,
web sayfasi gibi) listesini (kaynakga bilgileri) hazirlamakta

30. Rapor/makale/ddev sonuglarimi s6zli olarak sunmakta

31. Arastirma sonuglarimi yazih olarak (6dev, rapor, makale, vb)
sunmakta

32. Bilginin sunumunda sayfa sayisi, zaman gibi sinirlamalara
uymakta

33. Bilginin iletiminde/sunumunda uygun teknolojiyi kullanmakta
(power point slaytlari, video, word dosyasi gibi)

34. Yaptigim arastirmalari/6devleri elestirmekte (guglii ve zayif
yonlerini tanimlamakta)

35. Bilgi ile ilgili faaliyetlerimden (bilgiyi arama, bulma, kullanma,
iletme) ileriye yonelik dersler gikartmakta

E £
BOLUM 4: DUITAL OKURYAZARLIK = 3 g. @ = g
28| ¢ % E
Q = S S U =
g 3| %] .| %5
n x < o «~ - X
1. Kullandigim teknolojilerle ilgili karsilastigim teknik problemleri
nasil cézecegimi bilirim.
2. Yeni teknolojileri kolayca 6grenebilirim.
3. Onemli yeni teknolojileri takip ederim.
4. Birgok farkli teknoloji hakkinda bilgi sahibiyim.
5. Bilgi ve iletisim teknolojilerini 6grenme amagli kullanma
konusunda ve 6grendiklerimi sergileyebilecegim dijital 6gretim
materyallerini (Ornegin: Sunumlar, dijital, hikayeler, wikiler, bloglar)
gelistirmek icin gereken teknik becerilere sahibim.
6. Bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda sahip oldugum beceriler
yeterlidir.
7. internetten bilgi edinmek igin yaptigim arama ve
degerlendirmelerde kendime giivenirim.
8. Siber giivenlik, webde arama ve internette sahtecilik vb. internet
etkinlikleri ile ilgili konulara asinayim.
9. Bilgi ve iletisim teknolojileri, bir projede calisma ve diger 6grenme
etkinlikleri konusunda akranlarimla daha iyi is birligi yapmami saglar.
10. Universitedeki calismalarimda, arkadaslarimla internet izerinden
(6r. Skype, Facebook, Bloglar araciligiyla) siklikla yardimlasirim.
£ E
- s @ g | 2 E §_ I g
BOLUM 5: YENILIKCI DAVRANIS = 3 3 5 £ = §
S22 S| S| £E
Q = S S S QU =
g 3| %] 2| %5
wn < < o o —

1.Yeni teknolojiler, stiregler, teknikler arastiririm ve fikirler Giretirim.

2.Yaratici fikirler Gretirim.

3.Diger calisanlarin fikirlerini destekler ve cesaretlendiririm.

4 Yeni fikirler icin kaynaklar arastirir ve tahsis ederim.

5.Yeni fikirlerin uygulanmasi icin planlari ve faaliyet takvimlerini
gelistiririm.

6.Yenilikgiyim.
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