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OZET

Yesil tedarik zinciri yonetimi son zamanlarda cevre bilincinin artmasiyla
birlikte Onem kazanan bir konu haline gelmistir. Bu kapsamda kurumlarmn
bliylimeleriyle birlikte gelen ¢evre kirliliginin ortaya ¢ikardigi atiklar ile bas etmek icin
dogal kaynaklarin korunmasina 6nem verilmeye baslanmistir. Konu hem tilkemiz hem
de diinyamiz i¢in 6nemli bir mesele haline gelmistir. Bu kapsamda topluma baskilar ve
cevresel olarak yasal sorumluluklar getirilmistir. Aymi zamanda kurumlar
stirdiiriilebilirligini arttirmak adina ¢esitli faaliyetler gerceklestirmek durumunda
kalmistir. Kurumlar rekabet edebilmek ve kendilerine deger kazandirmak i¢in ¢esitli
yontemler uygulamaktadir. Kurumlar, yesil tedarik zinciri uygulamalarini kullanarak
stirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamaya ve cevreye zarart en aza indirmeye

calismaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, tedarik zinciri ve yesil tedarik zinciri arasindaki iligkiyi
incelemek ve ayrica yesil tedarik zinciri uygulamalarinin yerel yonetimlerdeki etkisini
ortaya ¢ikarmaktir. Bu baglamda, literatiir ile birlikte yesil tedarik zinciri uygulamalar
belirlenmis ve belirlenen geri doniisiim, yeniden Uretim, azaltma, cevresel yonetim
sistemleri ve ambalajlama faaliyetlerinden yerel yonetimlerdeki etkisi arastirilmistir.
Bu amagla Tiirkiye’de ¢evre konusunda yerel ydnetimlerde faaliyet gosteren ISTAC
A.S’ de yesil tedarik zinciri uygulamalarinin getirdigi etkiler ol¢iimlenmis ve
sonucunda kullanilan tiim kaynaklarin en verimli ve efektif bir bicimde kullanilmasinin
gerekliligi belirlenmistir. YTZ nin getirdigi etkiler, geri kazanim miktarinin artmasini,
kullanilan kaynaklarin verimliligi ve gelismis teknoloji ile atiklardan elde edilen
miktarin artmasini, tiim {riinlerin yeniden iiretim siireci ile birlikte iirline deger
kazandirilarak siirekli iyilestirmeler yapilmasini, devlet ve toplumlarin c¢evre
konusundaki yasal sorumluluklarinin artmasi ile birlikte toplum bilincini gelistirip sifir
atitk misyonu ile atiklarin azaltilmasi i¢in ¢aligmalarin yapilmasinin énemini ortaya

cikarilmustir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri, Yesil Tedarik Zinciri, Yesil Tedarik Zinciri
Uygulamalan, ISTAC A.S.



SUMMARY

Green supply chain management has recently become an important issue with
the increase in environmental awareness. In this context, importance has been given to
the protection of natural resources in order to cope with the wastes caused by the
environmental pollution that comes with the growth of the institutions. The issue has
become an important issue for both our country and the world. In this context, social
pressures and environmental legal responsibilities have been brought. At the same time,
institutions had to carry out various activities in order to increase their sustainability.
Institutions apply various methods to compete and add value to themselves. Institutions
try to provide sustainable competitive advantage and minimize the damage to the

environment by using green supply chain practices.

The aim of this study is to examine the relationship between the supply chain
and the green supply chain, and also to reveal the effect of green supply chain practices
in local governments. In this context, together with the literature, green supply chain
practices were determined and the effects of determined recycling, reproduction,
reduction, environmental management systems and packaging activities on local
governments were investigated. For this purpose, the effects of green supply chain
practices have been measured at ISTAC A.S., which operates in local governments in
the field of environment in Turkey, and as a result, the necessity of using all resources
used in the most efficient and effective way has been determined. The effects of Green
Supply Chain Management, recycling to increase the amount of resources used to
increase the amount of waste obtained from efficiency and advanced technology, all
products re-value along with the production process by providing continuous
improvements to the product to be made, along with the increase of the legal
responsibilities of the state and society on the environment, and develop a sense of
community with the mission of the importance of working to reduce waste, zero waste

revealed.

Keywords: Supply Chain, Green Supply Chain, Green Supply Chain
Applications, ISTAC A.S.
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1. GIRIS

21. ylizyilda, sanayi sektoriinin biylimesi, gelismekte olan ve gelismis tilkelerde
insanlarin yasam standartlarini iyilestirmek igin esastir. Ayni zamanda, sanayi
sektorinun buyumesi, dogal kaynaklarin tiiketim oranini artirarak ¢evresel
bozulmalara ve tahribine yol agmustir. Endiistriyel atiklar ve emisyonlar, cevre
sorunlarinin temel nedenlerinden biri haline geldi ve insanlar i¢in ciddi bir sekilde
saglik tehdidi olusturmustur. Bu nedenle, surdirllebilirlik, sosyal ihtiyaglarin
kargilanmasi i¢in dnemli bir konu haline gelirken, dogal sistemlerin biitiinliigline ve
istikrarina verilen zarari minimum diizeyde tutmay1 amaglamustir.

Son yillarda, ¢evre uygulamalar1 diinya ¢apinda gelismeye devam etmektedir.
Dogal kaynaklarin hizli tiiketilmesine ragmen ¢evre anlayisi hala yeterli seviyede
degildir. Fosil yakitlarin ¢evreyi tahribi gibi bir¢ok faktdr s6z konusu olmustur. Bu
nedenle diizenlemeler, ¢evre kuruluslarindan gelen baskilar, insanlarin ihtiyaglarina
gore yesil bir tedarik zincirini gelistirmeye, bu siireci baglatmaya ve gelistirerek devam
ettirmeye coktan baslamigtir. Ayrica bu baglamda inovasyon, sirketlerin tedarikei
gereksinimlerini ve surdirtlebilirlik gereksinimlerini 6éngérmeleri icin 6nemli bir
faktor olmustur. Bu nedenle, yesil tedarik zinciri uygulamalarinin aktif olarak
uygulanmasi, is avantajlarinin elde edilmesinde kilit bir faktor haline gelmistir.
Bununla birlikte ge¢cmis yillarda sirketler yeniden iiretim ve geri doniisiim gibi yesil
tedarik zinciri uygulamalarin1 ¢ok pahali bulmaktaydi. Cevre ve maliyet kaygilarini
dengelemek icin mucadele ettiler. Ancak, su anda diinyanin birgok Ulkesinde
yururlikte olan yasalar, treticiler sattiklar tiriinleri geri almalarini, karbondioksit
emisyonlarini azaltmalar1 konusunda c¢esitli ¢aligmalar yiiriitiilmeye basladi.

Isletmelerin atmosfere saldig1 zararli gazlar, suya giren kimyasallar, cevreye kati
atiklar ve yasadigimiz diinya tizerindeki olumsuz etkileri gibi birgok faktériin olumsuz
etkilerini gérmezden gelmekteydi. Giiniimiiz diinyasinda sanayilesmenin hizla
gelismesiyle birlikte Urlnlerin gevresel ve ekolojik etkileri énemli bir konu haline
gelmistir. Sadece endustriyel kararlarin ekonomik etkileri goz 6énunde bulundurarak
ve bu ekolojik etkileri dislayarak, insanlar ve hayvanlar kiiresel 1sinma, toksik
ortamlar, ozon tabakasmin incelmesi ve dogal kaynaklarin tiikenmesi gibi ¢esitli

tehditlere maruz kalirlar ve daha savunmasiz hale gelirler. Bu nedenle, endustriyel
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kararlarin gevresel etkileri g6z 6nlinde bulundurmak, ¢evremizi korumada 6nemli bir
rol oynamaktadir.

Halihazirda yerel yonetimler ve devlet kurumlar ¢evre ve toplum yararina
yeniden kullanima tesvik, atik azaltma ve geri doniisim gibi faaliyetleri
yurttmektedir. Ayni zamanda yerel diizeyde ve kamu kuruluslari ekolojik yonetimin
saglanmasi i¢in Onemli Onlemler almistir. Yerel yonetimlerde sorumlular cevre
kirliliginin 6nlenmesinde 6nemli sorumluluklar iistlenmistir. Her yoniiyle ekolojik
sorunlar kiiresel bir olgu haline gelmis, kentlerin, yerel yonetimlerin ve merkezi
yonetimin istiine diisen sorumluluklart arttirmis, bu konular hizmet sunumu ve
demokratik yonetim birimleri olarak bu kurumlarin sorumluluklarina dahil edilmistir.
Ozellikle yerel yonetimden sorumlular, sehrin dogasin1 koruyarak ¢evresel kirliligi
minimum seviyeye indirmeye iliskin ¢cok fazla ¢aba harcamaktadir. Ornegin, kat1 atik
yonetimi alaninda yetkili merci agirlikli olarak yerel yonetim olup, onu merkezi
yonetim izlemektedir.

Geri donlislimiin amaci, gereksiz kaynak kullanimini 6nlemek ve atiklari
kaynaginda ayrrarak atik miktarmi azaltmaktir. Iginde metal iirtinler, plastikler,
kaucuk, cam, kagit, elektronik atiklar ve diger malzemelerin geri doniistiiriilmesi ve
yeniden kullanilmasi dogal kaynaklarin tiikenmesini 6nlemeye yardimci olacaktir. Bu
durumda bu sadece iilke ihtiyacimi karsilamak i¢in atik ithal etmek gereken déviz
miktarini azaltmakla kalmayacak, ayn1 zamanda enerji tiiketiminden de biiyiik 6lciide
tasarruf saglayacaktir.

Geri doniisiim sisteminin bagarili olabilmesi i¢in dncelikle atiklarin kaynagindan
ayrilmas1t gerekmektedir. Geri doniistiiriilebilir atik malzemeler siradan atik
malzemelerle karistirilirsa, bu malzemelerden yapilan ikincil malzemeler kalitesiz
olabilir ve temizleme iglemi sirasinda sorunlara neden olabilir. Dolayisiyla kurtarma
stirecindeki en Onemli asamanin kaynakta ayirma ve ayirarak toplama oldugu
sOylenebilir. Calismada, her kiicuk driiniin ekolojik etkisi, tiriin kavramsallastirma,
tasarim, hammadde isleme, imalat, montaj, depolama, paketleme, nakliye, yeniden
kullanim ve yenileme gibi iiriin yasam dongiisiiniin farkli iiriin asamalarinda analiz
edilerek Olgiilmiistiir.

Arastirmada, Yesil Tedarik Zinciri kapsaminda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
istirak sirketi olan ISTAC A.S.” nin yerel yonetimler kapsaminda, Yesil Tedarik

Zinciri YOnetimi tizerindeki etkileri incelenmistir. Caligmanin ilk boliimiinde Tedarik



Zinciri yonetimin mevcut durumunu ve yerel yonetimlere etkisi genel bir bakis agisiyla
ele alinmustir.

Calismanin ikinci boliimiinde, literatiire dayanarak Yesil Tedarik Zincirinin ve
Yesil Tedarik Zinciri Faaliyetlerini konu alarak Geri Déniisiim, Yeniden Uretim,
Azaltma, Cevresel Yonetim Sistemleri, Ambalajlama faaliyetlerine deginilmistir.

Arastirmanin iigiincii ve dérdiincii boliimiinde ISTAC A.S hakkinda genel bir
bilgilendirme yapilip yesil tedarik zinciri yonetiminin yerel yonetimlere etki analizi
incelenerek elde edilen yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ile sonuglar, sonu¢ ve

genel degerlendirme kisminda ortaya konulmustur.



2. TEDARIK ZINCIiRi YONETIMI

2.1. Tedarik Zincirinin Ortaya Cikis1 Ve Gelisim

Sdreci

Sanayi Devrimi'nden 1960'lara kadar tedarik, bir isletmenin depolama ve nakliye
gibi temel ihtiyaglarin1 karsilayan bir lojistik unsuru olarak goriildii. Bu siirecte
isletmeler tedarik siirecini diger {iretim fonksiyonlarina gére daha az 6nemli olarak
algilamakta, onu daha fazla depolama ve transfer faaliyeti gergeklestiren fiziksel bir
islev olarak temsil etmektedirler (Ross, 2008).

1970' lerde Malzeme Ihtiyag Planlama (MRP) sistemlerinin tanitilmasindan
sonra yoneticiler, tretim maliyetleri, kalite, yeni {iriin gelistirme ve teslim siireleri
Uzerindeki 6nemli etkisini anladilar. Bu donemde sirket pazarlama, Uretim, finansman
vb. ile ilgili dagitim operasyonlarini ylritmek i¢in merkezi bir lojistik departmanti
kurulmasi ve her bir faaliyetin lojistigini tek tek optimize etmek degil, lojistik yonetimi
genel sistemini entegre ettigi bilinmektedir. Bu nedenle, her bir operasyonun
maliyetini azaltmak yerine, tim sistemin maliyetini dikkate alan ortak lojistik hizmet
maliyetleme yaklasimi gelistirilmistir (Ross, 1998).

Sonu¢ olarak; farkli depolar arasi, depolama ve sevkiyat fonksiyonlari ve
miisteri hizmetleri seviyeleri entegre edildi ve tedarik zinciri yonetimi gelisiminin ilk
asamasi olan lojistik yonetimi asamasi basladi. Bu asama ayn1 zamanda lojistik ve
malzeme yénetimi asamas olarak da bilinir (Ozdemir, 2004).

1970'ler ve 1980'lerde baslangicta malzeme yonetimi ve fiziksel dagitim ile ilgili
iki farkli islevde konsolide edildi. Bu siire zarfinda sirketler kendi i¢lerinde pazarlama,
tiretim ve finans ile ilgili dagitim faaliyetlerini yliriitecek merkezi bir fiziksel dagitim
bolimii olusturmuslar ve her bir faaliyetin lojistigini ayr1 ayr1 optimize etmek yerine
biitiin sistemin lojistik yonetimini birlestirmek gerekliligini anlamislardir. Bu
yaklasimin sonucunda depolama, nakliye ve miisteri hizmetleri seviyeleri entegre
edilmis, tedarik zinciri yonetiminin gelistirilmesinde ilk adim olarak adlandirilan
lojistik yonetim agamasi baglamistir (Giizel, 2011).

1980’11 yillarda is diinyasinda 6zellikle rekabet ve kalite gelistirme kavramlari

onem kazanmustir. Bu donemde isletmeler 6zellikle iki 6nemli yonetim felsefesi olan



Tam Zamaninda iiretim (JIT) ve Toplam Kalite Yonetimi(TQM) uygulamalarina
yonelmislerdir (Aydin, 2005).

Tam zamaninda iiretim ve tedarik zinciri yonetimi, atik azaltma ve islemsel
etkinligi artirmaya odaklanmaktadir (Sarkis el al., 2010).

Bu donemde sirketler, yiksek kalite, diisiik fiyat, iiriin gelistirme ve pazara
sunma zamaninin kisaligi, daha esnek ve yalin iiretim siiregleri gelistirebilmek, is
giiclerinin yaratic1 ve katilime1 olmasi gibi rekabet avantaji olarak hizmet edebilecek
yeni kavramlarin pesine diismektedir (Aydin, 2005).

1980' 1i yillarda sirketler, kiiresellesmenin getirdigi yogun rekabet ortaminda
rakiplerinden bir adim 6nde kalabilmek igin diigiitk maliyetli, kaliteli Uretim stratejileri
gelistirmek zorunda kaldilar. Bu ddnemde tedarik zinciri yonetiminin sirketlere
maliyet ve rekabet avantaji saglayan unsurlar giderek isletmelerin stratejik karar
verme sureclerinde yer almaya baglamaktadir (Yaprak ve Dogan, 2019).

19901 yillarda bilgi ve iletisim olarak bilinen dijital ¢agin gelisimi hiz,
erisilebilirlik, dogru ve zamaninda tespit, erisim bilgisine giivenirlik kavramlarinin
norm haline gelmesiyle diinyay1 kiiresel bir pazar yerine donistirmistir (Yelok,
2017).

1990'1 yillarda iiretim teknolojisinin gelismesiyle birlikte {iretim hacmi 6nemli
Olcilide artmis ve pazar yogun bir rekabet ortamina girmistir. Rekabetin yogun oldugu
bir ortamda tiiketicilerin siirekli degisen ihtiyaclarini karsilamak ve memnuniyetlerini
en lst diizeye c¢ikarmak ic¢in firmalar {liretim faaliyetlerinde 6nemli iyilestirmeler
yapmus ve rekabet unsurlari yaratabilecek ¢esitli araglar kullanmaya baslamustir.
Isletmeler, tiiketici memnuniyetinin, tiketicilerin ihtiyaclarmi karsilama yetenegi ile
dogru orantili oldugunu fark etmisler ve bu nedenle, tiiketici mal ve hizmetlerini
tiretmek icin ihtiyag duyulan hammaddelerin tedariginden baglayarak nihai {iriiniin
kendini sunacagi noktada taleple baslayip sona eren zincirin tiim asamalarin etkin bir
sekilde yonetmeleri gerekmektedir (Yaprak ve Dogan, 2019).

2000 yillara gelindiginde, bircok Uretici ve perakendeci, deger zincirinin
verimliligini artirmak igin tedarik zinciri yonetimi kavramini benimsemisti. Ureticiler
arttk yeni iriin gelistirmede tedarik¢ilerin avantajlarindan ve teknolojisinden
vazgeciyor; Ote yandan, lojistik fonksiyonlari nakliye ortaklariyla entegre ederek,
perakendeciler ¢apraz sevkiyat ve kontrol olmadan ve envanter olmadan dogrudan

magazalara hizl bir sekilde teslimat yapabiliyor ( Serbetgioglu, 2007).



Tim bu gelismeler sonucunda is diinyas: liderleri, sadece kendi islerini
yonetmenin yeterli olmadigin fark ettiler. Sonug olarak, kendilerine girdi temin eden
yukar1 yondeki biitiin firmalarin yer aldigi agin ve ayni zamanda son miisteriye
tiriinleri ulastiran ve satig sonrasi hizmetleri veren asagi dogru biitlin firmalarin yer
aldig1 agin bitiiniiniin yonetiminde yer almalar1 gerektigini anladilar (Handfield and
Nicholas, 1999).

Tuketicilerin artan cevre bilincinin isletmeler {izerindeki baskisina ek olarak,
birgok iilke dogal ¢evreyi korumak igin yasa ve yonetmelikler ¢ikarmis, ulusal ve
uluslararasi diizeyde bir¢ok ¢evre anlagmasina imza atmistir. Kyoto Protokolu, 1SO
14000 Cevre Yonetim Sistemi ve EMAS (Ekolojik Ydnetim ve Denetim Sistemi)
imzalanan 6nemli ¢evre anlagmalar1 arasindadir. Devletin veya sendikalarin ¢evreyi
korumak icin c¢ikardiklar1 bazi kanun ve yoOnetmeliklere ek olarak, sirketlerin
tedarikgilerinin ¢evreye duyarl iiretim yapmalari i¢in ek sartlar ortaya koyduklari
gorulmektedir. IBM, Bristol-Myers Squibb, ve Xerox gibi sirketler, Cinli
tedarikgilerini ISO 14001 uygun cevre yonetim sistemi gelistirmede destekliyor; Ford,
General Mobile ve Toyota, tedarikgilerinin ISO 14001 sertifikali olmasini sart
kosmaktadir.

1960s 1980s 1990s 2000s 2010s

Consolidation Nl _Integration Il Value Capture

Demand Forecasting

. Sourcing / Purchasing
- . Materials
Requirement Planning T——
Production Planning

Manufacturing Inventory

Warehousing 1  Warehousing .
Materials Handling | Materials Handling Logistics i‘“ai::::e?:::: )

Packaging T Packaging
Goods Inventory Information Technology
Distribution Planning Marketiﬁg | Sales
- . Physical :
Order Processing Distribution Strategic Planning
Transportation Finénce
Customer Service

Sekil 2. 1. Tedarik Zinciri Yonetiminin Evrimi

Jean-Paul Rodrigue (2020) yilinda, Tedarik Zinciri Ydnetiminin Evrimini Sekil

2.1’de vermistir.



Ross, D.F.(2011), Tedarik Zinciri Yoénetimi(Tzy) Asamalari’m Tablo 2.1°de detaylica yer

vermektedir.

Tablo 2 1. Tedarik Zinciri Yonetimi ( TZY) Asamalari

TEDARIK ZINCIRi YONETIMI (TZY) ASAMALARI

TZY Asamalann | Yoénetim Odag Orgiitsel Tasarim
1. Asama 1960'lar *  Merkezi
olmayan(dagitilmig)
Operasyon Performanst lojistik hizmeti
Satiy/ Pazarlama destegi +  Lojistik faaliyetler
Depolama - arasindaki zayif ig
Stok kontrolii balantilar
Merkezi olmayan Ulasim ""E“Fﬂlhzﬂ__ o *  Dar goriglii lojistik
lojistik yonetimi Fiziksel dagitun yonetimi yonetim vetkilisi
kavrami
2. Asama 1980'ler Lojistik merkezilesme +  Merkezi lojistik
Toplam maliyet yénetimi fonksiyonlan
Optimize 15lemleri . Lo_ugt_:k_ yonetimi
Toplam malivet Miigter: hizmetleri yetkilisimin artan giicii
yonetimi ) Lojistifin rekabet avantajs *  Bilgisayar uygulamalan
olarak gorilmesi
3. Asama 1990'lar Lojistik kavrami dogugu o .
TIT, kalite ve strekls *  Logistik ve diger
Entoate lotistik iyilestirme icin destek bolomlerin yakin
e Yeterlilik edinimi icin entegrasyonu
¥ lojistik ortaklan kullanim *  Tedank ortaklan ile
lojistigin yakin
entegrasyonu
»  Lojistik kanal planlamasi
»  Stratey olarak lojstik
TZY kavramu - -
4. Asama 2000'ler Extranet teknolojilerinin 'glca.tlct ortagi agt
kullanim ' ana nrggn;zasyonla:
o . *  Pazann birhkte
Birlikte evrimlesen ciml :
kanallarin birlikteliginin SVHIESes .
TZY . * Benchmarking ve yemden
bityiimes1 antl
Kaldirag kanal yapranma
yetkinlikleri isbirligi + ERP ile entegrasyon
5. Asama »  Cok kurumsal tedarik
2000'1er ve TZY kavramina internet zinciri ag
SOnrasi uygulamalar + _com gibi uzantilar, e-
Eanal veritabanlarinin tatutimlar ve Pazar
ditgiik maliyetl ags ahigverist
Etkin teknolojiler E-ig v Orgiitsel ceviklik ve
TEY TFY se[ﬂ{fgnjzag}'oﬂu Glgﬁklﬂﬂﬂblllﬂ]k

TZY’ de yasanan gelismeler sonucunda olusan eski uygulamalar ve yeni

uygulamalarin karsilagtirilmast Sen E. (2006), Tablo 2.2” deki gibi gostermistir.




Tablo 2.2. TZY' de Yasanan Gelismeler Sonucunda Olusan Eski ve Yeni
Uygulamalarinin Karsilastirilmasi

Faalivet Eski Uygulamalar Yeni Uygulamalar

Siparis Biiyiikliigii | Biyvik  siparisler, az | Kiciik siparigler, daha sik

silchilcta teslimat teslima

Tedarikci secimi | Farkli kaynaklar, kisa| Tek kaynak, wzun wvadeli

wvadeli anlasmalar stratejik anlagmalar
Pazarhk Dhigiik fivat Kalite ve toplam kazang fivat
Belge Resmi ve cok Az belge, elektronik haberlesme

odakli 1letigim

Paketleme Standart Duruma gére karar
Stok Isin dogal bir parcas: Bir engel, bir sorumluluk
Teslim siiresi Uzun olsa da énemli degil | Kesinlikle kisa olmali

2.2. Tedarik Zincirinin Yapisi

Tedarik  Zinciri Konseyine gore tedarik zinciri tanmmi su  sekilde
kullanilmaktadir. Tedarik Zinciri, lojistik uzmanlari tarafindan siklikla kullanilan bir
terim olan tedarik zinciri, tedarikgi-tedarik¢i asamasindan miisteri-miisteri asamasina
kadar nihai bir iiriiniin tiretimi ve dagitimi i¢in gerekli olan tiim ¢alismalar1 kapsar.
Dort temel slreci - planlama, tedarik, Gretim, dagitim - isleri genel olarak tanimlar.
Bunlar; arz ve talep yonetimi, malzeme ve bilesenlerinin temini, Uretim ve montaj,
depolama ve stok miktarlari, siparis girigleri ve siparis yonetimi, ¢ok kanalli dagitim
kanallar1 ve miisteri teslimati asamalarini kapsamaktadir (Altaygil, 2001).

Diger bir tanim, tedarik zincirinin, yukar1 ve asagi baglantilar yoluyla, son
tiketiciye sunulan 0rin ve hizmetler bigiminde deger yaratan gesitli stre¢ ve
faaliyetlerde yer alan organizasyonlar agi oldugunu belirtmektedir (Mentzer et al.,
2001).



Tedarik Zinciri YOnetimi ise; bir tedarik zincirinden olusan, hem yukari dogru
yonli (tedarik ya da girdi tedarikgileri) hem de asagi dogru yonlii (dagitim ya da satis
sonras1 hizmetler) ve nihai tiiketici olan birden fazla firmadan olusan malzeme ve bilgi
akisinin kontrol ve koordinasyonunu saglayan sistemlerdir (Christopher, 1994).

Tedarik zinciri; hammadde ve parc¢a temini, imalat ve montaj, depolama ve stok
takibi, siparis girisi ve dahil olmak iizere bir iiriiniin hammaddeden miisteriye mal
teslim edilmesiyle ilgili tum faaliyetlerdir. Siparisleri yonetmek, tim kanallara
dagitmak, miisterilere teslim etmek ve tum bu faaliyetlerin izlenmesi icin ihtiyac
duyulan bilgi sistemlerini entegre eder. Tedarik zinciri yonetimi ise tim bu faaliyetleri
sorunsuz bir siirece koordine eder ve entegre eder. Bir kurulus i¢indeki departmanlar
dahil olmak tiizere zincirdeki tiim ortaklar1 ve tedarikgiler, tasiyicilar, Gglncl taraf
sirketler ve bilgi sistemleri saglayicilar1 dahil olmak {izere dis ortaklar1 birbirine baglar
(Lummus, 1999).

Cooper vd. (1997) ‘a goOre Tedarik zinciri yonetimi, tedarikgiden son
kullanicilara kadar bir dagitim kanallarinin tim akisini  yonetmeye YyoOnelik
biitiinlestirici bir felsefedir (Mentzer et al., 2001).

Sultanov (2010), Tablo 2.3’ te Tedarik Zinciri Yonetimi ile ilgili ¢esitli tanimlart
asagidaki gibi tanimlamistir.

Tablo 2 3. Tedarik Zinciri YOnetiminin Tanimlari

Yazarlar Yil Tedarik Zinciri Yonetiminin Tanimlar

Oliver ve Weber 1982 | Tedarik Zinciri YOnetimi, tiretim ve dagitim araglar

aracilifiyla tedarik¢iden miisteriye {iriin akisini igerir.

Jones ve Riley 1987 | Tedarikgiden tiiketiciye kadar tim malzemelerin akisinin
planlayan ve kontrol eden dagitim teknolojisidir.

Ellram 1991 | Tedarik¢iden son tiiketiciye malzeme akisini planlamaya

ve kontrol etmeye yardimci olan entegre bir yaklagimdir.

Rekabet Ustiinliigii
Merkezi

Uluslararasi 1994 | Nihai tuketicilerden miisterilere katma degerli iirlinler ve

bilgiler saglayan gercek tedarikgilere kadar entegre is

surecleridir.




Tablo 2.3.%iin devam

Lee ve Ng.

1997

Tedarik¢inin tedarikgisi ile baglayan ve miisterinin

miisterisi ile biten ag giriglerinin yonetimidir.

Lambert, Stock, &

Ellram

1998

Son tedarik¢iden son kullanictya Urlin, hizmet ve bilgi

sunarak miisterilere deger katan entegre bir is siirecidir.

Ayers

2001

Son tiketicinin - memnuniyeti icin tedarik zinciri

siireglerinin tasarimi, bakimi ve isletilmesidir.

Simchi-Levi &
Kaminsky

2004

Tedarikgiler, Ureticiler, depolar ve magazalarin son
tilkketici  ihtiyaglarim1  karsilamak ic¢in tedarik zinciri
siireclerinin hizmet seviyesi ihtiyaglarini karsilayarak
dogru zamanda, dogru yerde ve dogru miktar1 iiretip
dagitarak toplam maliyetleri en aza indirmeleri igin etkili

bir yoldur.

APICS  islemler

Yonetimi Dernegi

2005

Deger katmayi, rekabetgi altyapi olusturmayi, dlnya
capinda giiclii lojistik, arz ile talebi senkronize etmeyi ve
kiresel performans 6l¢imini hedefleyen bir tedarik
planlama, uygulama ve kontrol

zincirli  tasarim,

faaliyetidir.

CSCMP (Tedarik
Zinciri  YOnetimi
Uzmanlari

Konseyi)

2008

Tedarik Zinciri Yonetimi, kaynak tedariki, doniisiim ve

lojistik yOnetimi gibi tim planlama ve ydnetim
faaliyetlerini icerir. Ozellikle tedarikgiler, ticiincii taraf
lojistik sirketleri ve tiiketiciler gibi satis ortaklarini iceren

koordinasyon ve isbirligini igerir.

Tedarik zincirinde tedarik edilen hammaddelerden nihai {irline gegis, nihai

tilketiciye eksiksiz bir iiriin olarak ulasma siireci bir siire¢ adimi gerektirir. SUreci

uygulayan firma ile siireci uygulayan firma arasindaki iligkiler sistemi bir tedarik

zinciri yapist olusturur. Sistemin her seviyesindeki sirketler, bir onceki sirketin

miisterileri ve bir sonraki sirketin tedarik¢ileridir. Bu sistemin amaci son agamada olan
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tiiketicilere en iyi hizmeti vererek miisteri memnuniyetini saglamaktir (Glner,
2018;12).
Mentzer vd. (2001), Sekil 2.2°de Tedarik Zinciri Yapisini asagidaki gibi yer

vermistir;

Sahc P Alica
Ortalkhlc

Tedankc:i «—» MMerkez Isletime «—» Misten

Temel Tedarik Finciri

Tedankcinin ogpe Tedankel e Merkez Isletme e Mlsternn g Mistennin
Tedarlgis: IWItsteris:

Ugiinei Parti Lojistk Saglasc:

‘/'
Tedarikpinm e Tedarkyl <—eMerkez [§lettne «— Lidgteri a—p Migtermnin

Tedanlicis: \: f "\- / Iitisterisl
mnans Sadlayicis:

Parar Aragtirmas: Fumas:

st Seviye Tedarik Finciri

Sekil 2.2. Tedarik Zinciri Yapisi

Isletmeler igin tedarikciler, yalnizca iyi bir is ¢ikarmak igin gerekli deneyim ve
bilgiye sahip olmakla kalmamali, ayn1 zamanda isletmenin amaclarini, hedeflerini,
misyonunu ve Kultirind net bir sekilde anlamis olmalidir. Yalnizca tedarikgiler ve
isletmeler birbirleriyle ortak olabildiklerinde tim taraflar istenen sonuglara ulasabilir
(Karasu, 2006).

Tedarik zincirinin kilit Gyeleri, bir misteri veya pazar icin belirli bir sonug
tiretmek lizere tasarlanmis is siireglerinde katma degerli faaliyetlerde bulunan
bagimsiz igletmeler veya stratejik is birimleridir. Buna karsilik, destek tyeleri tedarik
zincirinin kilit Gyelerine basitce kaynak, bilgi, hizmet veya varlik saglayan sirketlerdir.
Ornek olarak, destekleyici sirketler arasinda iireticiye kamyon kiralayanlar, bir
perakendeciye bor¢ veren bankalar, depo alanlar1 saglayan binanin sahibi ya da Uretim
ekipmani tedarik eden, pazarlama brosiirleri basan sirketler bulunmaktadir. Bir sirket
hem birincil hem de destekleyici faaliyetler gerceklestirilebilir (Atrek, 2010).

Birincil ve destekleyici tedarik zinciri liyeleri arasindaki ayrimin her durumda
belirgin olmadig1 belirtilmelidir. Bununla birlikte; bu ayrim makul bir yonetim sadeligi
saglar ve tedarik zincirinin kilit iiyeleri olarak kimin dikkate alinmasi gerektigi ile ilgili

temel hususlar yakalar. Uye tiirleri arasinda ayrim yapma yaklasimi, Porter (1984)’in
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“Deger Zinciri” g¢ercevesindeki birincil ve destekleyici faaliyetler arasinda nasil
ayristigina benzemektedir. Birincil ve destekleyici liyelerin tanimlari, tedarik zinciri
mensei noktast ve tiiketim noktasi tanimlamayr miimkiin kilmaktadir. Tedarik
zincirinin baslangi¢ noktasi, onceki birincil tedarik¢ilerin bulunmadigi yerlerde
gerceklesir. Tiiketim noktasi, bagska bir degerin eklenmedi ve iriin ve hizmetin
tiiketildigi yerdir (Ozyildiz, 2019).

2.3. Tedarik Zinciri Yonetiminin Amaclari

Tedarik zinciri yonetimi, Uretim aglarinin ve dagitimin entegre bir sisteme
dontistiiriildiiga, tedarikgiler, birincil iireticiler ve biiyiik iireticiler arasinda stratejik
bir yaklasim gelistirerek rekabet avantaji elde etmek icin sirketler arasindaki
isbirligidir.

Tedarik zinciri yonetiminin geleneksel hedefi, talebi karsilamak icin toplam
tedarik zinciri maliyetlerini en aza indirmektir. Bu toplam maliyet, hammadde ve diger
edinim maliyetleri dahil olmak {izere birtakim terimlerden olusabilir. Bunlar; bagh
nakliye masraflari, tesis yatirnm maliyetleri, direkt ve endirekt dagitim merkezi
maliyetleri, envanter tutma maliyetleri, tesisler arasi nakliye maliyetleri, disariya
ulasim maliyetlerdir (Ozyildiz, 2019).

TZY, miisterilerine en diisiik maliyetle yiliksek kaliteli, hizl1 ve giivenilir iirtinler
sunmak i¢in tiim faaliyetleri koordine eder. Basarili bir SCM, bir sirkete rekabet
avantaj1 saglayabilmektedir.

Tedarik zinciri yonetim sistemini basarili ve verimli bir sekilde tasarlamanin ve
organize etmenin temel amaci, tedarikciden tiketiciye zincirdeki her bir katilimcinin
sorumluluklarini yerine getirerek tiim deger zincirini miimkiin olan en verimli sekilde
olugturmaktir. Tedarik zinciri yonetiminde beklenen unsurlar; kesintisiz iiretim,
diizenli saglikli malzeme, bilgi paylasimi ve hizmet, stok maliyetlerinin ve Grln
kayiplarinin en aza indirilmesi, giivenilir ve sadik tedarik¢ilere erisim ve bu
tedariklerin tedarik zinciri tedarikgileri genelinde korunmasi, hammadde tedarikinin
standartlagtiritlmasi, malzemeler, yart mamul {iriinler ve parcalar haline getirilmesidir
(Glner, 2018).

Geleneksel olarak, tedarik zinciri boyunca planlama, Uretim, pazarlama, satin
alma ve lojistik gibi islevler bagimsiz olarak gergeklestirildi. Ancak tiim

fonksiyonlarin sadece kendi amaglar1 i¢in ¢caligmasi bir amag catigsmasi yaratmaktadir.
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Tedarik zinciri yonetiminin amaci bu ¢atigmayr Onlemek, ortak hedefler etrafinda

toplanmak ve riski azaltmaktir (Gilanli, 2018).

Basaril1 bir tedarik zinciri i¢in diger 6nemli hedefler su sekilde ifade edilebilir;

Miisteri hizmetlerinin performans diizeylerinin artirmak,

Guvenilir tedarikciler bulmak ve korumak, Kkaliteli, guvenilir tedarik
kaynaklarini bulmak,

Pazar paylarini1 genisletmek,

Uretimi diizenli sekilde gerceklestirecek kesintisiz malzeme, para akisini,
servis ve bilgi akisin1 gergeklestirmek,

Tedarik zincirindeki tyelerle uzun siireli ve iyi iligskiler kurmak,

Gerekli hammaddeleri, sarf malzemeleri, parca ve hizmetleri en diisiik
maliyetle temin etmek,

Hiz ve esneklik saglamak,

Teknoloji kullanilarak yeniligi tesvik etmek,

Karlilig1 arttirmak,

Girdi teminini saglayarak {iretimin siirekliligini saglamak,

Sirketin pazarlik giiclinii ve rekabet gliciinii artirmak,

Miisteri tatminini artirmak,

Urlin teslimat siirelerini kisaltarak pazardaki degisikliklere hizla bir sekilde
yanit vermek,

Cevrim suresini azaltmak,

Maliyetleri ve envanter kaybini minimum seviyede tutmak,

Alinan hammadde, yardimci malzeme, parga ve hizmetleri standart hale
getirmek,

Isletmenin degerinin artmasini saglamak,

Uriin hatalarini azaltmak ve tiriiniin kalitesini korumak,

Tiiketici gereksinimlerini en iyi sekilde karsilayarak kaliteyi iyilestirmek,

Faaliyetler ile ilgili maliyetleri azaltmak seklindedir (Guzel, 2011:5-6).

Yukaridaki faydalara ek olarak, asagidaki 6nemli katkilardan da bahsedilmistir;

Tedarikgi sayisi ile disa bagimlilig1 azaltma,
Tedarik zincirinde ileri ve geri bilgi aligverisinin saglanmast,
Organizasyonel sadelestirme (yalinlagma),

Uriin farklilastirmasi 6n plana ¢ikarilmast,
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e Siirec odakli igletme faaliyetleri,

e Karar destek sisteminin genisletilmesidir (R0ss,1998).

2.4.

Tedarik Zinciri Yonetimi Strecleri

Tedarik zinciri yonetimini olusturan siireglerin genis bir tanimlari literatlrde

bulunmamakla birlikte, Global Tedarik Zinciri Forumu iiyeleri tarafindan belirlenen

sekiz adet siire¢ oldugu kabul edilmektedir (Croxton, 2001). Bu siirecler ise asagidaki

gibidir;

Miisteri Hiskileri YOnetimi,
Miisteri Hizmetleri Ydnetimi,
Talep Yonetimi,

Siparis Isleme (Tamamlama),
Uretim Akis Yonetimi,

Satin Alma (Procurement),

Uriin Gelistirme ve Ticarilestirme,

Iadeler (Croxton, 2001).

Forum smiflandirmasina gore satin alma siireci tedarikgi ile olan iliski ile ilgili

oldugundan bu siirece tedarikgi iliskileri yonetimi adi verilmektedir (Croxton et al.,

2001).

Committe on SCI (2000), Tedarik Zinciri Yonetimi: Tedarik Zinciri Yoluyla Aktorler

Arasindaki Is Siireclerini Yonetme ve Biitiinlestirme siirecini Sekil 2.3 ‘te asagidaki

gibi detaylica yer vermistir.

Tedarik Zinciri Is Siireci

Lojistik

Pazarlama

1Triin Akisi

Uretim Finans

Miisteri Iliskileri Yonetimi

Miisteri Hizmet Yonetimi

Talep Yonetimi

Siparis Isleme

Tedarikci Iliskileri Yinetimi

Uretim Akis Y Gnetimi

R
NAALAL '/@7)/

LIriin Gelistirme ve Ticarilestirme

\ | [
ladeler

Dagiticilar Miisteri



Sekil 2.3. Tedarik Zinciri YOnetimi: Tedarik Zinciri Yoluyla Aktorler Arasinda
Is Siireclerini Yonetme ve Biitiinlesme

2.5. Tedarik Zincirinin Temel Ozellikleri, Avantaj ve

Dezavantajlan

Fawcett, S., Magnan, G. and McCarter, M. (2008); Tedarik zincirinin temel
Ozellikleri, avantaj ve dezavantajlarini Tablo 2.4’teki gibi incelemistir.

Tablo 2. 4. Tedarik Zincirinin Temel Ozellikleri, Avantaj ve Dezavantajlari

‘ Tedarik Zincirinde Isbirlirligi

=Benzer Gzellikleri gruplama
=Performans Olglimi

=Karsihikh islevsel stireg degisimi
=isbirlifi Tasarim

=Bilgi islemleri

=Cahsanlarnn Yetkilendirilmesi

4

Tedarik Zinciri Birligini
Yiritmede Yasanan
Gilclikler

Etkin Bir Tedarik Zincirinde
Uygulama Engelleri

Etkin Bir Tedarik Zinciri
Yonetiminin Yararlan

* Daha fazla ilgi bekleyen
musteriler

* Artan rekabet

* Ekonomik kiiresellesme

* Daha siki ishirligi iliskileri

e Daha kisa lGrdin yasam
donemleri

sDaha iyi bilgi ihtiyac

*Yeni bilgi teknolojileri

*Rekabetgi odaktan
uzaklasma

* Ust yonetim desteginden
yoksun olma

* Dilizene konmamis stratejik
ve operasyonel disltinceler

* Bilgi paylagsiminda
yetersizlik ya da isteksizlik

* Tedarik zinciri Gyeleri
arasinda gliven eksikligi

* Esnek olmayan orglitsel
sistem ve slrecler

* Degisime karsi durma

® Tutarsiz / yetersiz
performans olglleri

* Yeni dusliince ve beceriler
icin egitimi eksikligi

* Benzersiz Urin ve hizmetler

* Daha hizh arastirma
gelistirme faaliyetleri

* Tedarikgi kalitesi

* Daha kisa siparis donemi

* Misteri talebini
karsilamada esneklik

* Artan nakit cabuklugu
eMNitelikli Kanal iliskileri

2.6. Tedarik Zinciri Yonetimi Avantajlari

TZY' de, miisterinin zincirde bulunmasinin avantajlari ¢ok ¢esitlidir. Birincisi,
bilgi akigini hizlandirir. Tedarik zincirinin son halkasi olan miisteri hakkinda bilgi
saglar ve miisterinin ne istedigini tam olarak bilir, bilgisi veriden daha fazlasim
olusturur. Bu sayede isletmeler envanter seviyelerini planlayabilir, tedarik ve teslimat
siirelerini azaltabilir ve maliyetten tasarruf edebilir. Ikinci olarak, yeni iiriin gelistirme
asamasinda, sirketlerin miisterilerle daha yakin iliskiler kurabilmeleri ve miisteri
ihtiyaglarii karsilayabilmeleri igin miisteriler Gretim stirecine dahil edilir (Fredendall
ve Hill, 2001).
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TZY' de, bir miisterinin zincirde bulunmasinin avantajlari ¢ok cesitlidir.
Birincisi, miisterilerin tedarik zincirine entegre edilmesi, tedarik zinciri stiresince bilgi
akisin1 hizlandirir. Miisteri bilgileri sadece veri degildir. Miisteri, tedarik zincirinin son
halkas1 oldugundan, miisteri hakkinda bilgi ve veri elde etmek, miisterinin tam olarak
ne istedigini bilmek anlamina gelecektir. Bu, miisteri istekleriyle ilgili zincirdeki
belirsizligi ortadan kaldirarak ve envanter seviyelerini planlamak icin yakalanan
miisteri bilgilerini kullanarak tedarik siirelerini ve tedarik siirelerini azaltarak énemli
maliyet tasarruflar1 saglar. Ikincisi, miisterilerin iretim siirecine entegre olan sirketler,
yeni liriin gelistirme asamasinda miisterilerle daha yakin iligkiler kurabilirler. Bu,
isletmelere miisteri ihtiyaclarin1 tam olarak karsilama ve yeni iiriin gelistirmede
gereksinimlerine yanit verme firsat1 saglar (Fredendall ve Hill, 2001).

Kiiresellesme ve internet'in gelismesiyle birlikte tedarik zincirleri, isletmelere
maliyet tasarrufu ve hizmet iyilestirmeleri elde etmede bir¢cok énemli fayda saglar.
(Lancioni et al., 2000) Bu avantajlardan bazilar1 sunlardir;

* Alicilarin tedarikgilerden iirlin segebilecegi ve satin alabilece8i ¢evrimici satici
kataloglari,

« Kamyon, demiryolu ve hava dahil olmak tiizere ¢esitli ulasim modlarinin
gonderilerinin takibi,

e Miisteri sorgularinin, sikdyetlerinin islenmesinde ve teknik sorunlarin ele
alinmasinda internetin kullanima,

e Uluslararasi miisterilerden siparislerin zamaninda alinmast,

e Teslim alma ve teslimatlarin planlanmast,

* Diinya ¢apinda 7 giin / 24 saat miisteri hizmeti sunmak,

* Teslimatlar, stok durumu vb. ile ilgili tedarik¢ilerle iletisim kurmak,

*  Yeni satin alimlar vb. i¢in saticilarla pazarlik yapmak (Lancioni et al., 2000).

Bunlarla ek olarak SCC (Supply Chain Commission) araciligiyla TZY’ nin igletmelere
sundugu faydalarin bir kismi asagida siralanmustir (Ozdemir, 2004).

e Azaltilmis ¢evrim siiresi,

+ lyilestirilmis teslimat performanst,

*  Gelistirilmis tahmin dogrulugu,

* Zincir boyunca maliyet diislirme,

e Zincir boyunca artan verimlilik,

Envanterde azalma,
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»  Gelistirilmis kapasite gerceklestirme oran1 (Ozdemir, 2004).
2.7. Tedarik Zinciri Yonetimi Dezavantajlar

Her Greticinin bir tedarik zinciri yonetim sistemleri vardir. Bununla birlikte,
bircogu kullanilmayan, karmasik veya kontrol disi hale gelmistir. Ayni sekilde,
birtakim sirketler tam entegre ve birlesik islevsel sistemler elde edemedi. Tedarik
zinciri yonetimi, kalici azgelismislik ile ylksek diizeyde performans arasinda bir
yerdedir. Rekabet¢i pozisyon iyilesirse, sirketin siireklilikteki pozisyonunun
incelenmesi gerekir. Tedarik zinciri yonetimi, faaliyetlere dncelik vermek igin ¢ok
zaman harcayabilmekte ve bu nedenle tedarik zinciri yonetimini uygulamak igin
gercken seviyeye ulasamaz. Yanhis bir harekete odaklanmak gereksiz maliyetlere
neden olur. Diger bir dezavanta;j ise iliskinin devamlili§inin saglanmasinin ve ortaya
¢ikan catigsmalarin ortadan kaldirilmasinin zorlugudur. Secilen organizasyonun
beklenen beklentileri karsilamamasi da s6z konusu olabilir. (Altuntas, 2005)

Baz1 isletmeler giic kaybedeceklerini diisiindiikleri icin bilgi paylagsmak
istemeyebilirler. Bu durumda tedarik zincirinde bilgi akisinda sorunlara neden olabilir.
(Croom et al., 2000)

Tedarik zinciri yonetiminin tstesinden gelmesi gereken ilk zorluk, zincirdeki
bircok bagimsiz tedarik¢i arasindaki iletisim ve koordinasyonun yiiksek yatirim
maliyetidir. Isletmelerin birden fazla tedarik zincirinde yer almas1 da baska bir sorun
teskil etmektedir. Tedarik zinciri yonetiminde ortaya cikabilecek en 6nemli
problemler, alici-saticr iligkisinde ortaya ¢ikan problemlerdir. Kiiresel pazarin 6nemi
ve sirketlerin maliyet, kalite, esneklik ve teknolojiye artan bir sekilde odaklanarak
ortak yeniden yapilanmasi, alicilar ve tedarikgiler arasindaki iliskinin 6nemini 6nemli
Olciide artirmistir. Bu iliskide arz ve talep arasindaki giiven diizeyi, isletmeler arasi
isbirliginin ne kadar gergek¢i oldugunu belirlemektedir (Elagdz, 2008).

Tedarik zinciri yonetiminin zayif olmasi nedeniyle bir sirketin ugradigi kayiplar
su sekilde 6zetlenebilir,

» Fazla stok ve islevsiz envanter bozuklugu nedeniyle kar kaybi,

* Beklenmeyen gereksinimlerin karsilanmasi ve yanlis tahsis nedeniyle gelir kaybi,
* Kargilanmayan ihtiyaglar ve yaniltic1 beklentiler nedeniyle miisteri kaybi,

»  Miisteri hizmetleri ve {irlin gelistirme ihtiyaglarini daha iyi karsilayabilen rakiplere

kiyasla pazar pay1 kaybi,
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Operasyonel belirsizligi ortadan kaldirmak i¢in ¢ok fazla zaman alan planlama
donguleri nedeniyle kayip iiretim siireleri,
Gerekli miktarlart zamaninda teslim edememe nedeniyle kagirilan ortaklik

firsatlar sirketleri kayiplara ugratir (Mentzer, 2000).

Tedarik zinciri ydonetiminin avantajlarinin yan1 sira dezavantajlar1 da bulunmaktadir.

Otomotiv sektorii icerisinde yapilan degerlendirme sonucunda bazi sirket igi yapilan

faaliyetler fayda saglanmistir. Bunlardan bir kagi ise,

Devamsizlig azaltarak isgiicii maliyetlerini diistirmek,

I¢ paydaslara yonelik yaklasimlari degistirerek isgiicii maliyetlerini azaltmak,
Daha temiz Uretim teknolojileri ve slre¢ yenilikleri kullanarak maliyetlerin
azalmasi.

Yasal gerekliliklere uyumun saglanmas,

Satiglar1 daha da arttirmak ve finansal erisimi kolaylastirmaya yardimci olur
(Glnday, 2018).

Etkili bir bigimde tasarlanmig ve yonetilen bir tedarik zinciri, bir sirketin tiretim

ve pazarlama faaliyetleri tzerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Bunun sonucunda ise

dogru bir sekilde olusturulan zincir miisterilerin memnuniyetini arttirarak operasyonel

anlamda da verimlilik saglayabilir. Karlilig1 artirmak i¢in, isletme daha diisiik bir

maliyet duzeyinde faaliyet gostererek genisletilebilir (Gilanli, 2018).
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3. YESIL TEDARIK ZINCIRi YONETIMI

3.1. Yesil Tedarik Zinciri Ve Yesil Tedarik Zinciri

Yonetiminin Tanimi

Tedarik Zinciri Profesyonelleri Konseyi (CSCMP) baska bir tanimda tedarik
zinciri yonetimini su sekilde agiklar: “Tedarik zinciri yonetimi satin alma, tedarik,
doniislim ve tim lojistik yonetimi faaliyetlerinde yer alan biitiin operasyonlarin
planlanmast ve yOnetimini kapsar”. Ayni zamanda kanal ortaklariyla (bunlar
tedarikgiler, aracilar, tgiincii taraf servis saglayicilar ve miisteriler olabilir)
koordinasyon ve isbirligini de icerir. Oziinde, tedarik zinciri yonetimi, arz ve talep
yonetimini sirket iginde ve sirketler arasinda biitiinlestirir (CSCMP, 2008).

Yesil tedarik zinciri, bir {irlin veya hizmetin yasam siireci boyunca g¢evresel
etkisini en aza indirmeyi amaglayan bir yonetim yaklagimini tanimlar. Bu tanimda,
lirlin ve siire¢ yasam dongiileri kavrami, dikkati sirketin kendisinden tiim iliskiler
sistemine ve deger, firsat ve minimum c¢evresel etki yaratilmasina katkida bulunan
aktorlere kaydirir. Bugiine kadar ¢ogu sirket, cevre ile iliskilerini fiziksel sinirlariyla
smurl1, sureclerinin ve Grdnlerinin gevresel uyumlulugu ile yonetilebilen ve iiretim
sahasinin olumsuz etkileri smirlamak i¢in tasarlanmis yonetim modellerinin
benimsenmesiyle yonetilebilen bir konu olarak gormiislerdir (Ahmed, 2011).

Yesil tedarik zinciri yonetimi; iiriin tasarimi, malzeme tedarigi, Uretim slreci
secimi, nihai tiriinden tiiketiciye teslimatlar1 tamamlandiktan sonra iiriinlerin yonetimi
dahil olmak tizere gevresel diisiincenin tedarik zinciri yonetimine entegrasyonu olarak
tanimlanir (Srivastava, 2007).

GSCM terimini, ¢evresel kaygilari tedarik zinciri yonetimine entegre etmenin
kurumsal uygulamasi olarak tanimlar(Sarkis et al., 2011).

Ayrica bu entegrasyon, daha siirdiiriilebilir kaynak kullanimindan tedarik
zincirinin tim silrecinin entegrasyonuna kadar bir driin veya hizmetin cevresel ve
sosyal etkisini en aza indirmeyi amagclar (Zhu et al.,2008).

Yesil tedarik zinciri yonetimi; tedarikgiler, Ureticiler, tedarik¢iler ve kullanicilar
dahil olmak tizere yesil nesil teknolojisine ve tedarik zinciri yOnetimine
dayanmaktadir. Amag, gevre uzerindeki etkiyi en aza indirmek ve kaynaklari miimkiin

oldugunca verimli kullanmaktir (Minggiang and Yabo, 2009).
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Yesil tedarik zinciri, tedarik zincirinde yesil liretimin uygulanmasidir, ancak
tedarik zincirinden ¢ok daha karmasiktir, yesil tedarik zincirinin akiginda sadece
siradan bir hammadde, iriin degil, ayn1 zamanda yesil lojistik de degildir. Yesil
iretimin biiytik akislar1 "yesil bilgi* ile ilgilidir. (Minggiang and Yabo, 2009)

Tedarik Zinciri Caligmalar1 sunlar igerir:

e Tedarik siirecini iyilestirmek- Hammadde/iriin tedarigine geri doniisiim
programlarinin uygulanmasi, tedarikgilerle birlikte ¢calisma dahil olmak tizere
yesil uygulamalar tedarik¢i yonetimi faaliyetlerine uyarlanmasi

e  Uriin bazli yesil tedarik- Ambalaj gibi tedarik edilen girdilerin yan trinlerinin
yonetilmesi

e Gelismis yesil Arz- Proaktif risk paylasiminda gevresel standartlarin kullanimu,
kullanic1 performansinin degerlendirilmesi ve tedarikgilerle ortak temiz
teknoloji girisimleri gibi proaktif yaklagimlar (Bowen, 2001) .

Yesil tedarik zinciri yonetiminin dort ana unsuru vardir. Birincisi; YTZY,
cevresel performansta siirekli iyilestirme saglamak icin tedarik zincirindeki kaynak
bulma sirketleri ve yukar1 yonlii tedarikgiler arasindaki etkilesimleri igerir. Ikincisi;
son miisteriler kullanilmus iiriin ve bilesenlerin asag1 yonlii tedarikgisi haline geldikge,
etkilesimler ayn1 zamanda tedarik zincirindeki paydaslari da icerir. Ugiinciisii; iiretici,
tedarikgi ile ilgili cevresel bilgileri elde edilebilecek denetimler ve belgelerle (Orn.
ISO 14000)  birlestirir. Son olarak; YTZY, yalmzca tedarik¢inin g¢evresel
performansini iyilestirmeye degil, ayn1 zamanda tedarik zincirinin yukari ve asag akis
yoniindeki i¢ ve dis gevre sistemlerini ve yatirimlarini da entegre eder (Klassen and
Fraser, 2004). Daha giiglii yesil tedarik zinciri yonetimi, birgok arastirmaci tarafindan,
firmanin kaynak temelli gorlisiiniin teorik temellendirmesinden c¢ikarilan temel
stratejik kaynaklarin gelistirilmesine baglanmistir. Bu stratejik kaynaklar, yesil tedarik
zinciri uygulamalariin uygulanmasini saglar.

Siirdiiriilebilir rekabet avantaj1 yaratan stratejik kaynaklar, bir firma tarafindan
kontrol edilen, deger katan, nadir, taklit edilmesi zor ve az sayida ikamesi olan
varliklar, yetenekler ve organizasyonel siirecler olarak tamimlanir. Bu kaynaklar
fiziksel, insani, organizasyonel, teknolojik, finansal ve itibara iliskin olarak
smiflandirilmistir (bu kategoriler mutlaka kapsamli veya birbirini diglayan degildir
(Klassen and Fraser, 2004).

Tedarik zincirinin etkin yonetimi, tedarik zincirinin tim yonlerinin gercek

zamanli kontrollerinin yan1 sira tersine lojistik ve yesil yonetim yontemleri ile de
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yakindan baglantilidir. Bu geligsmeler, artik geleneksel olan tedarik zinciri
yonetiminden yesil tedarik zinciri yonetimine gecisi gerektiriyor. Tedarik zinciri
yonetimi kavramina ek olarak "yesil" sifatinin eklenmesi, tedarik zinciri yénetiminin
kapsamini genigletmis ve malzeme yonetimi ve lojistik islevlerinden nihai miisterinin
atiklarina kadar her adimda ¢evre bilincini de igerecek sekilde organizasyon yapisinin
genislemesini ve yeniden diizenlenmesini saglamistir (Simpson and Power, 2005).

Cevresel olarak siirdiiriilebilir yesil tedarik zinciri yonetimi, isletmeler ve
birlikte ¢alistiklar1 paydaslarin eko-verimliligini artirirken ¢evresel riskleri ve
etkilerini azaltarak hem kurumsal karlilik hem de pazar pay1 hedeflerine ulagmak igin
6nemli bir organizasyon felsefesi haline gelmistir (Zhu et al.,2008).

Yesil Sirdiiriilebilir Tedarik Zinciri, "cevre dostu girdileri kullanma ve bu
girdileri, yan iiriinleri mevcut ¢evrede iyilestirilebilen veya geri doniistiiriilebilen
degisim ajanlar1 araciligiyla doniistiirme sureci” olarak tanimlanabilir. Bu siireg, geri
kazanilabilen ve yeniden kullanilabilecek ¢iktilar gelistirir. Yasam dongilerinin
sonunda, boylece surdirtlebilir bir tedarik zinciri yaratir (Penfield, 2008).

Son yillarda rekabet kosullarinin giiclesmis, kiiresellesme, hizla gelisen
teknoloji, tedarik zinciri aglarinin karmagsikliginin artmasi ve iiriin yagsam dongulerinin
kisalmasi gibi etkiler olmustur. Sirketlerin biiyiimesi, sirketlerin tedarik zinciri
stratejilerini yeniden diisiinmelerini gerektirir. Bir sirketin rekabet diizeyi arttik¢a
miisteri beklentileri de artar. Bu durum miisterilerin beklentilerini kargilamak ve ayni
zamanda dogal kaynaklarin dogru ve adil kullanimini ve sosyal sorumluluklar: dikkate
alarak tedarik zincirlerini verimli bir sekilde yoOnetmeleri gerektigini gosterir

(Biiyiiksaatg1, 2009).

3.2.  Yesil Tedarik Zinciri Yonetiminin Onemi Ve Amaclar1

Yesil tedarik zinciri yonetiminin temel amaci, bir sirketin tedarik zincirinde
deger yaratirken ¢evrenin onemini agiklamaktir. YTZY araciligiyla, tedarik zinciri
stirecini enerji, emisyonlar, kimyasallar ve kati atiklar gibi gesitli atiklarin gevre
tizerindeki zararl etkilerinden armdirilmas1 umulmaktadir (Ince, 2013).

Sarduralebilirlik ve cevre yonetimi, malzeme ve firiin akiglarinda kapali
donguler gerektirir. Cevre Uzerindeki yerel, bolgesel ve uluslararasi etkiler ve
endustriyel faaliyetlerden kaynaklanan insan ve hayvan sagligi giivenligine yonelik
artan risklere iliskin ciddi endiseler, yesil ve siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi
arastirmalarinda onemli bir artisa yol agmistir. Cevre bilincinin yani sira artan ulusal
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ve uluslararast mevzuat, orgutleri ¢evre konularinda daha sorumlu hale getirmistir.
Bununla birlikte, bilingli isletmeler, iade edilen iiriinlerin genellikle geri alinmasi
gereken ¢ok sayida deger igerdiginin de farkindadir. (Nikbakhsh, 2009)

Houlihan ve Jones ve Riley, SCM' nin amacinin "belirli bir segmente gerekli
miisteri hizmeti diizeyini saglamak i¢in gereken toplam kaynak miktarmni azaltmak"
oldugunu belirttiler (Cooper et al., 1997).

Yesil tedarik zincirinin amaci, uzun siireli alici-satici iliskiler kurarak
kullanilmus tiriinlerin geri kazanimindan kaynaklanan atiklar1 azaltarak veya ortadan
kaldirarak malzemeleri veya Urlnleri  (enerji, malzemeler, (Grlnler) geri
doniistiirmektir. Strdiiriilebilir ekonomik ve ekolojik rekabet avantaji saglamak i¢in
sirketler, tedarik zincirlerindeki iliskileri gelistirerek bu hedeflere ulasabilirler (Guzel
ve Demirdogen, 2015).

GSCM' nin avantajlar1 ii¢ boliimde smiflandirilabilir: yasal, sosyal ve ticari
seklindedir (Ayrintili bir bigimde Tablo 3.1 te gosterilmistir). GSCM’ ni yasal olarak
uygulayan isletmeler, dinamik bir bicimde cevreye uyum risklerini en aza indirerek
¢evre yasalarina daha kolay uyum saglayabilir. Sosyal olarak GSCM, azalan enerji
tlketimine, cevresel risklere, atik iiretimine, emisyonlari, hammadde tuketimine,
gurdltu, radyasyon ve riskli malzeme tiiketimine, calisan ve toplum sagliginin
iyilestirilmesine katkida bulunur. Ttim bunlarin yani sira, GSCM' nin ticari ¢ikarlarinin
arttirilmasini da igerir. Pazara erisim, gelismis ¢evresel performans, iyilestirilmis
marka degeri ve itibari, daha yuksek riin ve hizmet kalitesi, daha yiiksek miisteri
memnuniyeti ve gliveni, artan rekabet avantaji ve pazar payi, hizlandirilmig teknolojik
gelisme ve artan performans ticari olarak fayda saglar. Ayrica ticaret/haraketlilik,
enerji, malzeme, bertaraf ve depolama maliyetleri azalir (Baki, 2018).

Capan, (2008), Yesil Tedarik Zinciri Yonetiminin Yasal, Sosyal ve Ticari agidan
Avantaj ve Dezavantajlarin1 karsilastirmali olarak detaylica Tablo 3.1.’te

incelemistir.
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Tablo 3 1.Yesil Tedarik Zinciri Yonetiminin Avantajlari ve Dezavantajlari

Yesil Tedarik Zinciri Yonetiminin Avantajlar | Yasal Sosyal Ticari
Islem maliyetlerinin azaltilmasi v
Pazarlara ulasimin artmasi N4
Cevre yasasina daha kolay bir bigimde uyum v

Cevresel performansta iyilestirme

Miisteri glivenini ve miisteri memnuniyetini artig

Isletme imajinda ve giivenirliginde gelisme

Enerji tiiketiminin azaltilmasi N4

Malzeme maliyetlerinin azaltilmasi

Gelistirilmis iirtin kalitesi

Iyilestirilmis hizmet kalitesi

Atik tUretiminin azalmasi

Emisyon azalmasi

Cevresel olaylarin risklerindeki azalis

Bertaraf maliyetlerinin azaltilmasi

Hammadde tiiketiminin azalmasi

Guraltd ve radyasyonda azalma

Zararli maddelerin kullaniminin azalmasi

Yogunlasan rekabet

Calisan ve toplum sagligimin iyilestirilmesi v

Pazar payinin genisletilmesi

Artan teknolojik gelisme

AN BN N BN N N B NG NG N N BN S N N BN

Depolama maliyetlerinde azalma

Yesil Tedarik Zinciri Yonetiminin | Yasal Sosyal Ticari
Dezavantajlari

Artan hammadde maliyetleri

Artan yasal maliyetler

Yatirim miktarinin artmasi
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Yesil tedarik zinciri yonetimi, kaliteden, maliyetlerinden, guvenilirlik
diizeyinden, performans ve enerji kullanim verimliliginden taviz vermeden endustriyel
faaliyetlerin ekolojik etkisini azaltabilir. Uriin hatt1 kontroliinden ¢evresel
diizenlemeleri karsilamaya, yalnizca ekolojik hasari en aza indirmeye degil, aym
zamanda genel ekonomik kéra da yol agma durumuna giden bir paradigma kaymasini
icerir (Srivastava, 2007).

Bir firma, tasarimdan hammadde alimina, tiketime ve Urdnin elden
cikarilmasina kadar, iiriinlerinin veya hizmetlerinin tiim yasam dongiisii ile iliskili
olumsuz ¢evresel etkileri en aza indirmek i¢in bir dizi ¢abay1 listlenebilir. Bu tiir

girisimler ¢evresel faydalarina ragmen pek de yaygin degildir.
3.3. Yesil Tedarik Zinciri Faaliyetleri

3.3.1. Geri Doniisiim

Geri doniisim, modern donemde atik azaltmanin 6nemli bir pargasi ve atik
hiyerarsisinin "Azalt, Yeniden Kullan ve Geri Doniistiir" ¢ bilesenidir. Geri
donustiiriilebilir malzemeler icerisinde bir¢cok turde kagit, cam, karton, metal,
elektronik ve tekstil malzemeleri bulunmaktadir. Gida atiklar1 gibi gesitli biyolojik
olarak pargalanabilen atiklarin kompostlastirilmasi veya yeniden kullanimi da geri
doniisiim olarak kabul edilir. Geri donistiiriilecek olan malzemeler bir toplama
merkezine getirilir, temizlenir ve iiretim i¢in yeniden iglenir (Bruemmer, 2017, 196-
197).

Geri doniisiim; geri doniistiriilmiis, karton, metal, plastik, cam gibi geri
dontistiiriilebilir atiklarin fiziksel veya kimyasal islemlerden gectikten sonra ikincil
hammadde olarak Uretim surecine girmesini ifade eder (Dalyanci, 2006).

Geri doniisiim sisteminin 5 temel adimi su sekildedir;

« Kagit karton, metal, cam, kalay, aliminyum, plastik vb. geri doniistiiriilebilir
atiklarin ayristirilarak toplanmasi, temizlenmesi ve kaynaginin organik
atiklarla karigtirllmamasidir.

* Ayn toplanan bu atiklar belediyeler veya yetkili firmalar tarafindan
toplanmaktadir.

* Bu atiklar kaynaginda ayri olarak toplanmakta ve ayirma tesislerinde tiirlerine

gore ayrilmaktadir.
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* Her malzeme tiirline gore islenir ve hammadde veya yeni iirlinler yapmak i¢in
kullanilir.

*  Geri doniistiiriilmiis triinler yeniden kullanilabilir (Dalyanci, 2006).

Geri doniisiim, sahadan kullanilmig {iriinleri, bilesenleri ve/veya malzemeleri
toplama, bunlar1 (gerektiginde) pargalara ayirma, benzer malzeme kategorilerine
ayirma (6rnegin belirli plastik tlrleri, cam vb.) bilesenler ve/veya malzemeler ve geri
dondstiirilmiis triinlere doniistiirme siirecidir. Bu durumda orijinal materyallerin
kimligi ve islevselligi kaybolur (Thierry et al., 1995).

Geri doniistimiin basarist sunlara baglidir:

* Geri doniistiiriilmiis malzemeler i¢in bir pazarin bulunup bulunmadigi ve
* QGeri doniistiiriilmiis malzemelerin kalitesi (¢ilinkii ¢ogu geri doniisiim islemi
malzemenin degerini, malzemenin kendisi bozuldugu i¢in orijinal degerinden

diistirtr) (Beamon, 1999).
3.3.2. Yesil Satin Alma

Tedarik ve satin alma kararlar1, geri donistiiriilebilir veya yeniden kullanilabilir
halihazirda geri donistiiriilmiis malzemelerin satin alinmasi yoluyla yesil tedarik
zincirini etkileyecektir (Sarkis, 2003).

Cevre programlarin getirdigi yiikksek maliyetler, etkin "yesil satin alma" nin
onlndeki ciddi boyutta engel teskil etmektedir. Genel anlamda yesil satin alma,
malzemelerin performans gereksinimlerini olumsuz etkilemeden, atik kaynaklar
azaltan, satin alinan malzemenin geri donilistimiinii ve geri kazanilmasini tesvik eden,
cevreye duyarli bir satin alma uygulamasi olarak tanimlanmaktadir (Min and Galle,
2001).

Yesil satin alma, satin alinan iirlin veya malzemelerin, atik kaynaklarinin
azaltilmasi, geri doniisimiin tesvik edilmesi, yeniden kullanim, kaynaklarin
azaltilmas1 ve malzemelerin ikame edilmesi gibi satin alan firma tarafindan belirlenen
cevresel hedefleri karsilamasini saglamaya calisan ¢evreye duyarli bir satin alma
girisimidir. (Y1ldiz ve Kiitahyal1, 2021)

Satin alma, ISO 14000 tarafindan degerlendirilen kilit siireclerden biridir ve
satin alma siirecinin, ¢evresel boyutlar boyunca kurumsal performansi 6nemli dl¢iide

etkiledigi giderek daha fazla kabul edilmektedir (Brent and Visser, 2005).
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Yesil satin alma, Satin alinan iriinlerin yeniden kullanilabilirlik, geri
doniistiirtilebilirlik ve ayn1 zamanda tehlikeli madde bulunmamas: gibi arzu edilen
cevresel 6zelliklere sahip olmasini saglamay1 amaglayan faaliyetleri igerir (Eltayeb et
al., 2011).

Yesil satin alma, triiniin hammaddesinden isleme asamasina kadar olan tim
siireclerde ¢evreye duyarli bir sekilde yapilabilen iiriinlerin tedarik edilmesi ile
saglanmaktadir. Yesil satin alma kapsaminda, Ureticiden bertarafa kadar tim

stireglerde atik olusumu ve ¢evresel kaygilar dnemli 6l¢iide azaltilabilir. (Dagli, 2021)
3.3.3. Yeniden Uretim

Yeniden dretim (yani, tim iriiniin yeniden imalati), triin geri kazanimina
tamamen farkli bir yaklagimla ilgilenir. Yeniden kullanilmig, yeniden iiretilmis ve yeni
pargalarin bir kombinasyonu kullanilarak bir {iriiniin orijinal {retilen Urunun
Ozelliklerine gore yeniden yapilandirilmasidir. Bu nedenle, {iriin kurtarma kararlar
lizerine Onceki arastirmalar, bagimsiz arastirma girisimleri olarak biiyiik Olcilide
imalattan ¢ikarma ve tiim iiriin yeniden imalat uygulamalarina odaklanmistir. Yeniden
Imalat ve yeniden kullanim genellikle imalattan ¢ikarmanin geri kazanim segenekleri
olarak tanimlansa da, literatiir ¢ogunlukla yeniden imalat ve yeniden kullanimdan,
"biitlin tirtin" yeniden imalati1 olarak degil, bir parca veya alt montaj diizeyinde yeniden
kullanimdan s6z eder (Johnson and McCarthy, 2014).

Yeniden Gretim slreci, kullanilmis bir {iriin veya bilesenin sahadan toplanmast,
durumunun degerlendirilmesi ve aginmis, kirilmis veya eskimis pargalarin yeni veya
yenilenmis pargalarla degistirilmesinden olusur. Bu durumda orijinal Grtnlerin kimligi
ve islevselligi korunur. Ortaya ¢ikmis olan yeniden {iretilmig Uriin daha sonra, yepyeni
tirtinlerin kalite standartlarini karsilamak amaciyla denetlenir ve test edilir. Bazi
durumlarda, yeniden iiretilmis iriin, Kalite ve/veya islev a¢isindan orijinal Grini
asabilmektedir (Beamon, 1999).

Yeniden dretim, kullanilmig bir {rliniin sahadan toplanmasi, durumunun
degerlendirilmesi ve arizali veya eskimis pargalarin yeni veya yenilenmis pargalarla
degistirilmesi islemidir. Orijinal Griiniin kimligi ve islevselligi korunur (Eltayeb et al.,
2011).

Yeniden imalat, satis veya dahili kullanim igin bilesenlerin ve ekipmanin

onarimi, yeniden islenmesi veya yenilenmesi anlamna gelir. Uretim siireci temel
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olarak bilesenlerin sokiilmesinden, yeniden iiretilebilir bilesenlerin muayenesini ve

test edilmesini, yeni iyilestirmenin dahil edilmesini ve bilesenlerin daha yeni

sistemlerle yeniden monte edilmesini igerir. Uriin, yeni iiriinlerle ayn1 sekilde monte

edilir, tamamlanir, test edilir, paketlenir ve dagitilir.

Yeniden Uretimin, ¢evre bilincine sahip liretim igin bir takim etkileri vardir.

Genis bir 6l¢ekte izlenirse, hem ham malzeme tiiketimini hem de atilan kullanilmis

bilesenler ve alt montajlardan kaynaklanan kirliligi 6nemli 6l¢lide azaltabilir (Sarkis
and Rasheed, 1995).
V. Daniel R. Guide (2000), Geleneksel ve Yeniden Uretim Cevresini Tablo 2.1’

deki gibi karsilagtirmigtir.

Tablo 3 2. Geleneksel ve Yeniden Uretim Cevresinin Karsilastiriimasi

FAKTORLER

YENIDEN URETIM CEVRESI

GELENEKSEL URETIM
CEVRESI

Uretim sonrasi israfi onlemeye

Cevreye duyarli tasarim ve

Uretim, on Uretime odaklanma

CEVRESEL |calisir
ODAK Kirlilik 6nleme ve iyilestirme
Lojistik fleri ve geri akislar Acik ileri akig

Zamanlama ve iade miktarindaki

belirsizlik Doniis yok

Arz odakl akiglar Talep odakl akislar
Uretim Talepleri  iadelerle  dengeleme
Planlama ve |ihtiyact Bdyle bir ihtiyac yok
Kontrol

Malzeme geri kazanim belirsizligi

Planlanan malzemelerde

kesinlik

Stokastik yonlendirmeler ve islem

sureleri

Sabit yonlendirmeler ve daha

kararl1 islem siireleri
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Tablo 3.2. “in devam

Imalat sisteminin iic ana bileseni
vardir: demontaj, yeniden imalat ve

yeniden montaj

Imalat

sisteminin iki ana
bileseni vardir: imalat ve
montaj

Tahmin Hem temel kullanilabilirligi hem | Yalnizca son firiinleri tahmin
Etme de son urun talebini tahmin edin | edin

Malzeme geri kazanim oranlar

belirsiz oldugundan parga

gereksinimlerini tahmin etmelidir | Parca tahminine gerek yok
Satin Alma Degisken geri kazanim oranlari

nedeniyle oldukca belirsiz

malzeme gereksinimleri

Malzeme gereksinimleri

deterministtik

Cekirdekler ve parcalar ve
bilesenler, yedek parcalar,
bilesenler

Hammaddeler, yeni parcalar

ve bilesenler

Stok Kontrolu

ve Yonetimi

Turler: parcalar, yeniden iiretilmis
olan parcalar, yeni parcalar, yeni ve
yeniden {iretilmis yedek parcalar,

orijinal ekipman iireticisi pargalari

Turler: hammaddeler, siireg ici

isler, bitmis iirlinler

Tum parca tirleri igin izleme ve

muhasebe saglamalidir

Devam eden isler ve bitmis

urinler  icin  muhasebeyi

izlemeli ve saglamalidir.

3.3.4. Yeniden Kullanim

Yeniden kullanim, sahadan kullanilmis malzemeleri, {irlinleri veya bilesenleri

toplama ve bunlar1 kullanilmis olarak dagitma veya satma siirecidir. Boylece {iriiniin

nihai degeri de orijinal degerinden diisse de ek bir isleme gerek yoktur (Beamon,

1999).
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Yeniden kullanim, kullanilmis {iriinlerin sahadan toplanarak kullanilmis olarak
dagitilmas1 veya satilmasi islemidir. Uriiniin nihai degeri, ek islem yapilmadan
distrilir (Eltayeb et al., 2011).

Geri doniisiim ve yeniden kullanim terimleri birbirlerinin yerine kullanilir, ancak
ikisi arasinda bir fark vardir. Yeniden kullanim terimi, bir malzeme az islemle
kullanilabilirse daha uygundur. Biiyiik miktarda islenmis malzemenin geri
doniistiiriilebilecegi sdylenebilir. Ornedin, bir bira makinesi bir siseyi yikayip
doldurursa, yeniden kullanilir. Ancak cam siseler Ogutiiliip asfalt yapiminda
kullaniliyorsa, bu geri doniisiimdiir. Yeniden kullanim genellikle ayni igletme i¢inde
gerceklesir. Geri doniigiim tarafinda, bagka bir igletme, malzemeleri atiklardan ¢ikarir

ve bunlar1 tiretim igin gerekli malzemelere dontstiiriir (Uysal vd., 1999).
3.3.5. Azaltma

Azaltma, organizasyonlar tarafindan alinabilecek siireg i¢i, nispeten proaktif bir
Onlem olarak goériilmektedir. Bu siirece yardimei olabilecek tipik programlar, toplam
kalite yonetimini ve israfi en aza indirmeye calisan JIT programlarini igerir. Daha
tehlikeli maddeleri azaltmak igin alternatif siire¢ ve malzemelerin tanitilmasi
kullanilabilir. Diger bir azaltma 6rnegi, Urlinu ve sureci cevresel faktorleri (cevre icin

tasarim olarak da tanimlanir) dikkate alacak sekilde tasarlamak olabilir (Sarkis, 2003).
3.3.6. Yesil Uretim

Yesil iiretim, dogaya zarar vermeden ve dogal kaynaklara saygili bir sekilde
gergeklestirilen iiretim seklidir. Enerji tasarrufu saglar, israfi azaltir ve tireme olasiligi

nedeniyle tiretim maliyetlerini diistiriir (Dagli, 2021).
3.3.7. Sokme

Sokme, sistemlerden tehlikeli maddelerin ¢ikarilmasina, degerli hammadde ve
bilesenlerin iiriinlerde yeniden kullanilmasima ve 6zel amacl diizenli depolama
sahalarinda bertaraf edilmesi gereken atik miktarinin en aza indirilmesini amaglar
(Tang et al., 2002).
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3.3.8. Yesil Tasarim

Yesil tasarim, literatlrde belirli c¢evresel hususlara sahip Grtnlerin
tasarlanmasini ifade etmek icin yaygin olarak kullanilmaktadir. Yeni tiretim ve siire¢
gelistirme sirasinda tiim iiriin yasam dongiisii boyunca cevre giivenligi ve sagligi ile
ilgili tasarim konularinin sistematik olarak ele alinmasidir (Srivastava, 2007).

Literatdr, Grindn hem ¢evreye duyarl tasarimini (ECD) hem de yasam dongiisii
degerlendirmesi/analizini (LCA) vurgular. Amag, tasarim kararlarinin bir iriiniin
cevresel uyumlulugunu nasil etkiledigine dair bir anlayis gelistirmektir. Yesil tasarim,
cevreye duyarli tasarimlar igin daha kullanigh bir hiyerarsik ger¢eve sunar (Srivastava,
2007).

Baslangigta eko-tasarim ¢aligmalari, Oncelikle gevresel maliyetleri azaltmak icin
tiriinlerde ve siiregclerde yapilan teknik 1iyilestirmelere odaklandi. Tedarikgiler,
tiketiciler, geri doniistimciiler ve hiikiimet yetkilileri ile iligskiler de dahil olmak iizere,
tireticilerin dogrudan kontrolii disindaki tasarim faktorlerinin, eko-tasarimin entegre
bir GSCM uygulamasi haline gelmesi i¢in dahil edilmesi durumunda, daha 6nemli

iyilestirmelerinde miimkiin olmasi ile basarili olabilir (Chandrakar and Kumar, 2012).
3.3.9. Yesil Pazarlama

Yesil pazarlama, dogal ¢evreye verilen zarar1 en aza indiren, degisim yaratan,
toplumun ihtiyag¢ ve ihtiyaglarina gore kolaylikla uygulanabilen bir faaliyettir. Yesil
pazarlama, Urlnlerin cevre koruma ilkelerine uygun olarak Uretilmesidir. Cevreye
duyarli iretime odaklanir. Cevre bilinci yesil pazarlama kavramina hakimdir
(Erbaglar, 2012).

Yesil pazarlamanin amaci, ¢evresel konulari pazarlama c¢abalarina dahil
etmektir. Buradaki fikir, tiketicilere, 6rnegin eko-etiketlerin kullanimi yoluyla,
sunulan triinlerin yesil 6zellikleri hakkinda daha iyi bilgi saglanmasi, bu bilgiyi satin
alma kararlarina dahil edebilecekleri bir ortam olusturmaktir. Bu da sirketleri ¢evresel
acidan daha iyi Urlnler Gretmeye itecektir (Rex and Baumann, 2007).

Genel anlamda yesil pazarlama, enerji ve kaynak tiiketiminin olumlu ayni
zamanda olumsuz yonlerini dikkate alan, is etigi ile birlikte surddrulebilir bir gevreyi
On planda tutan, gelisime ve zamana bagli degisime uyumlulugu 6n planda tutan

dinamik, kiiresel bir pazarlama yaklasimidir (Ozkaya, 2012).
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3.3.10. Yesil Lojistik

Yesil lojistik hizmetleri diinya ¢apinda siirekli olarak gelismektedir ve ticaret
sirketlerinin biliylimeleri ve rekabet glicleri agisindan 6nemli bir bilesenidir. Etkin
lojistik performansin basarisi, miisterilerin beklentilerini karsilayabilecek tiim sistemi
degerlendirmek i¢in calisanlarin bilgi ve uzmanligina dayanmaktadir. Etkili yesil
lojistik performans, bir ticaret sirketine, Uriinlerin artan piyasa degeri, nakit akiglarinin
optimize edilmesi ve cari ve diger giderlerin azaltilmasi gibi ¢esitli rekabet avantajlari
saglar.

Yesil lojistik, lojistik ile ayni iglevlere sahip olmakla birlikte, lojistik
faaliyetlerin cevresel etkilerini en aza indirme endisesiyle bir arada olarak
tanimlanabilir. Bu nedenle, Yesil Lojistik sistemi sadece ileri lojistik siire¢lerinin
(hammadde alimi, Uretim, paketleme ve dagitim) uygulanmasini degil, ayn1 zamanda
atik toplama, ayirma ve bertaraf etme siireglerinin tersini de igerir (Wu and Dunn,
1995).

Yesil lojistik yonetimi, iirlinlerin iiretiminin ve dagitiminin g¢evreye zarar
vermesini engeller. Uriin gelistirme ve {iretim siiregleri gibi sirket ici is faaliyetlerinin
yani sira, fiziksel iirlinlerin akisini ¢evreyi koruyarak yonetmek olarak uluslararasi
platformda da kabul gérmektedir. Tedarik, dagitim, paketleme ve tersine lojistik, yesil

lojistik faaliyetlerinin temel unsurlaridir. (Lai et al., 2012).
3.3.11. Yesil Dagitim

Dagitimin ¢evre dostu olmasi i¢in ¢evre tizerindeki etkisini en aza indirmek
gerekir. Cevre uzerindeki etkiyi azaltmak igin, verimliligi artirarak ve daha temiz
dagitim teknolojisinden yararlanarak kullanilan hammadde miktarini1 azaltmak gerekir
(Wu, 1995).

Yesil dagitim kavrami, nihai Grdndn, Gretim strecinin sonunda nihai Grindn
tilkketiciyle bulustugu noktaya taginmasini igerir. Bir iiriiniin tiiketicilerle temas ettigi
yer, bir perakendeci veya kurumsal bir miisterinin fabrikasi veya ofisi olabilir.
Gunumuizde, orta ve kisa mesafeli teslimatlarinin faaliyetlerinin ¢ogu kara araglari ile
gerceklestirilmektedir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte petroliin otomobil i¢indeki
yakitin yerini alternatif enerji kaynaklarina birakmistir. Dagitimda kullanilan alternatif
enerji kaynaklarina sadece gevresel riskleri azaltmak i¢in degil, surddrlebilir bir cevre

ve ekonomi igin de ihtiya¢ duyulmaktadir (Ocl, 2015).
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3.3.12. Yesil Paketleme

Yesil Tedarik Zinciri uygulamalarindan biri yesil ambalajdir. “Ekolojik paket”
veya “cevre dostu paket” olarak da adlandirilabilen yesil paket, tamamen dogal
bitkilerden yapilmig, dongiisel veya ikinci kullanim olabilen, bozulmaya egilimli, hatta
stirdiiriilebilir kalkinmay1 tesvik eden ¢cevre dostu paket olarak tanimlanmaktadir. TUm
yasam dongiisii boyunca ¢evreye oldugu kadar insan viicuduna ve hayvan sagligina da
zararsizdir. Kisacasi yesil ambalaj, yeniden kullanilabilen, geri doniistiiriilebilen veya
bozulmaya, bozulmaya, iiriin yasam dongiisii boyunca insanlarda ve ¢evrede kirlilige
neden olmayan uygun ambalajdir.

Yesil ambalaj sadece genel performans paketi degil, ayn1 zamanda cevreyi
korumak ve yenilenebilir kaynaklar1 korumak gibi iki ana islevi olan bir ambalajdir.
4R1D (reused, recycled, reclaim and degradable) ilkeleriyle elde edilen iki ana islev,
bunlar azalt, yeniden kullan, geri kazan, geri doniistiir ve pargaladir (Zhang and Zhao,
2012).

Yesil ambalajlama, son zamanlarda olusan ekonomik biylime ve cevresel
gelisme arasinda bir denge kurmaya yonelik yeni bir tlketici arayisidir (Hao et al.
2019).

Sardurulebilir ambalaj veya ¢evre dostu ambalaj olarak da bilinen yesil ambalaj,
miimkiin olan en diisiik ¢evresel etkiye sahip ambalaj tasarimlarini ifade eder. Daha
dogrusu yesil ambalaj, ¢evre iizerinde minimum etki ile mallarin ambalajlanmasi i¢in

malzeme ve Uretim yontemlerinin kullanilmasidir (Macongue and Chinomona, 2022).
3.3.13. Tersine Lojistik

Tersine lojistik, sirketlerin geri doniisiim, yeniden kullanma ve kullanilan
minerallerin miktarini azaltma yoluyla ¢evre agisindan daha verimli hale getirebilecegi
bir strectir. Dar anlamda bakildiginda, malzemelerin kanal iiyeleri arasinda tersine
dagitilmas1 olarak diisiiniilebilir. Tersine lojistige daha biitiinsel bir bakis, ileri
sistemdeki malzemelerin daha az malzeme geri akacak, malzemelerin yeniden
kullanilmas1 miimkiin olacak ve geri doniisiimii kolaylastiracak sekilde azaltilmasini
icerir (Carter and Ellram, 1998).

Tersine lojistik, kullanicilarin  zamanla ihtiya¢ duymadigi kullanilmig
malzemelerden olusan bir pazarda tekrar kullanilabilir malzemelere kadar ttim lojistik

faaliyetlerini kapsar (Fleischmann et.al. 1997).
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Geri doniis yonetimi olarak da bilinen tersine lojistik, (Agrawal ve digerleri,
2016) gore iirlinlerin satisgindan sonra degeri geri kazanmak ve iiriiniin yasam
dongusuni sona erdirmek icin yaratilen bir dizi faaliyettir. Tersine lojistik, homojen
bir konu degil, yeniden kullanim, yeniden Uretim, geri doniisiim, yenileme, iade
tirtinleri ve atik bertarafti gibi bir dizi farkli operasyonel baglami kapsayan bir semsiye
terim oldugunu belirtmek gerekir (Macongue and Chinomona, 2022).

Tersine Lojistik, tedarik zincirinde iiriinlerin/hizmetlerin satis noktasindan
geriye dogru hareket etmesi gereken siirectir. Tersine Lojistik Dernegi'ne (RLA) gore
"tersine lojistik" terimi, satis noktasindan sonra bir {iriin/hizmetle iliskili tim
faaliyetleri ifade eder. Tersine lojistigin nihai amaci, satis sonrasi faaliyeti optimize
etmek veya daha verimli hale getirmek, boylece paradan ve cevresel kaynaklardan
tasarruf etmektir (Kumar vd., 2016).

Tersine lojistik, kullanilmis iiriinlerden deger kurtarma potansiyelleri nedeniyle
biiytik ilgi gdormistiir. Ayrica mevzuatlar ve direktifler, tlketici bilincini ve gevreye
kars1 sosyal sorumluluklar1 da kapsayan tersine lojistigin arkasindaki itici gucleridir.
Tersine lojistik' deki arastirmanin artan 6nemi de birgok yazar tarafindan
vurgulanmustir. Tersine lojistige odaklanma, atik yOnetimi, malzeme geri kazanimi
(geri doniisiim), parca geri kazanimi veya iiriin geri kazanimi (yeniden imalat yoluyla)
Uzerinedir. Ancak geri kazanilan iiriinler yeni iirinlerden rekabetle karsi karsiya
kaldik¢a, tiriin geri kazanimina yapilan yatirim riskli bir girisim haline gelir. Geri
kazanilan iirinlerin maliyeti, optimal konumlar ve tersine lojistikteki tesislerin tahsisi
ile azaltilabilir (Pokharel ve Mutha, 2009).

3.3.14. Atik Yonetimi

Atik yonetimi, tasarimina, imalatina ya da kullanim amacina ulagmis Uriin veya
malzemenin bertaraf edilmesi asamasini kapsar. Cevresel tehlikeler genellikle
kurumsal atiklardan kaynaklanir, bu nedenle kurumsal atik yonetiminin verimliligi cok
onemlidir. Verimli atik yonetimi; Uriin/hizmet tasarimi asamasinda dogadan 6diin
vermeden lirlin ve kaynaklarin yeniden kullanimi, iyilestirilmesi ve bertarafti gibi
hususlarin dikkate alinmasidir (Bolat ve Gozli, 2003).

Bertaraf edilmeden o6nce atik yonetiminde ayrilan malzemenin geri
dontistiiriilmesi veya On islenmesi icin ¢esitli secenekler vardir. Ekonomik olarak

basarili olmak i¢in geri doniistiiriilmiis iiriinler, en azindan geri donilistim maliyetini
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karsilayan bir fiyatta bir pazar bulmalidir. Geri doniistliriilmiis malzemenin fiyati
biiyiik Olclide kaliteye baghdir. Aslinda, c¢ogu durumda, diisiik kaliteli geri
doniistiiriilmiis tiriinler igin bir pazar yoktur ve bu nedenle bir maliyetle elden

cikarilmalar gerekir (Ozyildiz, 2019).
3.3.15. Eko Tasarim

Eko-tasarim, bir Griiniin ¢evresel etkisini, tirtin gelistirme stratejisinde yer alan,
yani malzemelerin elde edilmesinden imalatina, kullanimina ve son olarak da elden
cikarilmasina kadar olan siire¢ yoluyla en aza indirmeyi amaglar. Eko-tasarim,
tasarimdan bertarafa kadar ¢cevresel yonleri entegre eden bir GSCM uygulamasi olarak
kabul edilir. Tasarim asamasi, {iriin tasarimi, siireci ve hizmetinin islevi tasarim
asamasinda kesinlestiginden, enerji tiiketimi ve atik tiretiminin miktarini belirler; bu
nedenle hammaddeler, tedarikgiler ve proses kimyasallar secilir (Vijayvargy et al.,
2017).

Cevre i¢in tasarim, tasarim asamasinda geri doniistiiriilebilir ve zararli olmayan
malzemelerin dikkate almmasidir. Omiir sonu iiriin ydnetimi, basarili bir sekilde
kullanim 6mrii sona erdikten sonra iiriinlerin giivenli bir sekilde atilmasidir. Giiniimiiz
senaryosunda, triin kullanim émrii yonetimi 6nemli bir konudur. Yeni ¢evre dostu
iriin ve siireclerin  kullanilmas1 ve gelistirilmesi, ¢evresel performansin
Iyilestirilmesine yardimci olacaktir (Luthra et al., 2013).

Eko tasarim, gevre igin tasarim ve yesil tasarim olarak da adlandirilabilen (gevre
bilincine sahip tasarim), Uriintn bitun bir yasam dongiisti boyunca (malzemelerin elde
edilmesinden Uretime, kullanima ve kullanima kadar) g¢evresel etkisini en aza
indirmeyi amaglayan {iriin gelistirme sirasinda performans ve maliyet gibi diger temel
tiriin  kriterlerinden 6diin vermeden nihai olarak elden ¢ikarilmasma kadar

gerceklestirilen eylemleri ifade eder (Eltayeb et al.,2011).
3.3.16. Ambalajlama

Paketleme 6zellikleri ayn1 zamanda yesil tedarik zinciri yonetiminin olusacak
olan basarisin1 da etkiler. Ambalajlama faaliyetlerinin ¢evreye duyarli bir sekilde
yiiriitiilebilmesi i¢cin ambalajin boyutuna, sekline ve ¢evre dostu malzeme kullanimina
0zen gosterilmelidir. Geri doniistiiriilebilir ambala;j tasarlamak, bir sirketin ekonomik

performansi tizerinde olumlu bir etkiye sahiptir (Zhu et al., 2005).
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3.3.17. Cevresel YOnetim Sistemleri

Cevre Yonetim Sistemi (EMS), EMAS ve 1SO 14001 gibi gonulli sertifikasyon
programlarinin itici giicii ve diirtiisii sayesinde, farkli sektorlerde faaliyet gosteren
kuruluslar arasinda giderek yayginlagan bir aractir.

Cevresel Yonetim Bilgi Sistemleri (EMIS), cevresel bilgileri yoneten ve cevresel
ve diger yoneticileri kuruluslar i¢inde ve arasinda ¢evresel sorunlar1 yonetmek i¢in
destekleyen donanim, yazilim, insanlar, prosedirler ve gorevleri igerir (Sarkis et al.,
2013).

Cevre YoOnetim Sistemleri ile ilgili,

» Proaktif bir cevre yaklasiminin gelistirilmesine katkida bulunmak,

e Tiim fonksiyonlarin dengeli bir goriiniimiinii saglamak,

* Cevresel hedeflerin etkili ve yonlii belirlenmesine olanak tanimak,

e Cevre denetim siirecini etkin kilmak, konularini savundu (Barrow, 2000).

Cevre yonetim sistemi, bir kurulusun firiinlerinin, hizmetlerinin ve diger
faaliyetlerle ilgili slreclerinin ¢evre Uzerindeki mevcut ve gelecekteki etkilerini

yOnetmesini saglayan sistematik bir aragtir (Yontar ve Guray, 2006).
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4. YESIL TEDARIK ZINCIRININ YEREL
YONETIMLERE ETKISi

4.1. TIstac A.S. Hakkinda Genel Bilgiler

Arastirmanin yapildigi ISTAC AS, Istanbul Cevre YoOnetimi Sanayi ve Ticaret
Anonim Sirketi, 28 Aralik 1994 tarihinde Kati Atik Projesi kapsaminda kurulan
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin bir istirak sirketidir (Istag, 2022).

Atik yonetimi sektorii, Turkiye’de yeni gelisen ve popiiler olan bir alandir.
Atiklar diizenli bir sekilde bertaraf etmeye baslayan ve diizenli depolama konusunda
giin gectikce kendini gelistiren ilk yerel de faaliyete gecen kurum Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesidir (istag, 2022).

Tiirkiye’de TUIK 2019 verisine gore lisanshi veya gegici isletme belgeli tiim
atik isleme ve geri doniisiim tesisleri ile ruhsatsiz olmalarina ragmen belediyeler
tarafindan ya da belediyeler adina isletilen konvansiyonel diizenli depolama, yakma
ve kompostlama tesisleri icin gegerli olan anket sonuglarina gore 2018 yilinda 166 atik
aritma tesisi ve 2.057 geri doniisiim tesisi olmak {izere toplam 2.223 tesis faaliyet
gostermistir (TUik, 2019).

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine bagli olan ISTAC A.S. bu alanda dnciidiir.
Rekabet agisindan ISTAC A.S. tekel bir firma olarak goriinse de giiniimiizde atik
yonetimi ve cevre alaninda bircok yerli ve yabanci firma vardir. Turkiye’deki
belediyelerinin sorumluluklarini, kurumlarini, mali yapilarini ve benzeri (vb.) yonetim
siireglerini agiklamaya baslamadan &nce bir ayrim yapmak gerekir. Ulkemizde aynm
isme sahip bes belediye turu vardir: dogrudan Merkezi Yonetime baglh belediyeler,
dogrudan Merkezi Yonetime bagli belediyeler, ilge belediyeleri, alt diizey belediyeler
ve kentsel belediyeler. Tabi olduklar1 kanunlara gore iki gruba ayrilabilirler. Birincisi
tamamen 1580 sayili Belediye Kanunu'na gore olusturulan ve isletilen bir belediye,
ikincisi ise sadece biiyiik sehirlerde faaliyet gosteren ve farkli bir statliye sahip bir
Biiyiiksehir Belediyeleridir. Bu Iki belediye arasinda; sorumluluklar, kurumlar,
yetkiler, haklar, ayricaliklar ve yonetim agisindan birgok farklilik bulunmaktadir
(Cagdas, 2011).

Yonetsel olarak ISTAC A.S. Istirakler Koordinasyon Sube Miidiirliigii’ne bagh

olarak ayni1 zamanda kat1 atik yonetimi ile ilgili islerini 1.B.B. Cevre Koruma ve
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Gelistirme Daire Bagkanligi’na bagli olarak Atik Yonetimi Midirliigii'nden is
faaliyetlerini ihale yontemi ile biinyesinde gerceklestirmektedir. 2005 yili itibariyle
deniz hizmetleri ile ilgili islerini 1.B.B. Deniz Hizmetleri Miidiirliigii’nden aldig
ihaleler kapsaminda biinyesinde faaliyet gdstermektedir. 2022 yili itibari ile gevre ile
ilgili olarak Iklim Degisikligi Sube Miidiirliigii kurulmus olup ilerleyen zamanlarda
caligmalara baglanilacaktir.

ISTAC A.S. bircok cevre ve atik yonetimi alaninda hizmet vermektedir. Bunlar
arasinda deniz yiizeyinden atiklarin toplanmasi ve bertarafti, endiistriyel atiklarin
bertaraftt ve geri kazanimi, atiklardan yakit {iretimi, yurt i¢i ve yurt dist proje ve
danismanlik yer almaktadir (istag, 2022).

Kent yonetimi olan belediyelerin gorevi, kentin planli ve saglikli gelisimini
saglamak, kati attk ve sivi atiklar1 zararsiz hale getirmek kentin birincil
sorumlulugudur. Bu amagla belediyede farkli hizmet birimleri kurulmustur. Bunlara
planlama ve imar, bilim, saglik, temizlik, park ve bahceler, itfaiye ve zabita dahildir.
Klasik hizmet tarzinda organize olan bu belediye birimleri, kendi alanlarinda ¢evre ile
ilgili kentsel hizmetler sunsalar da, bu hizmetler ¢ogu zaman birbirinden izole
edilmistir. Belediyeler yillik biit¢elerinin 1/3'linii temizlik hizmetlerine (¢op toplama,
tasima ve depolama) harcamaktadir (Kavlak, 2002).

Tiirkiye'de atiklarin toplanmasi, tasinmasi ve bertarafti yerel yonetimin isidir ve
1990'1ara kadar bu yiikiimliiliik yerel yoOnetimin merkezi dairesi tarafindan
yirlitiilmiistir. Bu yillarda bazi ana hizmet sirketleri kurmus ve sermayelerinin
tamamina yakini kendi sirketleri tarafindan toplanmistir. Sirketi bir ara formil olarak
kullanmustir. Hizmetler, siyasi ve idari sorumluluk agisindan kamusal diinyanin bir
pargast olmaya devam etmektedir, ancak hizmetlerin ydrutilmesi 6zel sektor
kurallarina gore sekillenmektedir (Kavlak, 2002).

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine ait olan ISTAC A.S., 1.B.B. ve ilge
belediyelerinin kat1 atik toplama, tasima, ayirma, aktarma, degerlendirme, termal ve
biyolojik gibi islemlerin her tiirlii evsel ve endiistriyel atiklarin bertarafti ile ilgili tim
tesis ya da kuruluslarin kurulmasini ve isletilmesini amaclar (Kavlak, 2002).

Kati atik yonetimi yaklagimlari, atik olusumunu en aza indirmeyi, Uretilen
atiklarin kaynaginda geri doniistiiriilmesini ve geri donistiiriilemeyen atiklarin
bertaraf edilmesini igerir. Bu agsamalarda amag, en diisiik maliyetle en yiiksek hizmet

kalitesine ulagsmak ve atiklarin ¢evreye ve insan sagligina verdigi zarar1 6nlemektir.
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Kat1 atik yonetimi yonetimi son yillarda tlilkemizde uygulanan bir yerel yonetim
stratejisidir (Kavlak, 2002).

Belediye kati atik yoOnetimi, kentsel alanlarda olusan kati atiklarin toplanmast,
aktarilmasi, aritilmasi, geri doniistiiriilmesi, kaynak geri kazanilmasi ve bertaraf
edilmesi anlamina gelir. Yerel yonetimin biiyiikk bir sorumlulugudur ve uygun
organizasyonel, teknik ve yoOnetsel kapasiteyi ve ¢ok sayida paydas arasindaki
isbirligini igeren karmasik bir hizmettir. Belediye kat1 atik yonetimi sunlar1 kapsar:
¢cop depolama ve toplama, sokak ve kanalizasyon temizleme, kat1 atik transferi ve
nakliyesi, kati1 atik bertaraftt ve kaynak geri kazanimini igerir. Belediye kati atik
yonetimi ayrica ara¢ bakim onarimini da igerir; finansal yonetim; yonlendirme,
zamanlama ve kayit tutma gibi, idari faaliyetler; personel ydnetimi, gelistirme ve
stratejik belediye kat1 atik yonetimi planlamasini da igerir. Genel olarak, bu tesisler
belediyenin yetki alanina girer, ancak 6zel sektor genellikle bazi evsel ¢opleri ve
buylk oOlcekli endustrilerden, hastanelerden ve blylk ofis komplekslerinden gelen

atiklar1 yonetir (Bernstein, 2004).
4.2. Tstac A.S. Faaliyet Konular:

1.1.1. Atik Bertaraf

1995 yilindan itibaren Istanbul'un belediye atiklar1 Atik Bertaraf Tesislerinde
bertaraf edilmeye basglanmistir. Bu tesisler Avrupa yakasinda Eyilip Goktiirk Odayeri
ve Silivri Seymen, Anadolu yakasinda Sile Karakiraz Kémiirctioda'da kurulmustur.
Diizenli depolama sahalarinin tasariminda ve isletilmesinde gecirimsiz bir tabaka
olusmasini, sizintt sularmin aritilmasini, bertaraftindan kaynaklanan problemleri,
atiklarin désenmesi ve sikistirilmasi dnlenmektedir. 2021 yili depolanan atik miktart;
Avrupa Yakasinda, 3.604.653 ton, Anadolu Yakasinda ise 2.155.724 ton olmustur
(Istag, 2022a).

1.1.2. Aritma Tesisleri

Diizenli depolama sahalarinda ¢evre kirliligi agisindan en 6nemli sorun sizinti
suyudur. Kati atiklarin igeriginden kaynaklanan birgok kirletici parametre iceren
s1zint1 suyu fiziksel, kimyasal ve biyolojik olaylara maruz kalma sonucu olusur. Onlem

alinmadig takdirde yer alt1 ve yeriistii kaynaklarini ciddi sekilde kirletmektedir.2021
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yilinda tesislerde aritilan ¢op sizint1 suyu Avrupa Yakasinda, 1.220.191 m3, Anadolu
Yakasinda ise 417.610 m3 olmustur (Istag, 2022a).

1.1.3. Atik Lojistik

Istanbul'da niifus artisma bagl olarak her gegen giin yerlesim alanlarinin
artmastyla birlikte atik miktar1 da artmaktadir. ilge belediyeleri tarafindan toplanan
atiklarin dogrudan atik bertaraf tesislerine tasinmasinin maliyetli ve zaman alic1 olmasi
nedeniyle aktarma istasyonlar1 devreye alinmustir. Diisiik tonajdaki belediye atik
toplama araglari ortadan kaldirilarak trafik yogunlugunu diistiriip hem yakat tasarrufu
hem de egzozdan ¢ikan zararli gazlari Onlemis olmaktadir. 2021 yili aktarma
istasyonlarindan tasinan Evsel Atik Miktar1 Avrupa Yakasinda 2.964.008 ton,
Anadolu Yakasinda ise 1.575.914 ton olmustur (Istag, 2022a).

1.1.4. Geri Kazanim Ve Kompost Tesisi

2001 yilinda kurulan ve 500 ton/giin atik isleme kapasiteli Geri Kazanim ve
Kompost Tesisinde organik atiklardan yaklagik 12.000 ton/yil kompost
tretilmektedir. Tesiste elde edilen kompost, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Park ve
Bahgeler Midiirliigii tarafindan agaclandirma ve cevre diizenleme calismalarinda
kullanilmaktadir. 2021 Yili Kompost ve Geri Kazanim Miktarlari, Kompost Miktar1
11.545, 4 ton, Geri Kazanim Miktar1 4.973, 5 ton olmustur (istag, 2022a).

1.1.5. Kent Temizligi

Mekanik stipiirme faaliyeti olarak 39 ilgede ve 1.524 ana arterde giinliik yaklasik
7, 8 milyon m? alan siipiiriilmektedir. Giinliik ortalama 160 ton tortu toplanmaktadir.
Elle sipirme islerinde, halkin yogun oldugu caddeler, meydanlar, kaldirimlar, yesil
alanlardaki sert zeminler, metro giris ¢ikislar1 gibi vatandasin kullanildigi alanlar elle
sipirme ekipleri ile temizlenmektedir. Tim bu manuel siipiirme c¢alismalari
sonucunda giinde yaklasik 6.100 torba atik toplanmaktadir. Istanbul genelinde 2021
Yili Mekanik Siipiirme ve Yikama Faaliyetleri kapsaminda 2.840.336.302 m?
siipiilmiis, 7.000 m? yikanmustir (Istag, 2022a).
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1.1.6. Hal Temizligi

Hal temizligi sirasinda olusan atiklar, manuel siipiirme, mekanik stpirme ve
mekanik yikama ile toplanarak bir ¢cop kamyonuna yiiklenir ve bir aktarma istasyonuna
taginir. 2021 yili hal temizlik atik miktarlari, Bayrampasa 14.934, 38 ton, Atasehir
3.981, 35 tondur (Istag, 2022a).

1.1.7. Endiistriyel Atik Yonetimi

Endiistriyel atiklarin yonetiminde; analiz, nakliye, paketleme ve geri doniisiim
igin entegre bir ¢6ziim sunulmaktadir. Bu konuda akredite cevre laboratuvarlar ve
cevre izin lisanslar1 bulunmaktadir. Ara depolama tesisi, atik yakit tesisi (ATY),
aktarma tesisi, stabilizasyon/solidifikasyon tesisi (S/S) ve birinci sinif diizenli
depolama tesisi olarak islev gormektedir. 2021 yili Endiistriyel Atik Nakliye Hizmeti
toplanan atik miktar1 13.001.552 Kg’dir (Istag, 2022a).

1.1.8. Tibbi Atiklarin Yonetimi

Istanbul genelinde tibbi atik iireten 9.466 kayith kurulus bulunmaktadir.
Patolojik atiklar, diger enfekte edilmis atiklardan ayri olarak toplanir ve yakilir.
Pandeminin etkisiyle artan tibbi atiklarin zararsiz bir bicime getirilmesi icin 2021
yilinda yeni bir otoklav {initesi satin alindi. S6z konusu yatirim ile tesis iglem
kapasitesi 144 tona ¢ikmistir. Tesise gelen tibbi atiklar her biri yaklasik 1, 5 ton/saat
kapasiteli 4 adet Otoklav ile sterilize edilmektedir. Sterilize edilen tibbi atiklar 1. Sinif
Depolama Alanina tasmarak bertaraf edilir. 2021 yili Anadolu ve Avrupa Yakasi
toplanan tibbi atik miktari, 34.509 ton’ dur (istag, 2022a).

1.1.9. Deniz Yiizeyi Temizlik Ve Camur Tesisleri isletme

ISTAC, 5 milyon m? deniz yiizeyi yiizey temizligi icin 6zel olarak yapilmis 11
tekne ile temizlenerek istanbullulara hizmet vermektedir. Y1l boyunca belirlenen deniz
sahalarinda ve Hali¢ igerisinde diizenli bir sekilde camur ¢ikarma islemi
yapilmaktadir. 2021 Y1l Deniz Yiizeyi Temizligi ile Toplanan Atik Miktar1 4.871, 6
m?* dur (Istag, 2022a).
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1.1.10. Enerji Uretimi

ISTAC, Enerji Uretim Tesislerinde atiklarin diizenli depolanmasi sonucu olusan
¢Op gazindan enerji liretmektedir. 2021 yilinin son ¢eyreginde ise Evsel Atik Yakma
ve Enerji Uretimi ve Biyometanizasyon Tesisleri'nin devreye alinmasi ile enerji
tiretimi konusundaki faaliyetlerini gesitlendirmistir. Tesis, Istanbul atiklarinim %15'ini
elektrik enerjisine doniistiirmekte ve yilda 1, 38 milyon ton sera gazi emisyonunun
atmosfere salinmasii engellemektedir. 2021 yili elektrik tiretimi miktar1 844.120

MWh’ dir (Istag, 2022a).
1.2. Arastirmamn Kapsam

Arastirma; Yesil tedarik zinciri yonetimi faaliyetleri ile ilgili goriislerinin
toplandig1 bu calismada veri toplama yontemi olarak yar1 yapilandirilmis goriisme
teknigi kullanilmustir. Nitel bir teknik olan yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi esnek
bir goriisme yontemidir, ancak arastirmaci sorulacak sorular1 onceden hazirlayarak
gdriismenin akisina ve katilimcilarm yanitlarina gére takip sorulari sorabilir. Ote
yandan aragtirmaci, gorlisme siirecine bagli kalarak, farkli yonler ve alt sorular
goriisme siirecini  etkileyebilir ve kisilerin cevaplarim1  yanitlamasina ve
derinlestirmesine izin verebilir. Goriisme sirasinda kisi diger bazi sorular1 yanitlarsa,
arastirmact bu sorulart sormayabilir (TUrnuklt, 2000).

Arastirmaninin daha dogru net sonug verebilmesi amaci ile en iyi etkiyi ortaya
cikaracak olan sonucu “ yar1 yapilandirilmig goriisme” yonetimi goriisme formlari veri
araci olarak kullanarak ol¢iimlenmesi ¢alisilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismede
hazirlanan sorular goriisme siirecinde degistirilebilir ve ortaya ¢ikan sorular ek
sorularla desteklenebilir. Goriisme sorular1 hazirlanmadan 6nce arastirma konusunun
literatiir taramas1 yapilmistir. Literatiir arastirmasini tamamladiktan sonra, goriisme
sorular1 ve arastirma sorularini birlestiren bir goriisme formu hazirlanmistir.

Yar1 yapilandirilmig goriisme yontemi ile yesil tedarik zinciri faaliyetleri
incelenmis etki analizi l¢iimlenmistir. Buna gére ISTANBUL BUYUKSEHIR
BELEDIYESI’ ne bagh bir istirak sirketi olan ISTAC AS. ’de yesil tedarik zinciri

faaliyetlerinin yerel yonetimi etkileyip etkilemedigi incelenmistir.
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1.3. 'YOntem

Arastirmanin evrenini Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine bagli ISTAC A.S.
olusturmaktadir. ISTAC A.S.” den alman bilgilere gore faaliyet gosterdikleri Yesil
Tedarik Zinciri faaliyetlerinden Geri Déniisiim, Yeniden Uretim, Azaltma, Cevresel
Yonetim Sistemleri, Ambalajlamadan belirlenen konulardan olusturulan sorular ile
yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi kullanilarak kullanilmistir. Yapilan arastirma
kapsaminda ISTAC AS. Sirketindeki 10 yonetici ve birim sorumlulart ile birebir olarak
kigisel goriisme yoluyla goriisme formu hazirlanarak cevaplar alinmistir. Kullanilan
goriisme formu bes boliimden olusmaktadir. Anketin birinci boliimiinde arastirma
kapsamindaki geri doniisiim faaliyetlerini 6l¢timlemek i¢in olusturulan sorular, ikinci
boliimiinde yeniden {iiretimi 6l¢timlemek igin olusturulan sorular, Gg¢lnci bélimde
azaltmanin etkisini Ol¢iimleyecek sorular, dordindu bdélimde cevresel yonetim
sistemlerinin etkisi ve son olarak besinci bdliimde ise ambalajlamanin etkisini
Olctimleyecek sorunlar bulunmaktadir. So6zlii iletisim yoluyla veri toplama teknigi ile

yapilan goriisme bireysel goriisme ile yapilmis ve bulgular yorumlanmustir.
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5. BULGULAR

5.1.  Geri Doniisiimiin Yerel Yonetimlere EtKisi

5.1.1. Geri Doniisiim Siireci

Katilimeilara yoneltilen sorular dogrultusunda Geri doniisiim siirecinin yerel
yonetimine etkisi incelendiginde Istanbul’da giinde ortalama 11.500 tonu Avrupa
yakasinda, 6.500 tonu Anadolu yakasinda olmak iizere toplam 18.000 ton ¢Op
oldugunu belirtmislerdir. Istanbul iginde yapilan kati atik karakterizasyon
caligmalarinda Asya ve Avrupa yakasinda toplanan ¢0p kalemleri arasinda bile
farkliliklar oldugu g6z Oniinde bulunduruldugunu ve genel toplam miktara
bakildiginda geri kazanilan ve yeniden kullanilan iirin hacim ylizdesini ¢ogunlugu
Organik Madde( %53) olusturmakla birlikte sirasi ile Plastik(%17), Kagit(%13),
Cam(%6), Tekstil(%4), Seramik-Tugla ve Inert(%3), Kiil(%3) ve Metal(%1)’ ini
olusturdugunu dile getirmiglerdir. Toplam geri kazanim oranlarina bakildiginda ise;

Tablo 5 1. Geri Kazanim Oranlari

Geri
Kazanim 2004 |2009 [2014 2015 2016 2017 2018 2019
Verisi

Uretilen
Kompost
Miktari
(ton)

16.861 (10.450 |1 17.136 |18.423 (18.336 (18.474 14.673 |16.503

Geri

Doniisebilir
Malzeme 1513 (8.454 |17.425 |7.069 18.815 |10.974 9.163 8.832
Miktan
(ton)

Atiktan
Tiiretilmis
Yakit 1.087 |35.552 [63.894 (39.602 [13.291 21.757 |26.417
Miktan
(ton)

Cop
Gazindan
Uretilen
Elektrik 5.938 |70.895 |336.547 | 282.225 | 404.330 [ 389.299 [ 376.765 | 477.608
Enerjisi
Miktarlar
(MWh)
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Tablo 5.1°de her gegen yil atiktan elde edilen geri kazanim miktarlarinin arttigini
gosterdigini ve bu oranlarin artmasmin sebepleri arasinda ise niifusun artmast,
teknolojinin gelismesi, insan davranislar1 oldugunu belirtmislerdir.

5393 sayili Belediye Kanunu'na gore evlerden ve isyerlerinden gelen evsel
atiklarin toplanmasinin yerel yonetimin sorumlulugunda oldugunu ifade etmislerdir.
Istanbul' da 39 Ilce Belediyesi'nin her biri kendi smirlar1 iginde atik toplama sistemleri
kurduklarint belirtmistir. Sokaklarda belirli noktalara yerlestirilen konteynerlerden
atiklari alarak sikistirmali ¢op toplama araglariyla Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi kat1
atik aktarma istasyonlarmna tasidiklarini ifade etmislerdir. 2019 yilinda ilge
belediyeleri tarafindan toplanan ve Istanbul'daki 8 kati atik aktarma istasyonuna
getirilen toplam evsel atik miktar1 6 milyon 136 bin 665 ton. Giinliik 12.820 ton kati
atik tasidiklarini ve bunun 12.392 tonunu diizenli depolama sahalarina tasidiklarini
belirttiler. Kalan 428 tonu kat1 atik aktarma istasyonu araciligryla bir bertaraf edilen
tesisteki geri doniigiim tesisine tasidiklarini dile getirdiler. Aktarma istasyonlarindan
diizenli depolama sahalarina getirilen evsel atiklar sirket icin geri doniisiim sisteminde
imhas1 uygun goriilen atiklar diizenli depolama sahalarinda bertaraf ettiklerini
belirtmiglerdir.

Geri doniisiim siirecinde ambalajlarin fraksiyonunu ise g¢esitlendirerek, cam
ambalajinin geri kazanimmi hammaddesi olan silisli kum, kullanildiktan sonra
ambalaj at1g1 haline geldiginden geri kazandirilarak tekrar cam kiriklari ile birlikte cam
ambalajina doniistiiriilmekte, kagit karton ambalajinin fraksiyonunda hammaddesi
ormanlarimiz oldugundan kagit ve karton ambalajinin geri kazanimindan tekrar kagit
ve karton ortaya cikar, kompozit ambalajinin geri doniisiimiinde ise hammaddesini
kagit plastik ve aliiminyum olusturmakta ve fraksiyonunda ise igerdigi kagit elyafi ile
birlikte ¢esitli kagit {irtinlerine doniistiiriilebilmekte oldugunu toplanan metal
ambalajmin geri kazaniminda ise islenerek saflastirilmasi sonucunda tekrar metal
ambalajina doniistiirmekte ve plastik ambalajimin fraksiyonunda icerigini lastikler
petrol ve tiirevleri olusturdugundan kimyasal yapilarina gore ayrilarak tekrar plastik
ambalajlar ¢esitlendirilerek geri kazandirildigini belirtmislerdir.

Geri doniigiim siirecinde ambalajin fraksiyonu ile birlikte ikincil bir hammadde
olarak degerlendirilebilmekte, sektériin hammadde talebini azaltmakta ve sanayiye
ekonomik hammaddelerin yani sira enerji, Ssu Vvb. ihtiyacin1 azaltacagini
belirtmislerdir. Ayrica bu ikincil atiklarin genellikle yogunlugu diisiik oldugu i¢in

biiyliik miktarda atik {irettiklerini ve geri doniistiiriilebilir atiklarin ekonomiye geri
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kazandirilmas: ile diizenli depolama sahalarima giden atik hacmi 6nemli Slgiide
azaltmakta oldugunu ifade etmislerdir.

Geri doOniisiimiin en 6nemli amacglarindan birinin miimkiin olan en fazla atik
miktarini geri kazanmak, atiklarin ¢evre ve topluma olan zararini en aza indirmek geri
doniisiimiin en énemli amagclarindan bir oldugunu belirmislerdir. Istanbul’un toplam
atiklardan elde ettigi malzemelerden geri doniisiim sisteminde geri kazanilan ambalaj
atiklariin kompost ile birlesiminden toplam atik miktarindaki payi ile geri kazanim
oranlar1 ortaya ¢ikmakta oldugu belirmislerdir. Bununla birlikte Kentsel Atik geri

kazanim orani yillara gore degisiklik gosterdigini tespit etmislerdir.

Kentsel Atik Geri Kazanim Oranlari

739%  744%  coie0  7,13% 7%

6,23%

6%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Sekil 5 1. Kentsel Atik Geri Kazanim Oranlari

Tim bu caligmalar1 yaparken, tesisin “Enerji kaynaklarinin verimliliginin
artirilmast ve enerji kullaniminin artirtlmasina iliskin yonetmelik” ile uyumlu olarak,
enerji yonetiminin temel standardi olan ISO 50001 enerji yonetim sistemine ve bir¢ok
yeni kanun ve mevzuata uyum saglamaktadirlar. Cevre ve enerji konularinda Daha
fazla bilgi saglayacak c¢alismalarla daha etkin ve siirdiiriilebilir enerji tiiketimi igin
iyilestirmelerde bulunduklarini ifade etmislerdir. Yasal yukimlaluklere uyumu
kolaylastirmak i¢in sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi, geri doniisiim siirecinde
enerji tiketiminin yonetilmesi, maliyetlerin diisiiriilmesi ve geri doniisiim oranlarinin
artirtlmasi ile geri doniisiim sistemlerinin verimliliinin artirilmasinin énemli hale
geldigi goriilmektedir. Karbondioksitin 21 kat1 sera etkisine sahip olan ve dolayistyla
kiiresel 1stnmaya katkida bulunan ¢6p gazindaki metan gazinin yiizde 50'sinin, tamami
verimlilik ve geri kazanim icin zararsiz ve kontrol edilebilir bir son {irline

donistiirildiigiinii ifade etmislerdir.
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5.1.2. Geri Doniisiim Sistemi

Geri donilisim endiistrisinde geri donilisim sistemini ortaya ¢ikarmasinin
Onleyicileri mevcut olup toplama islemlerinin ilge belediyeleri tarafindan yapiliyor
olmasi ve ilge belediyelerinin atik toplama merkezlerine getirmesi ilge belediyelerinin
diger geri doniistiiriilebilir tirtinleri 6zellikle ambalaj atiklarint atik yaglart kendi
biinyelerindeki firmalar ya da 6zel lisansli firmalar ile geri doniisiimiinii saglamasi geri
dontisiim endiistrisindeki destekleyici bir gli¢ haline getirdigini ifade etmislerdir. Sifir
atik kapsaminda geri doniisiim 6nemli 6l¢iide destekleyici nitelikte bir proje oldugunu
ve sifir atik kapsaminda diizenlenen Yag ve Pil toplanmasiyla ilgili kampanyalarin
diizenlenmesinde ilge belediyelerinde olumlu olgiide geri doniisler aldiklarim
belirtmislerdir. Yonetmelige bagli kalinarak sifir atik kapsaminda toplama tasima
islemlerini ilce belediyeleri yiiriittiigii icin tesislere kaynak saglamaktadirlar. Ilge
belediyelerini kendi tesisleri i¢in kaynak olusturdugundan belli mevzuatlarla kontrol
etmeleri kolaylastirici bir gii¢ haline getirdigini ifade etmistir.

Ayni zamanda geri doniistim sisteminde kendileri i¢in bazi itici gilicler sz
konusu oldugunu ve kompost tesisisin i¢erisindeki kazan sayisi hallerden gelen atiklar,
belirlenen ilgelerden gelen atiklar seklinde ayrilarak geri kazanimi yapildigini hatta pet
atiklarindan graniir elde edebilecek tesislere sahip olduklarini dile getirmislerdir. Fakat
atitk geri donilisiim sisteminin tesis igerisinde yeterli kalmadiginda geri doniisiim
sisteminde kendi tesisleri i¢in itici giigleri ¢ozmek i¢in tesis yapilarini degistirme
yoluna gittiklerini kendileri igin bir diger itici giic ise;istanbul Havalimanini
yapimindan kaynakli tesislerinden bazilarin1 Seymen’ e tasimak zorunda kaldiklarini
aynt zamanda {riin depolamak yerine tesis tasimak is zaman agisindan
kolaylastiricilar1 arasinda oldugunu belirtmisler fakat yiiksek lojistik maliyetlerinin de
arttigini da dile getirmislerdir.

Geri doniistim sisteminde kendileri biiyliksehir belediyesine bagli olduklarindan
gelen talepler izerine merkezden gelen proje ve yatirimlarin degerlendirilmesi i¢in
yatirmmin bliylikliigline gore biitce ve finansman konusunda bazi zorluklar
yasanabildigini bu sorunlar1 da gerekli fizibilite ¢alismalar1 yapilarak degerlendirilip
karar verdiklerini dile getirmislerdir.

Bununla birlikte geri doniigiim sisteminde siirdiiriilebilir yaklasimla entegre atik
yonetimi sistemi kendileri i¢in zorlagtirict bir unsur olduklarini ifade etmislerdir. AB

kat1 atik yonetimine uyum saglamak i¢in kati1 atik yonetimi konusunda mevzuat
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olusturmak gerektigini bu mevzuat ¢ergevesinde bazi yasal yiikiimliiliiklerini yerine
getirmek i¢in ¢aba harcadiklarini belirtmiglerdir. Sifir Atik kapsaminda kendileri sirket
igerisinde masa alt1 ¢op kovalarinin kaldirilip orta alanlarda ayristirilmasi personel igin
itici gii¢ gibi goriinse de tesis bazinda bakildigindan atiklarin kaynakta ayristirilmasi
kendileri i¢in kolaylastiricilar1 oldugunu dile getirmislerdir. Yerel yonetim olarak
Endiistriyel atik konusunda sanayi ve tehlikeli atiklarin toplanmasi konusunda Oncl
hale gelmek i¢in ¢aligmalarinin devam ettigini belirtmislerdir.

Geri doniisiim sisteminde degisimi hizlandirmak icin teknolojinin tiim
stireclerde hakim olmasi gerektigini kendilerinin sistemi siniflandirmak ve degisimi
hizlandirmak i¢in en basta tesislerin insasinda bu yenilikleri kullanarak basladiklarini
belirtmislerdir. Geri doniisiim sisteminde kendileri geri doniisiim ve kompost tesisinde
optik okuyucular kullanarak Anadolu yakasindaki tesiste insan giicii yerine makine
giicli kullanilarak daha fazla ayrisma yapabildiklerini dile getirmislerdir. Kendilerinin
teknolojik olarak bagli bulunduklar1 yonetmeliklerin mevcut oldugunu su anda %65
geri doniisim %35 depolama seklinde c¢alistiklarint Ab direktiflerine gbre atig
azaltmaya ve mevcut olan atig1 ise olabildiginde depolamadan azaltarak geri
dontigiimii arttirmay1 hedeflediklerini dile getirmislerdir. Bu degisimi hizlandirma
noktasinda biiyliksehir belediyesinden gelen 6denegin ve lokasyon se¢iminin
yapilacak projelerde de etkisinin oldugunu belirtmislerdir.

Geri doniisiim endiistrisinde degisimi hizlandirmak igin teknolojinin atig
izlemesinin de etkili olabilecegini vurgulamislardir. Bazi ilge belediyelerinde sensorler
aracilifiyla konteynirlarin doluluk oranlarina gore rota optimiyasyonu yaptiklarini ve
bu optimizasyonla hem zamandan hem de ara¢ yakit maliyetlerinden de tasarruf
ettiklerini dile getirmislerdir. Kendilerinin yeri kurulacak olan Biyometelizasyon
tesisinde atik toplamayla ilgili konteynera sensérler kurup hem zamandan hem de
aractan tasarruf ettireceklerini gemde tesislere getirilen atiklari elle toplayicilar
kullanmak yerine makineler kullanarak insan giicunu azaltarak daha fazla verim
saglayacaklarini hedeflediklerini ifade etmislerdir. Bu teknoloji ile birlikte topluma
atiklar1 konusunda da yonlendirmelerin miimkiin olabilecegini diistindiiklerini ifade
etmislerdir.

Ayrica kentsel kati atiklarin organik kisminda anaerobik ciirlitme teknolojilerini
kullanarak biyogaz retmeyi hedeflediklerini, stabilize olmus kati igerikli atiklari
gubre ve toprak dlizenleyici olarak kullanilabileceklerini belirtmislerdir. Kati atiklarin

biometalizasyonu ve diger atiklarla birlikte ayristirilmast Avrupa Birligi'nin organik
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icerikli atiklara uyguladigi kotalarin yenilebilir enerji kaynaklarinin tekrar {iretilmesi
acisindan dizenli depolama sahalarina gonderilmesini agisindan uygun bir yontem
oldugunu ifade etmislerdir. Enerji agisindan bagimli oldugumuzu, evsel atiklar
bakimindan kat1 atiklar i¢erisindeki organik maddelerin yiizdesi diger iilkelere kiyasla
daha yiiksek oldugumuzu tespit etmislerdir.

Gelismekte olan bir iilke olarak atik ¢evre endiistrisinde teknoloji olarak Avrupa’
dan biraz daha geri gelmekte oldugumuzu bu nedenle gelismek i¢in ¢aba harcadiklarini

dile getirmislerdir.
5.1.3. Atik Cevre Endiistrinin Gelecegi

Ozellikle yakma tesislerinde daha ok makineler kullanarak enerji geri kazanimi
konusunda etkili oldugunu ve oOneri olarak ise ilge belediyelerinin ayristirma
konusunda yeni teknolojiler kullanmasi kendileri ig¢inde kolaylik olacagini
belirtmislerdir. Tiim bu geri doniisiim sistemini diinyadaki degisime ayak uydurmasini
saglayabilmek ancak iilkenin genel olarak atik algisini degistirmesiyle diinyadaki
trende uyum saglamak miimkiin olabilecegini iletmislerdir. Kendilerinin yasadigi
sorunlardan bir digeri ise kaynakta ayirmadaki mevcut sorunlarin giderilmesi 6zellikle
degerlendirilebilir atik ile degerlendirilemeyen atik bir anda toplamak yerine ayristirila
bilinirse kaynakta ¢O0zum olabilecegini buda toplumda Sifir Atik bilincinin
yayginlagtirilmasi ile miimkiin olabilecegini ya da bir 6neri olarak mevzuatsal agidan
degisiklige gidilirse topluma bir ¢esit yaptirimlar uygulayarak diinyadaki atik bilincine
uyum saglanabilecegini ifade etmislerdir. Su anda bu kapsamda egiticinin egitimi ile
birlikte c¢esitli okullarda toplumu bilinglendirme ¢alismalarini  yaptiklarini
belirtmislerdir.

Atik g¢evre endiistrisinin geri doniistimiinii tekrar belirtildigi iizere toplumun
katilimi  ve motivasyonunun saglanmasiyla engelleri kaldirabilecegimizi ve
stirdiiriilebilirligin devamiyla nasil ki temiz suya erisimi i¢in bir politika belirlendiyse
geri doniisiim i¢inde bir politika gelistirilmesi gelisebilecegini ifade etmiglerdir. Atik
gevre trlinlerinin geri doniisiimiini saglayan teknolojilerin gelistirilmesi ile 6zellikle
tesislerinde Atiktan Uretilmis Yakat, Kompost, Pet Capak, Tekstil atiklar1 kendileri
icin iirlin oldugundan geri doniisiimii saglayan teknolojileri AB uyum kapsaminda
kullanilan makine techizat gibi yatirimlarin arttirilmasi ile ilerleyen zamanlarda

degisebilecegini ongdrmektedirler. Ayni sekilde atik ¢evre dongiiselligini saglamak
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icin umut verici girisimlerinde mevcut oldugunu bunlarin 6rnek vermek gerekirse,
Atiktan Tiretilmis Yakit tesisi ya da tekstilden tiiretilmis atiklar birinin atig1
olabiliyorken digerinin de enerji kaynagini olusturdugunu buda endiistriyel simyozu
olusturmakta oldugundan, depolama gazindan enerji iretilmesi, yakma tesisinden
atiklarin yakilmasi sonucunda elde edilen enerjiden biyometalizasyondaki geri
kazanim dolayistyla elde edilecek enerji, kompost iiriinlerin ¢ikmasi fayda sagladigini
ifade etmislerdir.

Atik ¢evre geri doniisiimiiniin yaratilmasinda paydaslar1 olan ilge belediyeleri,
direkt olarak paydaslar1 iceresinde biiyiliksehir belediyesi ve dolayli olarak vatandaslar
ile birlikte atik g¢evre endiistrisinin gelecekte Onemli bir yerde olacagmi dile
getirmislerdir. Kiiresellesme ile birlikte giderek Ooneminin de attigi bu sektorde
diinyanin geldigi nokta agisindan insanlarin da duyarliligini giderek arttig1 bu pandemi
doneminde haliyle yasal politikalar ve mevzuatlar bu konu 6zelinde vatandagslar
tarafindan daha hizli kabul edilebilir hale geldigini poset ambalajina iilkemizde
getirilen iicret politikasi ile poset kullaniminda ortalama %70-%75 oraninda tasarruf
saglanmis olundugunu ifade etmislerdir. Ayn1 sekilde devam edilerek bazi iirtinlere
geri kazanim katilim paylar1 eklenerek ya da depozito sistemine gegilerek atik cevre
endiistrisinin gelisebilecegi ifade etmislerdir. Gelecekte gida kurtarmanin arttirildigi,
Kullan At Uriinlerin daha az oldugu yeniden kullanimin daha fazla olabilecegi
kullanilan ambalajin ya da daha farkli malzemelerin daha ¢evreye duyarli olacagi
malzemelere doniisebilecegini Ongordiiklerini ifade etmislerdir. Bunun Ornekleri
giiniimiizde mevcut oldugunu ve tekstil endiistrisinde kullanilan tekstilin magazalarda
geri alinarak hediye cekleri karsiliginda ya da yeniden farkli bir iiriin verilmesi
seklinde geri doOniistliriilmiis iirlinlerin yayginlastirdigt daha makul fiyatlara
satildiginin 6rnekleri oldugunu ve gelecekte daha az atigin ortaya ¢ikmasi i¢in ikinci
el kullaniminin yayginlastirilmasi gibi kampanyalarin yapilmasi ¢evremiz i¢in faydali
olacagini belirtmislerdir. Cevre etiketlerinin yayginlastirilmas: ile ilk kullaniciy
giidiileyerek geri doniisiimiiniin 6nemini arttirarak daha fazla gelistirilebilecegi
diisiiniilmektedir. Ileride yeni trend kaynak kullaniminin éneminin daha anlasilabildigi
bir endiistri haline gelebilecegi ve yeni teknolojilerin kullanilabilecegi bir endiistri

haline gelecegi dngordiiklerini ifade etmislerdir.
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5.2. Yeniden Uretimin Yerel Yonetimlere Etkisi

5.2.1. Yeniden Uretimde Verimlilik

Yeniden tiretilmis {iriinlerin tesislerde elde edilen geri kazanim oranlarina gore
yeniden iiretime girdi olarak saglanan {iriinlere olan taleplerinde bir karsilanma
oranlar1 s6z konusu oldugunu ve bu artan miisteri ihtiyaglarimin Istanbul’da 18.000 ton
karisik belediye atigindan elde edilen atiklarin %50 oraninda ortalama organik igerikli
atiklar1 olusturdugunu belirtmislerdir. Atiklarin artmasiyla miisteri taleplerine yanit
verilmesi hizlanirken, belediye atiklarindaki organik atiklar1 degerlendirmek, organik
olmayan atiklarin geri doniisiimiinii saglamak ve atiklarin diizenli depolama sahalarin
gonderilen miktar1 azaltmak i¢in kurulduklarini ve bu nedenle Geri Kazanim ve
Kompost tesislerinde yeniden kullanim amaciyla bir ¢aba sarf ettiklerini ifade
etmislerdir.

Tesise gelen atiklar, sistemi beslemeden oOnce yatak, koltuk, tekstil atiklart,
insaat-tamir atiklari, otomobil lastigi vb. atiklarin ellegleme makineleri ile
ayristirildigimi ve direkt olarak Odayeri Diizenli Depolama alanina gonderildigini
belirtmislerdir. Buytk hacimli atiklarin ayrigtiktan sonra 80 mm {izerindekiler Geri
Kazanim Unitesine gittigini, 80 mm altindakiler ise metal icerikli fiiriinler
ayristirildiktan sonra fermantasyon boliimiine gonderildigini ve son olarak ise 15
mm'nin altindaki malzeme Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Park ve Bahgeler
Miidiirligi tarafindan c¢evre diizenleme islerinde, fidan ve c¢igek yetistiriciliginde
kompost olarak kullanilmaktadir. Geri Doniisiim Unitesine génderilen 80 mm elek
tizerindeki malzeme manuel olarak ayiklandiktan sonra biriken kagit, karton, cuval,
teneke vb. malzemeler preslenerek satilmakta, polieten gibi malzemeler Graniil ve Pet
Capak tinitesinde islem gorerek tekrar ekonomiye kazandirdigini dile getirmislerdir.
Yerel yonetimlerde atigin geri doniistiiriilerek tekrar kullanilmasi 6zellikle kendi
kendine yetebilen merkez haline gelmenin 6nemli oldugunu dile getirmislerdir.
Istanbul’un atiginin tekrar Istanbulluya hizmet igin park ve bahgeler de kullanilmasi
hem dogaya zarar vermekten alikoymus olup hem de belediye i¢in tekrar giibre igin
bir Ucret vermeyip, topluma hizmet igin baska faaliyet alanlarinda degerlendirmeye
tabi tuttuklarini belirtmislerdir.

Tesis olarak az dogal kaynak ve mineral tiiketerek iiriin imalatinda verimliligi

arttirmak yeniden iiretim i¢in oldukg¢a 6nemli bir konu oldugunu belirtmis olup, daha
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az dogal kaynak hatta sifir dogal kaynak ile mineral tiiketerek iiriin imalatinda
verimliligi arttirmay1 amagladiklarini ifade etmislerdir. Bu islemde atiklar 6n kiricida
kirildiktan sonra i¢indeki metal tlirevi malzemeler metal ayiric1 vasitasiyla ayristirilir.
Proseste olusan atik sularin tankerlerle Odayeri ve Kémiirciioda Diizenli Depolama
Sahalarindaki sizint1 suyu aritma tesisine gonderildigini belirttiler. Fermantasyonun
neden oldugu kotii kokulu ortam havasi biyofiltreden gegirilerek atmosfere verildi.
ATY (Atiktan Tiiretilen Yakit Unitesi) elde etmek icin atiklar ince kiricida 0-30 mm
boyutlarinda kirilir. Tesiste her giin aritilan ortalama ¢op sizint1 suyu miktari ortalama
4000 m3/guin olup, hatta Istanbul’ daki diizenli depolama sahalarinda ¢ép gazindan
tiretilen iretilen toplam elektrik kapasitesi 65 MWh oldugunu ifade etmislerdir. Yani
giinde ortalama 250.000 hanenin elektrik ihtiyaci Istanbul’ un ¢6p gazindan elde
edildigi tespit edilmistir. Bu nedenle Istanbul’un atig1 tekrar Istanbullunun atigindan
elde edilenlerle topluma hizmet sagladiklarini ifade etmislerdir. Firmada tim bu enerji
verimlilik testleri yapilirken ayni zamanda yeniden iiretilmis islenmis ya da
islenmemis test edilip igerisinde bulunan cevre laboratuvari ile birlikte c¢esitli
analizlerinin yapildigini1 da ayrica belirtmislerdir. Bu ¢evre laboratuvari, CEVRE VE
SEHIRCILIK BAKANLIGI tarafindan verilen gevre izin ve lisans belgesi, cevre
Olcim ve analizleri yeterlilik belgesi, Tiirk Akreditasyon kurumu tarafindan verilen
Akreditasyon Sertifikasina sahip olup numune kabul sartlarina gére cevre analizlerini
yapmaktadir. Bu nedenle ¢evre analizleri i¢inde ayn1 zamanda uygun alt yapiya sahip
olduklarini belirtmislerdir.

Bu nedenle enerji kaynaklarimizin daha verimli kullanmak adina firma olarak
TSE ISO 50001 Enerji Y6netim Sistemi Belgesine sahip olarak bir yonetim sistemine
sahip olduklarini dile getirmislerdir. Bu belge ile birlikte, mevcut enerji kaynaklarinin
daha verimli kullanilmasina, rekabet giiciiniin artmasina, sera gazi emisyonlarinin
azalmasia ve diger ilgili ¢evresel etkilere katkida bulunduklarini ifade etmislerdir.
Tim faaliyetlerinde enerji verimliligini g6z Oniinde bulundurarak sistemi
strddrulebilir hale getirmeyi amagclar. Bu anlayisla hareket ederek tlke ekonomisine

katk1 dada bulunmay1 hedeflediklerini belirtmislerdir.
5.2.2. Yeniden Uretim Sureci

Yeniden iiretim siirecinde kaynaklar1 yoneterek en etkin sekilde kullanmak

sirketin Oncelikleri arasinda oldugunu belirtmislerdir. Normal operasyonlar1 geri
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yukleyerek kesintilere hiz vermeden yanitladiklarini operasyonlarin belli bir dongi
halinde bir birini besleyen ard1 ardina islemleri oldugu isleyen bir mekanizmaya sahip
oldugundan kesintilerin olmamasi i¢in AR-GE ¢alismalarinin siirekli yapildigini ifade
etmislerdir. Gerekli denetim faaliyetleri siirec devam ederken ilgili prosesslerde
yapilmakta oldugunu ve tesislerin makineye dayali bir sistem siirecine tabi oldugundan
dolay1 da hiz kesen veya siireci yavaslatacak tiim faaliyetleri minimuma indirdiklerini
belirtmiglerdir.

Firma olarak iiriin geri kazanim i¢in pesin finansal yatirimlar yapmadiklarini
zaten kar amaci giitmeyen bir kurulus oldugundan kompost eger bir iiriin ise, bir Uriin
ortaya koyup bir tesvik ortaya koymak kendilerinin asil amagclar1 oldugunu dile
getirmislerdir. Ayni sekilde firma yeniden kullanilan {iriinlerin {iretimi ve pazarlamasi
i¢cin kendilerinin biiyiiksehir’ e bagh bir kurulus olduklarindan belediye destegiyle is
yaptiklarin1 {irlinlerin iiretimi ve pazarlamasa icin devletten yeniden iiretim
siibvansiyonlar1 ve vergi iadesini ancak kazanca istinaden bir vergi iadesi aldiklarini
dile getirmislerdir.

Yeniden iiretim operasyonlarinda ise tesis yapilmadan kurulus maliyetleri
optimize edilmekte ve bu maliyetleri minimuma ¢ekmek i¢in fizibilite ¢alismalarinin
onceden yapildigini tesisin yapiminda kurulum maliyetlerinde dncelikli olarak tesisin
faaliyetleri 6n planda oldugundan tiim planlamalarin bu oncelige gore belirlendigini
ve bu maliyet se¢imi yapilirken yer se¢imi, yatirim maliyetlerinin timii g6z oniinde
bulundurulmakta oldugunu dile getirmislerdir. Yeniden iiretim siireglerinde sirketin
maliyetini optimize etmek ve verimliligi arttirmak i¢in yeni bir iiriin alinacaksa piyasa
arastirmalar1 yapilip, ayni sekilde makine ve teghizat kurulumu konusunda da fizibilite
caligmalar1 yapilip piyasa arastirmalari yapildiktan sonra en uygunu ve en yeni
teknoloji hangisiyse o tercih edilip tiim mali planlamalar dogrultusunda maliyetleri
optimize ettiklerini ifade etmislerdir. Yeniden iiretim operasyonlarinda, Ozellikle
operasyonel sureclerin oldugu kati atik, geri kazanim ve kompost diizenli depolama
tesislerinde, Tibbi Atik Sterilizasyon ve Yakma Tesislerinde, Kati Atik Diizenli
Depolama Sahalarinda, Depo Gazindan Enerji Uretimi tesisinde tum maliyet
kontrolleri yapilmakta oldugunu, diizenli olarak raporlamalari yapiliyor olup, daha az
maliyetle daha fazla ¢ikt1 alabilmek i¢in gerekli caligmalar ve iyilestirilmeler siirekli
olarak yapilmakta oldugunu belirtmislerdir.

Bununla birlikte firma olarak stirekli iyilestirmeler yaparken ayni1 zamanda Urin

ve hizmetlerin tanitim kalite oranlarini arttirmak i¢in Atik Yakma Tesisinde belli bir
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¢ikt1 oldugunu kaliteli bir ¢ikt1 iiretmezsek miisterilerin onlari tercih etmeyecegini o
nedenle nedenle {irlinlerimizin tanitim oranini kalite dogrultusunda arttirdiklari
belirtmislerdir. Hizmet kapsaminda ara depo hizmeti verdiklerini ve bu ara depolarda
firmalar atik beyanlarinda bulunup incelendikten sonra firmalarin getirdikleri atiklarin
bertaraftin1 gerceklestiremeyeceklerse ara depolara aldiklarini burada belli bir orana
getirildikten sonra bertarafti firmalara verildigini ifade etmislerdir. Sizint1 suyu aritma
tesisinde ayni sekilde Endiistriyel atik kapsaminda atiklarin islenerek diizenli depolara
gonderiliyor ve bertaraftin1 sagladiktan sonra civar ilgelerden ya da firmalardan
iiretilen hizmet dogrultusunda kendilerini tercih ettiklerini dile getirmislerdir. Uriin
kalitesini arttirirken ayn1 zamanda yeni isletim siireglerini de kapasiteyi arttirmak igin
devre aldiklarin1 yeniden kullanim siireci igerisinde yeni projeler ile yeni isletim
siireclerini devreye almanin 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Yeni departmanlar,
stregler, faaliyetler isleyise girdikge elde edilen ¢iktilar da daha fazla oldugundan yeni
isletim siiregleri yeni proje fikirleriyle artmakta oldugunu dile getirmislerdir.
Istanbul’un 18.100 ton atiginin ortalama 17.000 tonu kendi iiretimlerine girdigini
kendileri mevzuat ¢ergevesinde yine geri donlisim miktarini arttirmak i¢in diizenli
depolama tesisine gidecek atiklar1 da azaltmak adina yeni tesisler yaptiklarini ifade
etmislerdir. Bu nedenle mevcut tesislerde iyilestirmeler yaparak geri doniigiim oranini
arttirmay1 hedeflediklerini belirtmislerdir. Mevcut iyilestirmelerle birlikte iiretim
hattindaki farkliliklarini yeni yapilacak olan ve farkliliklar1 kaldirabilecek tesislerde
yapildigin1 kompost tesisinde 500.000 ton kapasitenin lizerine ¢ikarilamadigini ancak
ilave kapasite artisiyla miimkiin oldugunu belirtmis ve bunun yani sira
Komirclodadaki tesiste dnceden 1500 ton giinlik bio kurutma tesisi olan tesiste yeni
planlanan ve gelecek olan tesiste biokitleden enerji Uretim tesisinde hem prosess-te
degisiklige gidildigini hem de kapasite artisiyla 2000 ton giinliik bio kurutma yapilarak
yeterli kapasiteyi kaldirabilecek seviyeye getirdiklerini belirtmislerdir.

Yeniden iiretim siireglerinde farkli tasima modlar1 kullanarak uygun test tesisine
ve glvenli depolama tesisine sahip olduklarini ifade etmislerdir. Ellerinde bulunan
turuncu silolar1 ki bu silolar ilge belediye atiklarini ¢6p kamyonuna toplayip
getirdikten sonra aktarma tesislerine getiriliyor daha sonra tesisten blyuk araglarla
depolama ve bertaraf sahalarina gdtiiriilen bir sistem olup, bu tasima sisteminde yeni
sisteme sahip teknolojiye ayak uydurma ve aktarma maliyetlerini azaltma amagh
sikistirmal1 sitemlerle olusturulmus ve ayni zamanda da giivenli tagimay1 da saglayan

bir yap1 halinde olduklar1 belirtmislerdir.
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5.3. Azaltmanin Yerel Yonetimlere Etkisi

5.3.1. Atiklarin Azaltilmasi Siireci

Atiklarin azaltmasi siirecinde Oncelikli olarak {iriinleri iiretmek igin gerekli
hammaddelerin azaltilmasinda tesislere giren hammaddeler atik ve tiirevleri
oldugundan dolay1 olabildigince ¢evre faaliyetleri agisindan daha az atik gelmesi i¢in
sifir atik misyonu ile hareket edip toplumu bilinglendirici faaliyetler yaptiklarini dile
getirmislerdir. Bununla birlikte artan niifusla birlikte tesislere giren atiklarin toplam
tonajinda pandemiden dolay1 bir aratis s6z konusu oldugunu 2019 yilinda toplamda
6.165.663 ton tesise giren atik var iken, 2020 yilinda 6.158.753 ton atik tesise girdigini
ayn1 sekilde 2019 yilinda kat1 atik toplam miktar1 6.136.663 iken 2020 yili itibariyle
6.126.753 ton oldugunu ve tibbi atiklarin pandemiden dolay1 hastanelerde daha fazla
olugmasindan dolay1 2019 yilinda 29.065 iken 2020 yilinda 32.144 ton oldugunu dile
getirmislerdir. Atiklarin azaltilmig toplam sivi hacmi ise Odayerinde 2000 m?,
Komiirciioda da ise 2000 m? olmak iizere Sizint1 suyu aritma kapasitesine sahip
oldugunu proseslerde ve fiiriinlerde azaltilmis tehlikeli/toksit maddeler 2018 yili
itibariyle 185.892 ton tehlikeli atik ¢ikardiklarini ifade etmislerdir. Atik miktarinin
azaltilmasi i¢in ¢aligmalar yaptiklarini belirtmislerdir.

Bununla birlikte envanter seviyelerini diisiirmek i¢in depolama faaliyetlerini
azaltmak adina daha fazla tesis kapasitesini arttirmaya calistiklarin1 filolarinda
kapasitesinin arttirip depolar1 daha da azaltarak daha fazla verim saglanilmasi i¢in
calismalar yaptiklarini1 aktarmislardir. Ayni sekilde hurda oranlarint diistirmek icin
maksimum verimi elde etmeye calistiklar1 i¢cin yenileme c¢alismalarinda onarimi
miimkiinse oncelikli olarak onarimini yaptiklarini revizyonu gergeklestirilerek makine
onarim birimlerinde tutularak hurdaya ¢ikarmamak i¢in mevcut periyodik bakimlarini
yaptiklarin1 en az hurdaya ¢ikarilmasin1 amagladiklarini eger makineden artik bir
verim  alamayacaklarmi  diisiindiiklerinde  geri  donilisim  atdlyelerinde
degerlendirdiklerini ifade etmislerdir.

Diger yandan komposta sadece stoklama yapildigindan tesis igerisinde stok
seviyesini diisiirmek i¢in depolama yapilmamaya ¢alistiklarini ve tesise her giin belli
bir miktarda stok kabuli oldugundan stok seviyesini minimuma indirmek igin
caligmalar yaptiklarin1 {iriin kalitesini arttirmak i¢inde kompost tesisinde daha

ayristirilmig atik alinmasi i¢in ¢alismalar yaptiklarini, Karbon azot oranina bakilarak
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tiriin kalitesini arttirllmaya calisildigini, iiriin kalitesini daha da arttirmak icin iirlin
prosesinde degisiklige gidilip kapasite artis1 yaptiklarini, daha sistemli ¢aligmalar
yaptiklarini ifade etmislerdir. Sistemli ¢aligsmalarla birlikte iiriin hattinda da gerekli
fizibilite caligmalar1 sonrasinda artirimini gergeklestirdiklerini ve kapasite kullanimini
tyilestirmek i¢in ise proseste degisiklige gidildigini ya da kullanilan ekipmanlari

degistirdiklerini dile getirmislerdir.
5.3.2. Atik Azaltma Kaynaklarimin Kullanimi

Atik yoOnetimi i¢in yeni ekipman yatirimlarini daha diisiik enerji tiiketimi
maliyetleri i¢in daha temiz teknolojiler kullanarak ve ayn1 zamanda kaynaklarini temiz
enerjiye donistiirmek ve enerjiyi verimli kullanmak i¢cin Gaz Motoru ve Ekipman
Alimi yaptiklarini sadece bu degil son teknolojiyle donatilmis fabrikalarindan en iyi
ciktilar1 elde edebilmek icin verimliligi iist seviyede ekipmanlar kullandiklarini
malzeme satin alma maliyetlerini diisiirmek i¢in ise tesis bazli uzun Omiirlii ekipmanlar
kullanip Omriinii tamamlamis ekipmalar1 daha wuzun Omiirlii ekipmanlarla
degistirdiklerini belirtmislerdir. S1zint1 suyundaki bir ekipmanda kohezyona daha ¢ok
tepki malzemeler sectiklerini dile getirmislerdir. Kullanim 6mrii kisa olan degil, daha
maliyetli olmasina ragmen {irlin fayda performansa maliyetine bakilarak tercih
ettiklerini dile getirmislerdir. Kamu kurumu olduklarindan dolay1 daha fazla toplumsal
fayda saglama amaci giittiiklerini ayrica belirtmislerdir.

Atik yOnetiminin iyilestirmek icin Yurtici ve Yurtdist hibe destek fonlarina
katildiklarin1 dile getirmisler. Destek programlarini diizenli olarak izlenmekte,
degerlendirilmekte ve yiiriitilecek projelere uygun destek programlarina
bagvurulmaktadir. Sirket toplam cirosunun % 25'ini Ar-Ge harcamalarina ayirdigini,
calisanlar proje hazirlamak i¢in EUREKA ve HORIZON programlarina katildigini
proje yonetimi konusunda yetkinliklerini arttirarak sirkete deger katmayi
amagladiklarin1 ifade etmiglerdir. Birim c¢alisanlarin egitimlere gondererek ayni
zamanda atik yonetimini 1iyilestirmek icin vatandasin geri doniisiime ilgisi
saglanmazsa hedeflenen oranlara ulasmak ¢ok zor oldugunu, bu ilginin
saglanmasindaki en Onemli faktér ise insanlarin egitilmesi gerektigini ifade
etmiglerdir. Tiim bireyleri ve belediyeleri daha sorumlu davranmaya tesvik ettigi igin

bu anlamda egitime biiyiik yatirim yaptiklarini belirttiler.
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5.4. Cevresel YOnetim Sisteminin Yerel Yonetimlere Etkisi

5.4.1. Cevresel Yonetim Sistemlerini Uygulama Sireci

Cevresel Yonetim sistemleri kapsaminda gesitli ¢evresel sertifikalara sahip
olduklarini bunlarn ise;

ISO 14001/(2015) Cevre Yonetim Sistemi sertifikasi, 1SO 9001/(2015) Kalite
Yonetim Sistemi sertifikas;, ISO 45001/(2018) Is Saghig ve Giivenligi Yonetim
Sistemi sertifikasi, 1SO 50001/(2018) Enerji Yonetim Sistemi sertifikasi, 1SO
17025/(2017) Laboratuvar Akreditasyon Belgesi, 1SO 14064-3/(2006) Sera Gazi
Hesaplama Yonetim Sistemi sertifikalar1 oldugunu bu sertifikalar kapsaminda
kurumun ¢evreye olan etkileri diisiiriilmesi ve siirekli iyilestirme calismalari ile
cevreyl koruyarak sistemi kuruma entegre etmeyi amagladiklarini ifade etmislerdir.
Cevresel Yonetim sistemleri kapsaminda enerji ve su tiiketimini azaltma programlari
gelistirilmis ve Enerji Yonetim Politikalar1 mevcut olup enerji yonetiminde karbon
ayak izini en aza indirerek g¢evreyi koruyacaklarini, enerji verimliligi konusundaki
oneri ve fikirleriyle ¢alisanlarinin katki saglamasi igin gerekli ortami hazirlayarak,
Enerji Performans Gostergelerini kullanarak enerji tuketimlerini kontrol ederek ve
enerji tasarrufu saglayarak calisanlarinin stirekli gelisimini sagladiklarini dile
getirmislerdir. Dogal kaynak tliketimi ve enerji verimliligi bilinci, Satin alinan {iriin ve
hizmetlerde yapilacak yeni yatirimlar ve tasarimlarda gergeklestirdiklerini {iriin ya da
hizmetlerde enerji verimliligini gozlemlediklerini belirtmislerdir. Enerji verimliligi
konusunda tabi olunan ulusal ve uluslararasi mevzuata uygun calisarak enerji
verimliligini artirmak i¢in yeni teknolojileri takip ederek yeni gelisen projelere yonelik
kaynaklar olusturmanin sirket ic¢i iyilestirmelere de katki saglayacagini dile
getirmislerdir. Diger yandan Atiksu aritma tesislerinde enerji verimliligini arttirmak
icin; havalandirma ekipmani ve sivi aritma ekipmaninin ayrilmasi, Yylzey
havalandirmasi yerine kabarcik havalandirma sisteminin uygulanmasi, yuksek verimli
ylizey havalandirma ekipmani kullanimi, yiizey havalandirma ekipmaninin
damlamaya kars1 korumali kapagmnin ¢ikarilmasi, istenen oksijen konsantrasyonu
ayarlariin azaltilmasi, ¢amur yasma uygun proses caligmalarinin yapilmasi, B-
beklenmedik derecede yiiksek havalandirma oraninin raporlanmasi, konfigiirasyon
optimizasyonunun yapilmasi, aritmanin kaynakta yapilmasi, ekipmanlarin siirekli

olarak ac¢ kapa yapilmasi, termal enerji degisimlerin kontrollerinin yapilmasi,
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ekipmanlarin ayarlariin sik sik yapmasi, yiiksek verimli mikserlerin kullanimi, s1zint1
kontrollerinin yapilmasi, sensorlerin siirekli olarak konumunun ve sayisinin
optimizasyonu ile birlikte kalibrasyonunun sik sik yapilmasi gibi islemlerini atiksu
aritma tesislerinde yaparak enerji verimliligini arttirmanin daha kolay olacagini dile
getirmislerdir.

Bununla birlikte toplumun su ve enerji tiikketimi popiilasyona gore her gegen yil
Istanbul ‘da arttigindan tesislere giren atik miktar1 da artmaktadir. Pandemi ile birlikte
daha da tiiketici bir topluma doniisiildiigiinden kullan at {iriinlerin fazlalagmasi
malzemelerinde tiikketimini arttirmasi, son zamanlarda birde maske kullanimindan
dolay1 tibbi atig1 da igerisine alan malzemelerinde arttigin1 gozlemlediklerini ifade
etmislerdir.

Kirlilik emisyon azaltma ve atik geri doniistim programlarint mevcut olup ¢esitli
ornekler vermislerdir. Ornek olarak; Kémiirciioda Sizinti Suyu Aritma Tesisi MBR
Performans lyilestirme Projesi Evsel atik suyun yaklasik 50 kati kirletici yiikii olan
s1zint1 suyunun aritilmasi zordur. Ornek olarak, aritma yonteminin gézden gegirilmesi,
atiksu aritma tesisinin gerekli atik su standartlarina gore iyilestirilmesini kaginilmaz
hale getirmis ve Komiirciioda sizintt suyu aritma tesisinin MBR(Membran Biyo
Reaktor) performansini iyilestirmek igin ¢esitli analizler ve ¢alismalar yaptiklarini
ornek olarak vermislerdir. Bir diger rnek ise, Pilot Olgekli S1zint1 Suyu Aritma Tesisi
Kurulum Projesi'nin diizenli depolama faaliyetleri sirasinda, disar1 sizan ¢oplerdeki
nem ve depolama sahasma diisen yagmur sulart sonucunda atik sizinti suyunun
olustugu belirtilmektedir. Olgekli Sizinti Suyu aritma tesislerinin yani sira, sizinti
sulariin topraktan aritilmasi konusunda ¢esitli arastirma ve gelistirme ¢alismalarina
devam ettiklerini ifade etmislerdir.

Kirlilik emisyon azaltma ve atik geri doniisiim konularinda sifir atikla birlikte
ayn1 zamanda geri doniisiim konusunda insanlar1 6zendiren ve tesvik uygulayan bir
yaklasim tarzin1 benimsediklerini belirtmislerdir. Toplumun gelisimine ve refahina
daha yiiksek katkilar saglamak i¢in egitimler vererek sifir atik bilincini topluma
asilanmasi i¢inde reklam ve tanitim faaliyetlerine biit¢e ayirdiklarini bu konuda ise
sosyal medyanin artmasiyla bu reklam ve tanitim faaliyetlerinin sifir atik konusunda
pandemi doneminde de glindeme gelmesi toplumu bilin¢lendirme adina olumlu geri
doniisler aldiklarini belirtmislerdir.

Bununla birlikte olabildigince mekanik ekipman da olsa mevzuat ¢ergevesinde

cevreye daha duyarli ekipmanlar tercih edip kurulusun asil amaci da giivenli ve sagliga
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katki saglayan bununla birlikte temiz bir gelecek icin faaliyet gdsteren bir firma
olduklarindan daha giivenli ve sagliga saygili siiregler tercih ettiklerini bunun i¢in atik
tasimada kullanilan filolarin ¢evreye daha duyarli olmasi i¢in ¢alismalarin yapilmasi
gibi ayn1 zamanda geri doniisiim atolyelerinde yapilan iriinleri bina igerisinde
kullanarak yada kurum igerisinde enerji verimliligi konusunda sensorlii lambalarin
kullanilmast, su tiiketiminin azaltilmasi gibi konularda degisikliklere gittiklerini ifade
etmislerdir.

Sarduralebilir kaynak kullaniminda performans degerlendirilmesine iliskin
performans degerlendirilmesi kisi bazli olmayip tesis bazli yapildigini kendilerinin
senelik hedefleri dogrultusunda QDMS(Hedef Faaliyet Formu) sisteminde
belirlenmekte ve belli bir formatlar1 olup sistemde daha sonra hedeflerin gerceklesip
gergeklesmedigi sene bittigi zaman tesislerin performansa doniisiip faaliyet raporlari
ortaya ¢iktigin1 ifade etmislerdir. Kurum olarak siirekli kendi sahalarini
denetlediklerini ayn1 zamanda Bakanliginda gelip denetlediklerini, ISO 140001- ISO
50001 kapsaminda kriterleri uyulup uyulamadigi es zamanl olarak denetlediklerini
ifade etmislerdir.

Sardurulebilirlik  konusunda tim  tedarikcileriyle ve  personelleriyle
personellerine endiistriyel atik konusunda egitim ve 6gretim faaliyetleri verilmekte ve
ayrica egiticinin egitimi kapsaminda da destekleri de oldugunu stratejik hedefleri
dogrultusunda 600 bin 6grenciye 2019 yilinda ¢evre egitimleri verdiklerini ve pandemi
donemi haricinde okullarda daha da fazla sayiy1 arttirarak egitimler vereceklerini,
konut ve isyerlerine c¢evre egitimleri, cesitli ulusal ve uluslararasi genis katilimci
Kitlesine sahip kongreler, sempozyumlar, calistaylar egitim gibi etkinlikler
diizenlediklerini ifade etmislerdir. Sifir atik kapsaminda stirdiirebilirlik performansini
tyilestirmek adma bilinglendirme ¢alismalar1 yaptiklarin1  {iniversite sanayi
isbirlikleriyle alanindaki uzman kisilerle bir araya gelerek c¢alistaylar diizenleyerek
farkindaligr artirmayr amagladiklarini dile getirmislerdir. Ozellikle Ar-Ge biriminin
sahalarda isletmeleri daha nasil iyilestirebiliriz ¢alismalar1 yaptig1 ya da isletmeler
kendi tiretiminde kullanmak {izere gelen atiklar1 kullanarak kendi performanslarini
iyilestirmek ic¢inde ¢alismalar gergeklestirdiklerini bunun yani sira isletmelerin de
kendileri gelip tesislerin atik girisi kaynagini kullanarak akademik ¢aligmalar yaptigini

dile getirmislerdir.
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5.4.2. Cevresel YOnetim Sisteminin Performansa Etkileri

Cevresel Yonetim Sisteminin Performansa Etkilerini “Evet” ya da “Hayir”
seklinde yapilan cevapla 6l¢timlendirilmistir.
Cevresel Yonetim Sistemleri ile ilgili bilgileri Fuzi vd.(2019), Tablo 5.2 de

cesitli sorular ile 6lclimlemeye calismustir.

Tablo 5 2. Cevresel Ydnetim Sistemleri

EVET | HAYIR

“Cevresel maliyetleriniz nelerdir?”

* Organizasyon cevre ile ilgili maliyetleri belirler. %

» Organizasyon, cevre ile ilgili maliyetleri Uretim %
streclerine tahsis eder.

* Organizasyon, cevre ile ilgili maliyetleri Grtinlere tahsis %
eder.

» Organizasyon, cgevre ile ilgili maliyet hesaplarini v
olusturur ve kullanir.

» Organizasyon, cevre ile ilgili maliyet ydnetimini %
iyilestirir.

“Cevre diizenlemesi i¢in yaptiginiz faaliyetler nelerdir?”

* Organizasyon g¢evresel sorunlari ele alir. v

* Organizasyon diizenlemelere uygundur. %

* Kurulus, ¢evre diizenlemesini izler. %

* Organizasyon g¢evresel prosediirlere uymaktadir v

* Organizasyon, ¢evre diizenlemesine baglidir. %

“Cevre glivenligi i¢in yaptiginiz ¢aligmalar nelerdir?”

* Organizasyon ¢evre giivenligini dikkate alir. v

* Organizasyon, giivenlik bilincini gelistirir. v

* Organizasyon g¢evre giivenligine uygundur. v
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Tablo 5.2.°nin devami

» Organizasyon, giivenlik gereksinimi saglar.

* Organizasyon, ¢evre giivenligi prosediirlerini anlar.

“YoOnetim taahhtdintz nelerdir?”

* Calisanlar ¢evresel sorunlar1 dikkate alir.

* Calisanlar ¢evresel faaliyetlere baglidir.

* YOnetim taahhUdu gevre yonetimini destekler.

* YOnetim taahh(dd, ¢evresel programlari tesvik eder

* YOnetim taahh(du gevresel karar vermeyi igerir.

“Insan odakl1 olarak yaptiginiz faaliyetler nelerdir?”

* Organizasyon, toplumun memnuniyeti yaratmayi
taahht eder.

* Organizasyon, topluma deger saglamay1 taahhiit eder.

* Organizasyon toplumun gereksinimlerini karsilar.

* Organizasyon, topluma cevre dostu uygulamalart
tesvik eder.

« Insanlar, kalite ve performans sunumu hakkinda geri
bildirimde bulunur.

Kurulusunuzun planlama sirasinda ¢evresel yonetim
sistemlerini ne olgiide kullaniyor?

* Etkiyi ve yasal gereklilikleri belirler

* Organizasyondaki ¢evre politikalarini belirler

* Organizasyondaki ¢evre boyutlarini belirler

* Organizasyonda siirekli ¢evresel 1iyilestirmeyi
diistiniir.

* Organizasyondaki amag ve hedeflere ulagir.
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Tablo 5.2.°nin devami

Kurulusunuzun uygulama ve operasyon sirasinda

asagidakileri gergeklestirme kapsami nelerdir?

*Cevresel faaliyetler icin uygun proseddrleri belirler.

* Organizasyon CYS dokiimantasyonu hazirlar.

* Organizasyon, belge kontroliinii tanimlar.

izler.

* Organizasyon, operasyonlari ¢evre politikasina gore

* Organizasyon ¢evre bilinci ile ilgilenir.

Kurulugsunuz cevresel yonetim sistemlerini denetim ve

degerlendirme sirasinda ne ol¢iide kullaniyor?

* Organizasyon ¢evre denetimi saglar.

* Kurulus, denetim kanit1 saglar.

* Organizasyon, sistematik bir denetim siireci saglar.

* Organizasyon, ¢evre sorunlarini degerlendirir.

* Organizasyon, EMS belgelerinde degisiklik yapar.

Kurulusunuzun ¢evresel yonetim sistemlerini kontrol ve

diizeltme eylemi sirasinda ne ol¢iide kullantyor?

* Organizasyon g¢evre sorunlarini ¢ozebilir.

* Organizasyon prosediirlere uymaktadir.

* Organizasyon, diizeltme eylemini gbzden gegirir.

* Organizasyon cevresel etkileri ele alabilir.

» Organizasyon, dizeltme ve 06nleme konusunda

gelisebilir.
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5.5. Ambalajlamanin Yerel Yonetimlere Etkisi

5.5.1. Ambalajlamanin Azaltilmas Siireci

Operasyonlarda enerji ve dogal kaynak tiiketimini azaltmaya odaklanan siire¢
tasarimlart mevcut olup, operasyonel sureclerde bulunduklar: alanlar ise atik yonetim
merkezine gelen atiklarin nakliyesi, taginmasi, tibbi atik toplama merkezinin toplama
sistemiyle birlikte biiyiik filo sisteminin karbon salinimini azaltilmasi i¢in yaptigi
caligmalar, egzozdan karbon saliniminin azaltilmasiyla ilgili calismalar ve kendi
lojistik maliyetini azalttig1 i¢in enerji dogal kaynak tiiketimini azaltmaya yonelik bir
stireci icerdiginden atiklarin taginmasi esnasinda kullanilan silolarla alternatif yakit
sistemi tizerinde de ¢alismalar yapmakta olduklarini ifade etmislerdir. Kendilerinin
tiretmis oldugu depolama gazinda yaptiklar1 ¢aligsmalarla enerji ve dogal kaynak
tilketimini azaltmay1 hedeflediklerini belirtmislerdir. Ayni1 zamanda ara¢ stoklari
yenilenerek daha yeni araglar kullanarak daha az yakit yakmasina sebep olan yeni
sistemli daha fazla ¢cevreye duyarl sitemlerle birlikte tasarlanan arag¢ rota optimizasyon
sistemiyle daha da ¢evreye duyarlh sistemlerle birlikte verimlilik sagladiklarini ifade
etmislerdir.

Kirletici ve tehlikeli maddelerin pargalarinin tasinmasini belli bir yonetmelige
bagli olarak, tehlikeli maddelerin ara depolama tesislerinde dncelikle alinip daha sonra
olusturulmus tehlikeli atiklarin  bertaraftini  yonetmeliklere bagli kalinarak
sagladiklarini ve bunun yani sira dekantorlerde tehlikeli triin ve Uretim stireglerinin
kullanimini 6nlemek veya en aza indirmek i¢in dozajlama ¢aligmalari bulunmaktadir.
Ekipman seciminde ya da yeni alinacaksa Oncelikli olarak kimyasal testler
uyguladiklarini dile getirmislerdir. Sizint1 suyunda her denemede kimyasal Ureticiler
cagriliyor test ve deneme yontemiyle iiriin ve iiretim siireglerini kendi firmalarinda o
sekilde kurgulamalarini sagladiklarini yeni alternatifler bulunmasiyla ilgili ¢okca

caligsmalar yaptiklarini ifade etmislerdir.
5.5.2. Ambalajlamada Ekoloji

Giiriilti kirliligini en aza indiren iiretim siiregleri tercih ettikleri goériilmiistiir.
Yeni yapilan tesislerde giiriiltiiyii en aza indirecek sekilde yalitimlar yapilarak
tasarladiklarini, aktarma istasyonlarinda hareketli malzemelerin fazla olmasindan

dolay1 yalittminda daha fazla calismalar yaptiklarin1 belirtmislerdir. Ekolojik olarak
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giiriiltii kirliginden sonra emisyon ve desarj filtrelerin kontrollerini anlik olarak belli
kriterlere bagl kalarak saglamakta oldugunu ifade etmislerdir. Desarj yapabilmek igin
belli kriterler oldugunu hava emisyonu icin yonetmelikteki kriterlere uyulmasi
gerektigini disardan bir 6l¢iim hizmet aldiklarini belirtmislerdir. Ayrica sizint1 suyu
desarj ile ilgili ISKi’nin yonetmelikleri yada alic1 ortamdaki desarj yonetmelikleri
kriterler baz alinarak aritmay yaptiklarini dile getirmislerdir.

Lojistikte geri doniistiiriilebilir ve yeniden kullanilabilir kaplar, kurumda
ambalaj kaplar genellikle toksit malzemelerin tasinmasi esnasinda kullanildigimi
kontamine malzemeler kullanilarak yaptiklarmi ifade etmislerdir. Ornek vermek
gerekirse tibbi atiklarin geri donilisiimiinde sterilizasyon tesisine direkt olarak
posetlerle getirilerek bertaraftin1 gergeklestirdiklerini belirtmiglerdir. Daha temiz
tasima yontemi olarak araglarin LPG’ li olarak direkt olarak alinmasi s6z konusu
oldugunu ve ileride tasimay1 gelistirmek adina SNC” li araglarin kullanilmastyla ilgili
caligsmalar1 devam ettiklerini ifade etmislerdir.

Ayn1 zamanda Temiz teknoloji olarak biyometanizasyon tesisinde son derece
teknolojik malzemeler ve temiz ekipman kullanilmaya 6zen gosterdiklerini diizenli
depolama yada yakma tesisleri tercih edilecekse yine atiklar1 kategorize edip ayrilmasi
hem cevresel hem de ekonomik agidan daha etkili sonuglar olusturabildigini ifade

etmislerdir.
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6. SONUC VE ONERILER

Sanayinin gelismesi, artan hizli kentlesme ile birlikte hizli niifus artiginin
meydana gelmesi, teknolojinin giderek iyilesmesi ve gelismesi, insan davraniglarinin
cevre Uzerindeki olumsuz etkisini giderek artirmustir. Her gecen gln insanlar
trettiginden daha fazlasimi tiiketmeye basladikca kaynaklar hizla tiikenmeye
baslamistir. Bu da firmalar i¢in hammadde tedarik siirecini zorlastirdigi anlamina
gelmektedir. Ayrica yasadigimiz toplum, tiiketim toplumu olmasiyla birlikte atiklarin
miktar1 ve zararlar1 da artmaya baslamistir. Elde edilen atik hacmindeki artisi firsata
doniistiirmek ve ¢evreye verilen zarari1 minimuma diisiirmek adina geri doniisiim
faaliyetleri ile atiklarin bir kisminin iiretim siirecine yeniden kazandirilmasi ¢esitli
yontemler ile miimkiin hale gelmistir. Uriinlerin geri doniistiiriilebilir ve tekrar
kullanilabilir olacak sekilde tasarlanmasinin, toplam Kalite c¢evre yonetiminin
benimsenmesinin, ¢evreye uyum ve denetim programlarinin uygulanmasinin ve ¢evre
dostu uygulamalarin benimsenmesinin is performansi iizerinde olumlu etkileri
oldugunu ortaya g¢ikarmistir. Bununla birlikte bir isletmede enerji tasarrufu ve
maliyetlerin diisiiriilmesi genellikle yesil tedarik zinciri yonetimi ile miimkiindiir. Bu
nedenle iiretim sirasinda kontaminasyondan ve maliyetten kaginmak faydali bir
stratejidir. Kaliteyi iyilestirme, nitelikli Grlin ortaya koyma, maliyetleri diisiirme ve
israfi ortadan kaldirma istegi, kurumsal itibar degil, kurumsal yesil tedarik zinciri
yOnetimi uygulamalarinin ana itici glictidiir.

Bu kapsamda toplumlar yesil {iriine ve {iretime olan talebi sayesinde kurumlar
stratejilerini ve buna gore olan isletme politikalarin1 degistirmek durumunda
kalmiglardir. Cevre konularinin 6nemi, tedarik zincirlerinde ve Uretim sireclerinde
cevresel etkileri 6n plana ¢ikarmistir. Cogu sirket, ¢cevre dostu olarak ¢alismalarina
cevresel bir boyut eklemek istemektedir. Bu nedenle arastirmada yesil tedarik zinciri
uygulamalarindan geri doniisiim, yeniden dretim, azaltma, ¢cevresel yonetim sistemleri
ve ambalajlama faktorlerinin yerel yonetimlerdeki etkisi incelenmistir.

Yapilan arastirma sonucunda yerel yonetimlerde geri doniisiim siirecine
bakildiginda, Istanbul’ da niifusun her gegen giin artmasi ile birlikte atiklarinda artmasi
ile mimkin oldugunca atiklarin maksimum miktarda geri kazanimi, atiklarin ¢evre ve

topluma olan zararin1 minimize etmek geri doniisiimiin en 6nemli parcast oldugunu
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ortaya ¢ikarmigtir. Ayn1 zamanda enerji kaynaklarindaki verimliligini arttirmak adina
ISO 5001 uyum kapsaminda enerji tiiketimini azaltmak, etkin ve strdurulebilir enerji
tilketimi i¢in iyilestirmelerde bulunmanin kurumlara yarar1 olacagi sonucuna
varilmistir. Ozellikle sifir atik kapsaminda ortaya konulan ¢alismalar sonucunda
toplum tarafindan bilinglenme ve atiklarin kaynakta ayrigtirma ile 6nemli Slglide
atiklardan elde edilen verim artmistir. Geri doniisiim endiistrisinde degisimi
hizlandirmak adina ise teknolojinin atig1 izlemesinin de etkili olabilecegi ortaya
cikmistir. Yapilan aragtirma ile birlikte atik ¢evre endiistrisinin geri doniisiimiinii
toplumun katilim: ve motivasyonunun saglanmasiyla engelleri kaldirilabilecegi
sonucuna varilmstir. Siirdiiriilebilirligin devami i¢in nasil ki temiz suya erisim i¢in bir
politika belirlendiyse, geri doniisim iginde bir politika gelistirilmesi gerektigi
diistiniilmektedir. Atik g¢evre donguselligini saglamak i¢in endustriyel simyoz
ifadesiyle adlandirilan dongu, depolama gazindan enerji tiretilmesi, yakma tesisinden
atiklarin yakilmasi sonucunda elde edilen enerjiden biyometalizasyondaki geri
kazanimdan elde edilecek enerji, kompost iiriinlerin ¢ikmasinin isletmelere fayda
sagladig1 saptanmustir.

Yesil tedarik zinciri yonetimi agisindan {iretim siirecinin yerel yonetimlere
etkisi incelendiginde, dogal kaynaklarin korunmasi, geri doniistiiriilebilen veya
yeniden kullanilabilen, daha az atik {ireten, daha az enerji tiiketen malzemeler
kullanmak ve dogal kaynaklarin siirdiiriilebilirlik anlayisi dogrultusunda gelecek
nesillere aktarilmasi kaygisi ¢er¢evesinde iiretim yapilmasinin 6nemi ortaya ¢ikmustir.
S6z konusu yonetim anlayisi ile gevresel konularin ve standartlarin tedarik zincirine
entegrasyonu ve sirdurdlebilirlik agisindan ¢ok 6nemli oldugu sonucuna varilmstir.

Yeniden Uretime yerel yonetimin etkisi incelendiginde, atiktan elde edilen
organik igerikli atiklarin ayristirilmasi ile elde edilen kompost, ilcelerin park
bahcelerinde yada peyzaj caligmalarinda kullanilmast ile birlikte katki sagladig: ortaya
cikmistir. Yerel yonetimlerde atigin geri donistiiriilerek tekrar kullanilmasi, 6zellikle
kendi kendine yetebilen bir merkez haline gelmenin 6nemli oldugu sonucuna
varilmistir. Ayni sekilde tesislerde her giin aritilan ¢op sizinti suyu ile diizenli
depolama sahalarinda elde edilen elektrik ile Istanbul’un elektrik ihtiyacini
karsilamaya yardimci olmaktadir. Enerji verimliliginin bilincinin yayginlagmasi ile
rekabet giiclinii arttirarak, sera gazi emisyonlarini ve cevre Uzerindeki etkileri

azaltarak, iilke ekonomisine de katki saglayacagi sonucuna varilmistir.
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Yeniden Uretim operasyonlarinda ise tesisler kurulmadan once kurulus
maliyetleri optimize edilmeli ve bu maliyetleri minimuma indirmek icin gerekli
fizibilite ¢calismalarinin 6nceden yapilip tesisin ana faaliyetleri de gz oniine alinarak
daha az maliyetle daha fazla ¢iktt misyonu ile yeni teknolojiler kullanarak faaliyetlere
baslanmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

Atiklarin azaltilmasi i¢in tesislere giren hammadde atik ve tiirevleri
oldugundan olabildigince ¢evre faaliyetleri a¢isindan daha az atik gelmesi icin ¢esitli
bilinglendirici tanitim faaliyetlerinin 6nemi ortaya konulmustur. Bununla birlikte
envanter seviyelerini diisiirmek i¢in yerel yonetimler, depolama faaliyetlerini azaltmak
adina daha fazla tesis kapasitesini arttirmaya calistiklari, filolarinda kapasitesinin
arttirilip daha fazla verim elde etmek i¢in calismalarinin devam edildigi gézlenmistir.
Tesis igerisinde atik stok seviyesini diisiirmek icin depolamama yapmamak adina
tesise her giin belli miktarda stok kabulli yaparak ellerinde bulunan trinlerin kalitesini
arttirmak adina tesise ayrigmig atik alinmasi icin c¢alismalarin yapildigi analizi
yapilmistir. Ayrica karbon azot oranina bakilarak {iriin kalitesini arttirilma ¢alisildigi
ve Urln Kkalitesini daha da arttirmak i¢in iiriin prosesinde degisiklige gidilip kapasite
artig1 yapilarak ya da kullanilan ekipmani degistirerek daha sistemli ¢aligmalar ortaya
konuldugu sonucuna varilmistir. Atik azaltma i¢in kaynaklarini iyilestirmek adina yeni
ekipman yatirimlarini daha diisiik enerji tiiketimi maliyetleri i¢in temiz teknolojiler
kullanarak, kaynaklar1 temiz enerjiye doniistiirecek ve ayni zamanda da enerjiyi
verimli kullanabilecek gaz motoru ve ekipman alimi yapilmasinin fayda saglayacagi
analiz edilmistir.

Cevresel yonetim siirecinin yerel yonetime etkisi incelendiginde, cevre
yonetim sistemi ile ilgili olan sertifikalarin aligmis olmas1 kurumun c¢evreye olan
etkilerinin azaltilmasina ve siirekli iyilestirme caligmalari ile gevreyi koruyarak sistemi
kuruma entegre etmeyi amag haline getirilmenin énemi ortaya konulmustur. Cesitli
cevresel sertifikalar kurumlart mevzuata uyma konusunda tetikledigi siirekli degisim
ve gelisim i¢in ¢aba sarf etmek durumunda kalmaktadirlar. Bununla birlikte
olabildigince mekanik ekipman da olsa mevzuat gercevesinde cevreye daha duyarli
ekipmanlar tercih edip kurumlarin asil amaci da olan giivenli ve sagliga katki saglayan,
bununla birlikte temiz bir gelecek icin faaliyet gosteren yerel yonetimler, daha giivenli
ve sagliga saygili siirecler tercih ettiklerini bunun i¢in atik tasimada kullanilan filolarin
cevreye daha duyarli olmasi i¢in calismalarin yapilmasi gibi ayni zamanda geri

doniisiim atdlyelerinde yapilan Grtinlerinde bina icerisinde kullanarak yada kurum
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icerisinde enerji verimlili§i konusunda sensorlii lambalarin  kullanilmasi, su
tilketiminin azaltilmasi gibi konularda degisikliklere gidilmesinin kuruma faydali
olduklar ortaya ¢cikmistir. Yerel yonetimlerde Sifir Atik kapsaminda siirdiirebilirlik
performansini iyilestirmek adina bilinglendirme ¢alismalarinin yapilmasi tiniversite
sanayi isbirlikleriyle alanindaki uzman kisilerle bir araya gelerek c¢alistaylar
diizenleyerek farkindaligi artirmay1 amagladiklar: sonucuna varilmastir.

Ambalajlamanin yerel yonetimlere etkisi incelendiginde, yerelde ekolojiye
onem vermektedirler. Giiriiltii kirliligini en aza indiren iiretim siirecleri tercih
ettiklerini, yeni yapilan tesislerde giiriiltiiyii en aza indirecek sekilde yalitimlar
yapilarak tasarlanmasini, aktarma istasyonlarinda hareketli malzemelerin fazla
olmasindan dolayi, tesis yalittiminda daha fazla ¢alismalar yapilmasi gerektigi analiz
edilmistir. Ekolojik olarak giiriiltii kirliginden sonra emisyon ve desarj filtrelerin
kontrollerini anlik olarak belli kriterlere bagli kalarak saglamas1 gerektigi, sizint1 suyu
desarj1 ile ilgili desarj yonetmeliklerine baglh kalarak aritmanin yapilmasi gerektigi
sonucuna varilmistir. Lojistikte geri doniistiiriilebilir ve yeniden kullanilabilir kaplar,
genellikle toksit malzemelerin tasinmasi esnasinda kullanildigini ve kontamine
malzemeler kullanilarak yapildiklarini analiz edilmistir. Kuruma temiz tagima yontemi
olarak ara¢ filolarinin LPG 1i araglarin kullanilarak ¢evreye zarar verilmemesi igin
fayda saglamaktadir. Ayn1 zamanda temiz teknoloji ile biyometanizasyon tesisinde
son derece teknolojik malzemeler ve temiz ekipman kullanilmaya 6zen gdsterilmesini,
diizenli depolama yada yakma tesisleri tercih edilecek ise yine atiklar1 kategorize edip
ayrigtirllmast hem c¢evresel hem de ekonomik acidan daha etkili sonuglar
olusturabildigini sonucuna ¢ikarmistir.

Gelecekte geri dontisiim sisteminin diinyadaki degisimine ayak uydurmasini
saglayabilmek ve atik algisinin degismesi ile miimkiin olabilecegi diisiiniilmektedir.
Ilerleyen yillarda, Kullan-At iiriinlerin daha az oldugu, gida kurtarmalarin da artti131,
kullanilan ambalajin ya da farkli malzemelerin daha cevreye duyarli olacagi

malzemelere doniistiiriilebilecegi bir gelecek 6ngdriilmektedir.
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