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OZET

Verimliligin artirilmasi kalkinma ¢abalarinin  hiziandiriimasinda
6nemli rol oynayacaktir. Bu nedenle Tirkiyenin giindeminde olmasi
gereken en oOnemli konulardan birisi verimlilik olmahdir. Kit
kaynaklarin imkanlar 6lgistinde etkin kullanimi saglanarak,
verimliligin ¢arpan etkisinden yararlanilmalidir. Kisaca toplam faktor
verimliligini artiran énlemlerin ve verimliligi tesvik eden galismalarin
c¢abuklastirilmasi ve yayginlastiriimasi ¢abalarina agirhk veriimelidir.

Mal ya da hizmet uretiminin temel girdisi olan emegin verimliligi
Uzerinde olumlu bir etkiye sahip is ahlaki bu ag¢idan ele alinmasi
gereken konularin basinda gelmektedir. Uzun bir dénem is ahlaki
olgusu fert ve sirketlerce tam olarak benimsenememistir. Bunun
nedeni “ §irkétlerin sosyal sorumliulugu ne olursa olsun karliligi
artirmaktir.” Felsefesinin kabul gérmuaslugudar. lsletme karlilig: igin
her sey mubahtir inanci ig ahlaki olgusunun gelisip benimsenmesini
engelleyici rol oynamistir. Oysa ki, is ahlaki olgusu ile karlilik
arasinda tercih yapmak sdz konusu olmadigi gibi, is ahlaki karlilik

Gzerinde 6nemli bir role sahiptir.

Isletmelerde Gretim girdilerini kullanan ferttir. Ferdin Uretim igin
gerekli kaynaklari optimal dizeyde gerekli 6zeni gdstererek, en etkin
zaman dilimi igerisinde kullanabilme yetenegi verimi artiran en énemli
etkendir. Ancak isletmelerin yapisi da bu durumu destekleyici ya da
engelleyici rol oynamaktadir. Bu nedenle, yonetimin ferdi verimli
g:ahg,n{aya ydneltmesi {lretimin ve karlihgin artisi  anlamina
gelmektedir Son yillarda yapilan arastimalar fert-firma iligkisinde,
optimal verimi almanin, her iki tarafin is ahlaki olgusuna bakisiyla
yakindan ilgili oldugunu géstermektedir



Einieriiiing.,
" Lﬁ,\, '\;_
P U 1
H .~;‘ '._
¥ $ ?a “
3

Sonug olarak, is ahlakinda fert ve isletme olmak tizere Ik'l onejfﬁﬁ @“
taraf belirginlegmektedir Igletme, &rgut yapisi ve kulturuyle : §K

ahlakina ydnelik tutum ve davraniglarin olugmasina yardimci olurken
fert, gegmisine dayali olumlu deger ve tutumlariyla olguyu
guglendirmektedir. Amag isletme-galisan iliskilerinde is ahlaki
kavraminin  gelistiriimesine katkida bulunmaktir. Ozetlemeye
calistigimiz bakis agis! ile hazirlayacagimiz galismanin, igletmelerde

is ahlaki  kurallarinin  olugturulmasina katkida bulunacagina
inaniyoruz.



SUMMARY

Raising productivity has a significant role on the °
acceleration of development efforts. Thus, productivity is
one of the most important issues on the agenda of Turkey.
It can be possible to benefit from the multiplier effect by
ensuring the effective use of scarce resources. Thus,
accelerating measures and encouragement towards
productivity should have a special emphasis.

Work ethic having a positive impact on the productivity of
labor that is the primary input of product or service,
should therefore be one of the issues to be considered as
vital. For a very long period of time, the work ethic used
not to be adopted correctly by individuals and
organizations. This is because the philosophy of “to
increase profitability regardless of social responsibility” as
widely accepted.

“For the profits everything is right” such a belief prevented
the adoption of the notion of work ethic. However, as it
used to be thought there is not a negative relation between
profitability and work ethic, rather there is a positive one.

In the business corporations, that is the individual that uses
the inputs of productions. The most important factor that
increases the productivity is the individual skill of using
necessary resource most effectively. However, the
structure of the corporation has an either encouraging or
discouraging role on it. Therefore, leading of the individual
by the management to be more productive ensures the
increase in production and profitability. Recent surveys
have shown that, optimal productivity in individual and
corporation relations is highly related to the perception of
the notion of work ethic. '

As a result, in the work ethic there is two parties: The
individual and the organization. While the organization
through its structure and culture helps the establishment of
the work ethic concerning attitudes and behaviors, the
individual enhances this notion through their positive
values and behaviors grounded in the past. The aim is to
contribute to the development of the notion of work ethic
in the human relations of the organization. We believe that
this study based on this point of view will contribute to the
establishment of the work ethic in organizations.
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GIRIS

Oncelikle sunu belirtmeliyiz ki, bazi yoneticilere is ya§am"€|* il‘éj}';;
ahlaki degerleri birlestirmeye calismak fikri saka gibi gelir. Diger
bazilarina , bu iki kavramin yanyana gelmesi mimkin veya muhtemel
goérinmez. Baska birtakim ydneticiler ise ahlaktan s6z etmekten
kacinir; ¢inkd sirlarinin ortaya ¢ikacagindan, sdéyledikleri sézlerin
suglarinin veya hatalarinin itirafi geklinde yorumlanacagindan

cekinirler. Ne var ki higbir diislince gercekten bu kadar uzak olamaz.

Bu gin dinyanin her ulkesinden ¢ok degisik kamu ve o6zel
sektoér igletmelerinden birgok ileri gérusli ydnetici ahlaki degderler ve
ticaret konusundaki 2000 yillik gegmise sahip bir tartigmanin yeniden
ele alinmas| gerektigine giderek daha ¢ok inanmaktadir. Kugkucu
meslektaslarindan farkli olarak bu yeni tur is adamlari insani degerler
ve is yasaminin kurallari Gzerinde yeniden dugsinmenin, ginimizin
karmasik, rekabetgi, global ekonomik diuzeninde ayakta kalabilmek
icin isletmelerinin mevcut konumunu ve nereye dogru gittiklerini
yeniden incelemek agisindan bir firsat oldugunu gérmektedir.

Bu yoneticiler igin ahlak ve i yasami konusundaki tartigmalar
bir saka, tehdit veya zayifik degildir; aksine ginimiz endistrilerinin
milkemmellik ve kaliteye ulagma g¢abalarinin dogal bir uzantisidir.

Bu calismanin genelinde ahlak kavramt dini felsefi ve sosyolojik
yonden incelenmis olup isletmelerde is ahlaki konusunda bir alt yapt
olusturmasi amaglanmistir. llk sayfalarda ahlak kelimesinin anlami
verilerek c¢esitli agilardan incelenmistir ilerleyen sayfalarda ahlak
kavrami felsefi ydnden bir incelemeye tabi tutulmus islam
dusundrlerinin ve batili  bilim adamlarinin  ahlak konusundaki
gbrislerine yer verilmistir. Daha sonra ig ahlakinin ne oldudunun
tarifi yapilarak ig ahlakinin belli bir tarifi yoktur seklinde ortaya atilan

iddialarin mesnetsiz oldugu ortaya konmaya c¢alisiimistir. Caligmada
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ahilik sistemine de yer verilerek is ahlaki konusunda zengié blri

yapi oldugu ortaya konulmustur. ENL St

Uygulama béluminde ise is ahlakiyla ilgili olarak yapilan bir
anketin bulgulan tesbit edilmis bunlar degerlendiriimis ve &6neriler

sunulmustur.

Ayrica Ekon Limited Sirketinde is ahlaki konusunda ig gérenlere
verdigimiz (¢ ay stren seminer ¢alismasi yapilmis olup (bu calisma
hem is godrenlerde yéneticilerde blylik memnuniyet uyandirmistir )
Ayni anket sorulari ekon limited sirketinde c¢alisan is gérenlere de
uygulanmistir. Bu c¢alismadan tezimizi destekleyici sonuglar elde
edilmistir. Bu g¢alismamiz diger ¢alismamizla beraber ilave kisimda
sekiller ve tablolar yardimiyla g&sterilecektir.



1.AHLAK- TARIiFi ve MAHIYETI

1.1.Ahlak’in tanim1

[ n [

Ahlak, arapg¢ada “ yaratma ", “ yaratiis ” ve ” yaratilmis " gibi
manalara gelen “ halk " ile ayni kdkten olan “ hulk “ veya “ huluk “
kelimelerinin ¢oguludur. “ Ahiak “ kelimesi Kur' an- 1 Kerim' de
gecmekle beraber, “huluk” kelimesi - biri adet ve gelenek, digeri de
ahlak ve huy  manasinda olmak tzere iki ayette

gecmektedir.(suara,137 kalem, 4)

Ligat kitaplarinda “ hulk * kelimesinin huy, seciye, tabiat,
mertlik, din ve yaratiis méanalarina geldigi belirtiimistir. Buna goére “
ahlak “ kelimesi lugatte huylar, seciyeler, insanin manevi yapisini
belirleyen ézellikler gibi manalara gelir.(lbon Manzur,1956, s.374)

1.2.Ahlak’n Mahiyeti

Bununla beraber “ ahlak “ kelimesi bir terim olarak daima tekil
bir kelime gibi kullanila gelmigtir .Bu kelime i¢in Islam ahlakgilarinca
verilen istilahi manalar icinde en begenileni ve en yaygin olani Imam
Gazali (v. 505 / 1111 ) nin tarifidir. Gazali’ den 6nce, biraz daha
eksik olarak Ibn Sina(en-Necat, s.296) ve |bn Miskeveyh ( Tezhibu’l-
ahlak, s. 54 ) gibi Islam filozoflarinda da gérdugimaz, fakat Gazali

tarafindan gelistirilmis ve ikmal edilmis olan bu tarif sdyledir:

“ Ahlak, insan nefsinde yerlesen dyle bir hey’et (meleke) dir ki,
fiiler higbir fikri zorlama olmaksizin, dustiniip taginmadan bu meleke
sayesinde kolaylikla ve rahatlikla ortaya ¢ikar”. (Gazali, 1334, s.53)

Bu tarifin tahlili, bizi, ahlakin mahiyeti hakkinda asagidaki
sonuglara goéturmektedir:



“amel “ den ZIyade bu davraniglarin kaynagi ve amili olan elanlarlv..

meydana getiren manevi kabiliyetler kompleksini ( Gazali’ nin tablrl
ile hey’eti ) ifade eder. Buna gére ahlaki fiiller, ahlakin kendisi
olmayip, onun bir sonucu ve tezahlrtadur. Bu nokta bilhassa ahlak
egitimi hakkinda dnemlidir.

Diger énemli bir nokta da sudur: Bir insanin yapmis oldugu
herhangi bir isin zahiri dederine bakarak onun ahlakinin iyi veya koti
oldugu hakkinda verilecek hikim, her zaman isabetli bir htukim
olmaz. Zira insanlarin iyi niyetle basgladiklari bir is k&étl sonuglana
bildigi gibi, kotl niyetle basladiklari bir ig de iyi sonuglar
verebilmektedir. Buna ragmen, sonucu ne olursa olsun, Hz.
Peygamber (s.a.v.) in de belirttigi gibi “ Ameller niyete géredir.
“(Buhari,Bed’ul-vahy,c.1) Bu yilizden, ahlak konusunda insanlarn
yargilamak olduk¢a zordur. Clnkl, yine Hz. Peygamber’ in ifadesi ile
insanin kalbini yarip niyetine bakmak(Ebu Davut, Cihad, 95) yani
niyetinin ne oldudunu bilmek ¢cok zaman mimkin olmamaktadir. Bu
ylizden Kur'an-i Kerim’ de “ Size seldm veren kimseye, sen

miisliiman degilsin, demeyin. “(Nisa, ayet, 96) buyrulmustur.

2-Ahlak sadece iyi huylar ve kabiliyetler manasina gelmez.
Kelimenin asil méanas! ile iyi ve kétd huylarin hepsine birden

ahlak(moral) denir. Dolayisiyla, kendisinde iyi huylar geligtirmis

[ [ “®

olana iyi ahlakh “, kétu huylar gelistirmis olana “ kéti ahlakh
denir. Su halde, esasen ahlaksiz (amoral) insan yoktur. Bununla
beraber, iyi huylu ve davranisli insan i¢in sadece “ ahlakh “, bdyle
olmayan iginde “ ahlaksiz” (immoral) tabirleri, galat-i meshur olarak

kullaniimaktadir.

3- Ahlék, insanda gelip gegici bir hal olmayip, onun manevi

yapisinda yerlesen bir meleke halini alan istidad ve kabiliyetler



batunudur. Ahlakin bu 6zelligi sebebiyledir ki,
dilimizdeki guzel ifadesi ile - kirk yilda bir iyilik yapmanin ahl‘akllllk
alameti olmadigin: 1srarla belirtmiglerdir. Hz. Peygamber (s.a.v.) in s
Amellerin en hayirlisi, az da olsa devamli olanidir.(Buhari, libas,

s. 43) manasindaki hadisi, bu anlayisin veciz bir ifadesidir.

4-Ahlak insani, dusinip tasinmaya, herhangi bir baski ve
zorlamaya gerek kalmaksizin, vazifeyi rahatlikla ve memnuniyetle
yapmaya sevkeder. Bu islam ahlakinin énemle tGzerinde durdugu bir
noktadir.

Ahlaki bir vazifeyi yapmak durumu ile kars: karsiya olan bir
insan dusunelim. Eder bu insan, ahlak bakimindan hakli ve gegerli
olmayan bir sebeple vazifeyi yerine getirmekte tereddit gdsteriyor,
uzun uzun dlsUnliyorsa, veya vazifeyi yapmak kendisine agir ve
zevksiz geliyorsa, sonunda o isi yapsa bile islam ahlakgilarina gére
bu insanda ahlak yeterince gelisip giuglenmemistir. Esasinda, bu tip
insanlarin nadiren yaptiklari iyi igler, ahlaki bir temele dayanmaktan
ziyade, olsa olsa, riya,korku, menfaat temini gibi ahlakin
onaylamadigi “rezilet “saydigi bagka sebep ve maksatiarla alakalidir.
Ahlakli olabilmek igin vazifeleri rahatlikla ve memnuniyetle yerine
getirme zarureti, ahlakin gelisip gliclenmesinde “ itiyat “ (aligkanlik)
'in ihmal edilemez bir 6nem tasididini géstermektedir. Bundan dolay!
islam ahlakgilar “ ahlaki egitim “ e blylik énem vermiglerdir. Cunku
itiyat ancak egitim ile kazanilir. Burada“ egitim “ den maksadimiz,
ahlakin nazari bilgilerini tahsil etmek yaninda, bundan da dnemlisi
kisinin, bencil ve gayr-i mesru arzu ve ihtiraslarina karsi koymak
suretiyle kendi kendini egitmesi , nefsini 1slah etmesidir; kendisini
iyilikler yapmaya ve kétuluklerden uzak durmaya zorlamast; isin
basinda kendisine zor gelen iyiligi yapma ve kétiiliigii terketme
¢abasina kendisini alistirmasidir. Bu bir irade egitimidir ve bu egitim
sayesinde kisinin ruhunda ahlaki irade gelisip glglenecektir.(Cagrici,
1991, s.18)



1.3. Ahlaki Miikellefiyet

sorumluluklariyla ilgili olarak ifade edebilecedimiz bu kavram, kiginin
basta ailesine, sosyal gevresine, isine, tabiata karsi yerine getirmesi
gereken sorumluluklari kapsar. Ayni zamanda islam dini agisindan,
insanlarin Allah’a karsi sorumlu olacaklarini ifade eder. Kur''anda
gectigi gibi, her kim ufacik bir iyilik yapmigsa onun karsiliini goérar,
yine her kim ufacik bir kéttuluk yapmissa onun cezasini gorir.

1.4. Miikellefiyetin Tarifi

Mukellefiyet, umumiyetle, insanin yapmakla miukellef
bulundugu, sorumlulugu gerektiren ve bir mieyyidesi olan ig, tutum
ve davraniglar i¢in kullanilan bir kavramdir.

Cesitli ahladk nazariyeleri, kendi nazariyelerinin dayandigi
prensiplere gore vazife igin farkli tarifler getirmislerdir. Mesela bir haz
ahlakgisina gére insanin ahlaki vazifesi, kendini hazza ulastiracak ve
elemden kurtaracak davraniglarda bulunmasidir. “ Vazife ahlakr
diye adlandirilan ahlak felsefesinin en biylk temsilcisi olan Kant,
vazifeyi, aklin belirlemis oldugu ahldk kanununa sayginin,
yapilmasini zaruri kildigi is' seklinde tarif etmistir. Dini ahlak igin
vazife, Allah’in emrine, iradesine yahut daha 6zel bir tabir ile,
rizasina ( hosnutluguna ) uygun dusen istir; veya boéyle bir isi
yapmaktir.

Butun hazct ( hedonist ) ve saadeigi ( eudemonist ) ahlak

felsefeleri, ahlaki vazifeye esas olarak ahlaki failin yéneldigi “ gaye”

"

yi, yani “ hazz “ 1 veya " saadet “ i kabul ettikleri halde, vazifeci (

yi

[} “

deontolojik ) ahlak nazariyecileri, dogrudan dogruya “ vazife

ahlak kanununun temel diisturu kabul etmislerdir.

i



ahlaki faile ( insana ), |y|I|g| yapma ve kotaluga terketmef

miikellefiyetinin yiklenmesidir. Su halde her vazife bir emrin veya
yasagin sonucudur. Emir ve yasagin muhatabi olan yani ahlaki
vazife ile mukellef kilinan varlik insandir. Fakat bu emrin ve yasagin
arkasindaki otorite nedir veya kimdir? Bu soru bizi, ahlaki

miukellefiyetin kaynagdi meselesiyle karsi1 kargiya getirmektedir.

1.5. Ahlaki Miikellefiyetin Kaynagi

1.5.1. Din disi1 (sekiiler) Ahlak Felsefelerinde
Miikellefiyetin Kaynagi

Din-dis1 ahlak felsefelerinde “ ahlaki mukellefiyetin kaynagi
nedir ? “ sorusuna genellikle iki farkli cevap verilmektedir:

1-Mikellefiyetin kaynaginin bizim disimizda oldugu sdylenebilir.
Buna go6re ahlak kanununun arkasinda harici bir otorite vardir ve bu
otorite toplumdur. Auguste Comte’ un fikrine gére “ insanda fayda
gutmezlik, feragat ve o&zgecilik (atirizm) namina ne varsa, ona
insanliktan yani sosyal hayattan gelir. “(Ulken, 1946, s.134)

E. Durkheim’ e goére “ Vicdanimiz toplumsal yapinin eseridir ve
onu ifade etmektedir. Vicdanimiz bize bir sey séyledigi vakit, igimizde
toplumsal yapi s6z soyliyor demektir. “(Durkheim, 1925, s. 102)

2- Ahlaki mikellefiyetin kaynaginin, insanin ruhi ve psikolojik
yapisinda oldugu séylenir. Sézgelimi, J. J. Rousseau’ ya gére bize
ahlaki vazifeler yukleyen otorite, kendi vicdanimiz; Kant'a gore ise
aklimizdir. Rousseau, bitiin sosyologlarin kargisinda olarak, ferdin,
bizzat kendi tabiatinin ahlaki ifadesi olduguna inandig: vicdanindan



savunmustur. (Rousseau, 1943, s. 301)

Kant’ a gore ise, “ ahlak kanunu bizden, neticede mesut veyav
bedbaht olacagimizi nazari itibara almadan iyilik yapmamizi emreder
“ Eger ahlaki emirlerin arkasinda harici bir otorite varsa ve biz bu
otoritenin emrine, ondan korktugumuz igin itdat ediyorsak, bu itaat
ahlaki sayilmaz; bu otoritenin emrettiklerinin iyi olduguna inandigimiz
icin de ona itaat etmis olabiliriz. Bu durumda ise, iyi ve kétinin ne
olduguna hikmeden, dolayisiyla iyi olani yapmay! vazife olarak
belirleyen ve bize yikleyen, yine bizim akil ve vicdanimizdir

1.5.2. Islam’ da Miikellefiyetin Kaynagi

Yukarida belli bagli ikisine de gok kisa olarak temas ettigimiz ve
mukellefiyetin kaynagini beseri planda arayan gérﬂ;;d;hﬁr;rimri,
yekdigerinin igine dastuga bosluklari ve ¢cikmaziari
gostermislerdir.(Ulken, 1946, s. 56-133).

Bu géruslerin, Islam ahlaki ile bajdasan ve bagdasmayan
yénleri vardir. Zira , konu ile ilgili islami naslar, bir bitinluk icinde
degerlendirilecek olursa, Islam ahlakinin, ahlaki hayatimiz Gzerinde
hem sosyal gevrenin hem de kendi akil ve vicdanimizin tesirini,
asiriiiga kagmaksizin kabul ettigini goriiriz. Su hadis bunun en agik
ifadesidir:

“ Ustin iyilik ( birr ), ahlak guzelligidir; kotalok ( ism ) ise,
nefsinde ( vicdaninda ) sikintt doguran ve insanlarin haberdar
olmasindan endige ettigin seydir. “( Muslim,Birr,14)

Her seyden énce sunu belirtmeliyiz ki, Islam Dini, “ asli ginah *
fikri ile insan ve insanlik hakkinda temelden kétiimser olan

Hiristiyanlik’ tan da bu dine bir tepki olarak doddugu anlasilan ve
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insan hakkinda asiri iyimser olan felsefi dustncelerden de a){rLLLr Wi 2
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Insanin yaratilis asaletini devam ettiren ve bozan da ylne msanrﬁ’ o
kendisidir; kendi amel ve yasayisidir.(Tin, 4-6). L
Ahlak, bir degerler alanidir ve her deger, gerek ferdi gerekse
ma’seri vicdanda benimsendigi ve inanildig: slirece hayatiyet kazanir.
Su halde ahlak, bir iman alanidir ve bu yéniyle dinin inanca taalluk
eden diger alanlarindan farksizdir. Iman ise génulden tasdiktir. Bazi
insanlar - Kur'an-1 Kerim’ in ifadesi ile - “ kalplerinde olmayani

agizlariyla séylerler. “(Alu-Imran, 167)

Islam su veya bu sekildeki bir harici sebeplerie insanin bir geyi

[

kabul ediyor gériinmesini istemez; hatta bunu “ minafiklik “ sayar.
Isiam kendi prensiplerine kalpten inaniimasini ister. Nitekim bazi
menfaatler saglayabileceklerini digtinerek, sézde musliman olaniar
hakkinda Kur'an-t Kerim’ de geg¢en su ifadeler, islamin kalbi ve

vicdani tasdike verdigi 6nemi gésterir.

“ Bedeviler inandik ‘dediler. De ki: Siz iman etmediniz. Oyle ise °
Islam olduk ‘ deyiniz. ( Cunkl ) hentz iman kalplerinize yerlegsmedi. ©
(Hucurat, 14)

Netice itibariyle Islam Dini insan hakkinda ihtiyath bir iyimserlige
sahiptir; insanda iyiyi kétiuden, hakki batildan ayiran adina ister akil,
ister vicdan veya kalp diyelim bir melekenin bulundugunu kabul eder
ve kendi prensiplerini asil bu melekenin tasdikine sunar Gunkl her
sistem gibi Islam’inda insanlija mal olmasi ancak bu yolla

mumkianddar.

Su var ki, Islam Dini, insanlija mal olmay! istemek yaninda,
ferdi ve toplumsal hayatin inang ve ahlak gibi alanlarinda insanliga
belli bir yén vermek ister. Bu sebeple Islam Dini, sosyolojik ahlékta
oldugu gibi toplumun ahlaki gidisi kargisinda tarafsiz kalmaz; veya

rasyonel ve duygucu ahlak gérusglerindeki gibi ferdin gesitli ihtiraslari



ve kaprisleri arasinda bogulup kalmasi muhtemel olan ale) .‘;'Z

vicdanin subjektif kararlarini ahlaki mukellefiyetin mutlak behrley;msr

kabul etmez. Ahlaki kararlari ve davraniglari kendi deder olgulehnlh B

slizgecinden gegirir; takdir veya takbih eder.

Insana, bir yandan kendi zihni ve duygusal varligi tarafindan,
diger yandan da iginde yasadig! ve gittikge genisleyen sosyal gevre
tarafindan gesitli davranis bigimleri 6nerilmektedir. Bunlardan hangisi
ahlaka uygundur? lIste insan, burada bir hitkkiim vermek ve tercih
yapmak zorunda kalacaktir. Islam inancina gére insanin, bu yol
ayriminda ahlak yolundan sapmasina yol agan belli basl iki olumsuz
amil vardir:

1.56.3. insanin bayagi arzulari, hayvani istek ve

egilimleri.

¢4

Insanin bu ydéniine tek kelime ile “ heva “ adini veren Kur'an-i
Kerim’ de sdyle buyurulmustur.

“ Her kim azitir ve dinyay! ahirete tercih ederse, siiphesiz ki
onun barinagi cehennem olacaktir. (Yaptiklarinin hesabini vermek
tizere ) Rabbinin makamina varmaktan kaygi duyan ve kendisini

hevadan uzak tutana gelince, onun yeri de cennettir.” “(Naziat,37-41)
1.5.4. Suursuz taklit

Her vazife bir hayrin ifadesidir. Suursuz taklit ile yapilan bir is,
teemmiulsiz yapilmis olacagindan, taklit eden kimse o igteki hayrn
veya serri farkedemez. Bu vylzdendir ki, Kur'an-1 Kerim’ de
bildirildigine gére kendilerine * Allah’ In indirdiklerine uyun ! “ emri
verilen mugrikler, “ Bilakis biz, atalarimizi Gzerinde buldugumuz yola

uyariz “ demislerdir. Kur'an-i Kerim, “Ya atalari hi¢ disinmemis ve

“"

dogru yolu bulmamisg iseler! buyurduktan sonra onlarin



onlar disinmezier. “(Bakara, 170-171)

Vazifeye uygun hareket, iyilik niyet ve suuru ile yapilmasi sarti
ile ahlaki bir kiymet tasir. Oysa su veya bu kigiyi, zimreyi ve cevreyi
bilgisizce taklit etmekten ibaret olup, ahlaki bir muhteva tasimayan
hareketler, iyilik yapma niyet ve suurundan yoksun olacagindan,
bicim olarak vazifeye uygun diigse bile, 6z ve ruhu itibariyle

&

degersizdir. Bu sebeple Hz. Muhammed (s.a.v.), insanlar iyilik
yaparsa bizde vyapariz; insanlar koétulik islerlerse bizde isleriz,
diyerek sahsiyetsiz olmayiniz. Aksine insanlar iyilik yaparlarsa siz de
iyilik yapmak, sayet kétilik yaparlarsa siz bunu yapmamak suretiyle

saglam karakterli olunuz. “(Tirmizi, Birr,62) buyurmustur.

Gérulayor ki, Isiam Dini, insanin fitri yapisina, akli ve vicdani
basiretine ihtiyath ve itimat gdéstermekte; yine, her ahlaki degerin
ancak toplumun kabuliine mazhar olmasi ile varligini strdirebilecegi
ger¢ceginden hareketle, ma’seri vicdanin hikimlerine kiymet
vermektedir. Bununla beraber [slam ahlakina gére, Kur'an-1 Kerim’ in
“ heva “ diye adlandirdidi kéti arzu ve ihtiraslar ile suursuz ve
basiretsiz taklit¢ilik, insanin ahlaki hikimlerini ve vazife telakkisini
olumsuz yénde etkilemektedir. Insan, hayir yolu Gzerindeki bu iki
engeli asma cehdinde ilahi inayete muhtagtir. Kur'an-1 Kerim, Isiam’
daki bu inanci, Hz. Yusuf un su itirafi ile dile getirir: “Ben, nefsimi
temize cikaramam; ¢linkd nefis israrla kétulidd emreder. Meger ki
Rabbim acimis ola. Cunki Rabbim bagislayict ve merhametlidir. “
(Yusuf, 53)

Hz. Muhammed (s.a.v.) de, ahldk yolunda tékezlememek igin
Allah’ 1n inayetine muhta¢ oldugunun bir ifadesi olarak sdyle dua

etmisti:

“ Allah’im! Bana ahlakin en gtizelini nasip et! Senden bagkasi en

glizel ahlaka beni kavusturamaz. K6t ahlaktan da beni koru! Senden



201) g
Allahin insanin vicdanina hayir ve serri gérme kablllyetlm
vermesi, Kur'an-1 Kerim’ deki ifadesi ile, “ insan nefsine flicurunu da
takvasini da ilham etmig “(Sems, 8) olmasi , O’ nun inayetinin bir
sonucudur.
Ote yandan ilahi inayetin diger bir ifadesi de dindir; yani Allah’in
vahiy yoluyla insanlara belli basli vazifelerini gdsteren, dogruyu
yanlistan, iyiyi kétiden ayiran hikimler géndermesidir. Bu ydnden
Kur'an-i Kerim lIslam’ 1 ve ilahi tebligleri, kéth temaydllerin ve
telkinlerin etkisinde kalabilen ve béylece ahlaki hastaliklara mibtela
olan insanoglu igin sifa, rahmet, uyarici, 1stk ve nimet gibi vasifiarla
nitelemistir.

2. AHLAKI MUKELLEFIYETIN GAYESI

Hz.Muhammed (s.a.v.),“Cennet, hoslanilmayan seylerle,
cehennem de hoslanilan seylerle ortaladar.” buyurmustur.(Mislim,
cennet, hadis no: 1)

Bu demektir ki, insan nefsi, kendisini cennete gd&tirecek olan
vazifeleri yerine getirmekten hoslanmaz. Buna ragmen, insan neden
yerine gore rahatini bozmak, maddi veya manevi fedakarliklarda
bulunmak, hatta bazen hayatini feda etmek pahasina vazifelerini
yapmalidir? Bu kilfetlere katlanmaktan gayesi nedir veya ne
olmalidir? Bu soruya cesitli ahlak sistemierinin verdigi cevaplar
birbirinden az ¢ok farkli olmus ve ¢ogunlukla ahlak sistemleri bu
soruya verdikleri cevaplara goére isim almislardir: Haz ahlaki,
mutluluk ahlaki, faydaci ahlak, vazife ahlaki gibi. [slam ahlakinda
ahlaki mikellefiyetin gayesinin ne oldugu konusuna ge¢meden &nce -
bir mukayese imkani vermesi bakimindan - felsefi ahlaklarin bu

konudaki géruslerine ¢ok kalin gizgileriyle isaret etmekte yarar vardir.
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2.1. Sekiiler ( Din-disi ) Ahlak Nazaruye?«éklﬁaf’é
Miikellefiyetin Gayesi Lo

AN

Felsefi ahlak nazariyeleri, Mikellefiyetin gayesi nedir? *
seklindeki sorusuna verdikleri cevaba g&re genellikle iki guruba

ayriliriar:
2.1.1. Gayeci ( teleolojik ) ahlak teorileri

Bunlar, diger buttin davraniglar gibi, ahlaki mukellefiyetin de bir
gayesinin bulunmasi gerektigini kabul etmekle birlikte, bu gayenin ne
oldugu konusunda ayriliga duserler. Bunlarin, mukellefiyetin gayesi
konusundaki gérusleri, ayni zamanda iyi ve kétiinin 6l¢l hakkindaki
goruslerini de ifade ettiginden, “ gaye * konusundaki farklihk, hatta

zithklar  “ iyi * ve “ kétd “ nin mahiyeti hakkinda da ayn: sekilde

farkli bazen birbirine zit sonuglara gétirar. Soyle ki:

Hazcilik ( hedonizm )’ a gére bitun ¢abalarimizin gayesi “ hazza
ulasmak ve elemden kurtulmak “ olmalidir. Bize haz veren davranig
iyi, elem veren davranis ise kétidur. Buradaki haz ve elem tamamiyla

ferdi oldugundan, Hedonizm “ egoist “ bir ahlak gérusudar.

Bunlardan, 6zellikle Sokrat ( v.m.6. 399 )’ In talebesi olan Aristip
ve takipgilerine gére hayatin son gayesi, hissi ve psikolojik hazdir.;

insanin kaba duygularinin aradigi bir doyum halidir.

Aristip’in  hazciligi, talebelerini, hayatin degeri hakkinda
pesimizm ( kétumserlik ) e goéturmus; hatta iglerinden, &6lume
medhiyeler yazan sair bile ¢ikmigti. Clinkd hayatta, bizim kaba ve adi
lezzetlerimizden daha yiksek gayeler goérursek, ancak bu sayede
hayatin dederi ve yasamin gerekliligi anlagilir. Oysa, her adi lezzetin
arkasindan elem ve tiksinti geldigine gére, hayatin gayesini hazdan

”ﬁf“"&

.
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bagka bir seyde gérmeyen hedonist i¢in - mantiki olarak - ya§aﬁf£§n$ ‘

gerekli kilan herhangi bir sebep yoktur.

Eninde sonunda bize “ elem “ den bagka bir sey vermeyeh bu

hayat! yasamaktansa * 6lmek * daha “ iyi “ dir.”

Hedonizmin diger bir sekli de Epikir ( v.m.56.270 ) de géralur.
Ona gore de “ en yiksek iyi hazdir; fakat gegici bir doyum ile beraber
bulunan haz degil, devamli olan haz hali, hayatin firtinalarina karsi
korunmus oldugu bilinen bu derin siikunet ve memnunluk halidir.
Zihnin zevkieri sehvete tercih edilmelidir, ¢lnkli devam ederler;

halbuki doyum, onu bize veren an gibi kagicidir. “(Weber, s.40-41)

Buna géré ahlakin gayesi, bedeni zevkler degil, ruhi hazlardir.
Islam dustince tarihinde, hayatin ve ahlakin gayesini fiziki ve hissi
hazlarda goéren dusiince kesin bir sekilde reddedilmistir. Ancak,
tasavvuf ahlakinda, ruhi ve manevi sitkun ile ulagilan hazza; felsefi
ahlakta da akli hikmet ve tefekkir ile ulasilan hazza hatiri sayilir bir
6nem verilmistir. Bilhassa Gazali, manevi hazzin bu iki cesidini
birlestirdi.

2.1.2. Faydacilik ( iitilitarizm )

Ferdi haz ve menfaatin yerini toplumsal fayda ve mutluluk aldi.
Sistemli bir sekilde Ingiliz filozof J. Bentham ( v. 1832 ) tarafindan
ele alinan J. S. Mill ( v. 1873 ) ve daha baskalan tarafindan
gelistirilen faydacilik, Amerika’ Ii filozof W. James ( v. 1910 )’ in
Pragmatizm “ i ile birlikte ginimiz Bati dinyasinin en 6nemli hayat

ve ahlak felsefesi halini aldi.

Fayda ve Faydacilik’ in ne oldugu konusunda detaya dair bazi
gorus farklarina ragmen, faydacilarin ortak goérus noktalar &zetle

soyledir:




gayesi mutluluktur; kendimizin de iginde bulundugu olablldlgmce gok
insana olabildigince ¢gok mutluluk, klasik hazcilik, taraftarlarini hayat"
hakkinda kétimserlige gotirmusti. Zamanimizda, her turli ytksek
degerleri ve ahlak kurallarini hige sayarak adi hazlar pesinde
kosanlarin da ayni kétimserlide dustikleri; hayat hakkinda 6yle bir
felsefenin pratikte yayginlastigi toplumlarda intihar olaylarinin sikga
géraldaga; ayni toplumlarda, kaba hazlara asin diskanlagun
strukledigi elemlerden kurtulmanin ve hayali de olsa bir lezzet
dinyas! yaratmanin yolunu uyusturucu maddede arayanlarin modern

toplumlarin en 6nemli problemlerinden biri oldugu bir gergektir.

2- Insan davranislari, ahlak bakimindan, bu mutlulugu ya da

faydayi arttirmalarina yahut eksiltmelerine gére iyi veya kota sayilir.

3 - Ahlaki fiillerin amilleri temelde egoisttir; yani kisisel haz ve
menfaat arayisidir. Fakat insanlarin birlikte yasamalari, onlar,
eninde sonunda yine kendi mutluluguna yararli olan iyiliklere yoneitir.
Boylece, ferdi egoizm, bazi karmasik degisiklikler neticesinde g¢ikar-

gitmez hale dénusur.

Faydaci ahlak teorilerini birgok ydnlerden tenkit edenler
olmustur ve bunlarin basinda da Kant gelir. Kant, Insan sevgisinden
dolayl davranislarimizin ¢odunun bile ddeve ( vazifeye ) uygun
oldugunu kabul etmeye hazirrm. Ama onlara daha yakindan
baktigimizda, her yerde her ortaya firlayan sevgili ben’e rastlariz,

amaglarinin temelinde o vardir. “(GCagric1,1991, s. 119)diyor.

Bu teorilerin bahsettikleri fayda, dunyevidir. Mikellefiyetin
gayesi dinyevi olunca, bu gaye, ahlaki failin niyetini ve vazife

telakkisini belirleyeceginden, her ahldk kurali bir * fayda “ temeli
tizerine oturtulacaktir. Béyle olunca, bu kural “ genel bir ahlak kurah “

olacaktir. Cunkl — ne kadar genellestiriimek istenirse istensin - pratik
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hayatta da agikga goriiyoruz ki, “ fayda “ kavrami son derec‘f;*,e;, nutle
esnek bir kavramdir. Nitekim, pratikte, kendi basina mtﬂ;la
faydadan ziyade, filan kisinin, toplumun, zGmrenin. faydasifidan .~
bahsedilir ve c¢ogunlukla bu, bagska kisilerin, toplumlarin veya
zimrelerin zararlarini hatira getirir. Her ne kadar bazi faydaci

dustnarler, ahlakin gayesini “ fayda “ da gérmekle beraber, bu
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faydanin, baskasinin “ zarar “ Ina yol acabilecedi seklindeki bir
eksikligi gidermek icin bir de “ adalet “ ilkesini kabul etmisler ise de,
insanoglu, faydayi en yilksek gaye kabul ettikten sonra, artik pratikte,
adélet ilkesinin ihmaline mazeretler veya kendine goére gerekgeler

bulabilecektir.
3. VAZIFE AHLAKI ( DEONTOLOJIK AHLAK )

“ Vazife ahlaki “ nin Batl felsefesindeki en blyiitk temsilcisi olan
Kant, ahlaki mukellefiyetin gayesi problemini, kendisinden 6nceki
ahlake¢ilardan oldukga farkh bir sekilde ele almistir. O, ahlakta hissi
ve tecribi gaye fikrine temelden karsidir. Ona gére mutlu olmak, haz

duymak, fayda saglamak igin yapilan bir fiil, k6ti olmasa bile ahlaki

@ &

de sayilmaz. Esasen, vazife “, bagka higbir gayeye vasita
kilinmayacak §ekiilde degerli ve yilcedir. Bu sebeple, vazifeyi, su
veya bu gayeyi istedijimizden dolayi degil, ahldak kanununa
saygidan dolayi yapmaliyiz ve ancak bu suretle
fiillerimiz,duygularinin talepleri yéniinde yagsayan hayvanlarinkinden

farkli ve degerli olur

Dolayistyla “ ahlak “, kendimizi nasil mutlu kilacagimizin égretisi
degil, mutluluga nasil layik olacagimizin &égretisidir. Ancak, din de
isin igine katildiginda, mutluluga layik olmama durumuna diagmekten
sakindi§imiz olgide, glinin birinde mutluluktan pay almamiz umudu
da dogar. “(Kant,1980, s.141)



Mutluluktan pay almamiz ise, ancak Allah’in varhgl, .
6limsuzlGgu ve ahiret hayatinin gergeklesmesi ile mumkun\olu}rﬂEﬂ
yuksek iyinin gergeklesmesi Umidi, bu G¢ prensibe inanmayi gerekll*
kilar. (Kant,1980, s.134).

3.1. islam’ da ahlaki miikellefiyetin gayesi

“Isitam’ da ahlaki miukellefiyetin gayesi nedir? “ sorusuna
ge¢meden odnce, bir dinya gérusi olarak Islam’ in haz ve
menfaatlarin degerine yaklasimini kisaca gbzden gegirmekte yarar
vardir.

3.1.1.I1slam’ da ferdi haz ve menfaatin degeri

Islam dini, prensip olarak ruhbanlik hayatini onaylamaz. Nitekim
Islam Peygamberi (s.a.v.), * Bize ruhbanlik emredilmedi. “(Darimi,
Nikah,3) buyurmustur. Cunkl kisinin fiziki ve biyolojik ihtiyaglarini
karsilamasi bir hayat zarureti, ahldk¢tlarimizin deyimi ile nefsin ve
neslin devaminin bir geregidir. Bizzat Hz. Muhammed (s.a.v.)’ in,
ruhbanlik hayatina yénelen bazi sahabilere kargi su uyarisi, dinyevi
imkanlar karsisinda olumsuz tavir takinmanin, Islam ahlak! ile
bagdasmadidinin acik ifadesidir.

“ Sizlerin soyle g6yle dediginizi duyuyorum. (Bazi sahabiler,
geceleri hep namaz kilacaklarini, giindizleri hep orug tutacaklarini,
hic evlenmeyeceklerini, evli olanlarin kadinlara yaklagmayacaklarini
séylemislerdi.) Bakin; ben yemin ederim ki Allah’ a hepinizden daha
cok saygillyim. Ondan daha g¢ok korkarim. Bununla birlikte , ( nafile
olarak ) orug tuttugum ginlerde olur, tutmadigim gunler de, namaz
da kilarim uyku da uyurum, kadinlarla da evlenirim... Kim benim

siinnetimden yiiz gevirirse benden uzaklagir “(Buhari, Nikah,1)
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Kur'an-1 Kerim, dinya nimetlerini birer * zinet “ kabul:eder:vs.- 7

Allah’ in yerden gikardigi (ve helal kildigi) zinetleri klrhhar m1

kilarmig?(Araf, 32) diye sorar. Resullullah (s.a.v.) da, * Dinyada
zuhd iginde olmak, helali haram saymak degildir.“(Tirmizi, Zuihd,29)
buyurmustur.

Islam Dini agisindan asil ihmal edilmemesi gereken nokta
sudur: Dinya nimetleri, manevi ve ahlaki hayatimizin degil, hissi ve
biyolojik varliimizin gayesidir. Her canli varlik gibi insan da, nefsini
ve neslini devam ettirebilmek igin bu nimetlerden yararlanmak
isteyecektir. Fakat insan hayatinin, biyolojik taleplerin 6tesinde ve
ustiinde gayeleri vardir. Kur'an-1 Kerim’ de s6yle buyurulur: “ Servet
ve ogullar, dinya hayatinin ststddr; 6lumstz olan iyi seyler ise,
Rabbinin nezdinde sevapg¢a daha hayirli, ardindan kosulmaya daha
layiktir. ©

Islam ahlaki, dunyevi imkanlari daha yiiksek gayeler igin birer
vasita, deder kabul eder, onlara bu gayeler icin kullanilmasi sartiyla
kiymet tanir. Hz. Peygamber (s.a.v.)’ in “ Faziletli insan igin temiz
servet ne glzel seydir. “(lbni Hanbel, c.4, 97) seklindeki sézleri,
[slam ahlakinin dinyevi imkanlara yaklasiminin érnek ifadesidir. Bu
sebepledir ki, insanin sahip oldugu imkanlar, onun igin, Allah’a ve
insanlara karsi yeni sorumluluklar getirir. Buna kargilik, diinyevi haz
ve menfaatlerin 6tesinde bir dedger tanimayan ve hayatini sirf bunlara
ulagma yolunda kullanan insanlarin, hayvanlardan daha bayag: ve
yanlig yolda olduguna, Kant'tan 12 asir énce Kur'an-1 Kerim isaret

etmistir(Muhammed, ayet. 12).
3.1.2. islam’ da toplumsal fayda ve saadetin degeri

[slam Dini, inang ve ahlak bakimindan zinde bir toplum

gergeklestirmek lUzere gelmistir. Tamamiyle Kur'an ve Peygamber
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edilmistir:

“Siz, insanlarin iyiligi icin ortaya c¢ikariimis en "ﬁ'la‘y'i‘rbl‘i"
Ummetsiniz; ( insanlara ) iyiligi emreder, koétulige karsi ¢ikar ve
Allah’ a inanirsiniz.” (Alu Imran,110)

Bu ayetler ve daha birgoklari, Islam ahlakinin egoizmin
kargisinda ve sosyal dayanigmaci bir ahlak oldugunun en agik
ifadeleridir. Nitekim, Islam ahlakindaki miikellefiyetlerin gok 6nemli
bir kismini toplumsal vazifeler teskil eder. Daha da 6teye giderek
belitmek zorundayiz ki, Islam ahlak: bize - canli ve cansiz - batun
tabiat kargisinda sorumliuluk yukler. Ahlakgilarimiz, Islam ahlakindaki
mukellefiyetin bu genis sumulint, “ Allah’ a saygi ve Allah’ In
yarattiklarina sefkat “ formilu ile ifade etmislerdir.

Bununla beraber, Islam ahlakinin, toplumsal fayda ve saadeti
esas alan ahlak teorilerinden ayrildig: temel fikir suradadir: Islam
ahlaki, esas itibariyle fayda gitmeyen bir ahlaktir. Ister ferdi olsun,
ister toplumsal olsun, bir deder olarak “ fayda “ nin, ahlaki vazifeler
icin, bu vazifeleri belirleyici bir gaye ( gai illet ) olarak
benimsenmesini ve bu degerin, bizim ahlaki vazifelerimizin dusttru (
felsefi ifadesi ile ahldk kanununun maksimi ) sayilmasini kabul

etmez. buyurmustur:

Tamamiyle felsefi metoddan hareketle ahiret saadetini isbata
calisan filozoflarin basinda Kant gelir. O, Islam hakkinda ciddi
malumata sahip olmadigini gérdigumuz “ Pratik Aklin Elestrisi “ adli
kitabinda ahlaka mutiak ve agkin bir temele oturtmak gerektigini
gérmis; bdylece kendi ahlak felsefesini, igine distugu zevksizlikten,
kati kuralciliktan ve muhtevasiz kaliplar olmaktan kurtarmak
digincesiyle, batun ilahi dinlerde misterek olan Allah’ in varligi,
6lum o6tesi hayat ve en yluksek iyinin gergeklegsmesine, yani faziletli
insanin, hak ettiji saadete ahirette ulagsacagina inanmanin gerekli
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oldugu sonucuna varmigtir. Bdylece Kant, ciddiye almadlglw’{&_
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Muhammed’ in cenneti “ nden ( pratik Aklin Elestrisi,1980, s 131 )“ -
pek farki olmayan lsa’ nin cennetini tanimak zorunda kalmr$t|r,.__

(Kant,1980, s.120).

4. AHLAKi SORUMLULUK

4.1. Ahlakta sorumlulugun é6nemi

Bundan &6nce islemeye c¢alistiimiz ahldki miikellefiyetin iki

6nemli sonucu vardir: Sorumluluk ve Miieyyide.

Her ahlak kanunu bizi bir vazife ile mukellef kilar. Ancak, bir
mikellefin bu vazifeden dolay! sorumlu tutulmamasi halinde, ahlak
kanunu batin guctint ve 6nemini kaybeder. Ayrica, insana, vazifesini
yerine getirdiginden dolayl verilecek mukéafat, veya vazifeyi ihmal
etmekten dolay! terettlip edecek ceza ile bunlarin élgiusiniin tespiti,
yani kisaca adalet de ancak sorumluluk safhasindan sonra
gerceklegecektir. Bu yuzden, ehliyet sartlarini tasiyan her insanin,
ahlaka konu olan iglerden, hatta gizli niyet ve maksatlarindan dolay:i
sorumlu tutulmas: hem aklen hem de dinen gereklidir. Gergekten,
insan akli, sorumluluga yer vermeyen bir ahlak anlayigini reddetmis,
her devirdeki ve her seviyedeki insan topluluklari, ahlaki ve toplumsal
disiplinin yolunu daima sorumlulukta aramiglardir. Ayn! sekilde, diger
battn ilahi dinler gibi Islam Dini dahi, peygamberler de dahil olmak
Gzere batun insanlarin sorumluluga tabi olduklarint belirtmistir.(Araf,
ayet, 6)

Insanin bir vazife varliyi olmasi, ayni zamanda bir sorumluluk
varligt oldugu sonucunu dogurur. Kur'an-1 Kerim bu hususu séyle

ifade eder:
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Siz, bos yere yaratildiginizi ve bizim huzurumuza%
dénmeyeceginizi mi sandiniz ? “ (Mii’'minun, ayet, 115) » )

“ [nsanlar, imtihana cekiilmeden, iman ettik, demekle
birakilacaklarini mi sandilar ? “(Ankebut, 29)

Dinyada yegane sorumlu varlik insandir. Cunkd yalniz o, bir
sahsiyettir. Oteki varliklar, Allah’ in kendilerine gizmis oldugu bir tek
alternatifsiz yolda ylurimek zorunda olduklar igin mustakil birer
sahsiyet sayilmazlar; bu ylzden de yasamak zorunda olduklari
hayattan dolayi sorumlu tutulmazilar. Bu sebeple biz, hayvan
hareketlerinde ahlaki, manada bir “ deder “ aramayiz. Buna karsilik
insan, kendine has inanci, deger hiukumleri ve yasama tarzi ile bir
sahsiyettir. Bu sayede o, ahlaki emirlerin muhatabi olur; kendisinden,
dogru yolu segmesi istenir ve bundan sorumiu tutulur. Nitekim,
Kur'an-1 Kerim’ de En’am suresinin 151 ve 152. ayetlerinde, insanlara
bazi dini ahlaki vazifeler bildirildikten sonra séyle buyurulur: “ Iste
bu, dogru yolumdur; ona uyun, ( baska ) yollara uymayin. Zira o yol
sizi Allah’ in yolundan ayirir. Iste kétilikten sakinmaniz igin Allah

size bunlari emretti. “

Sorumluluk suuru, insani tamamiyla basibos olan hayvani
hayattan kurtaran ve onu kendi duygu ve temayillerine hakim ve hr
kilan bir suur olmasi itibariyle insana tabiat-Ustli bir deger katar.
CUnkl insan, ancak sorumluluk suuru ile adi tabiatin Gzerine yukselir
ve ahlaki bakimdan temiz ve nezih bir hayat yasamak suretiyle “

miikerrem varhk “ mertebesine ulasir.
4.2. Sorumlulugun Cesitleri

Insanin iradeli davraniglari Ozerinde hikiim veren belli basl (¢
merci ve otorite vardir:



1- Kendi ferdi ve ruhi yapimizdaki vicdan otoritesi N
2 - Bizi kusatan yakin ve uzak gevre, yani cemiyet otoritesi,, + "
3 - Bizi asan ve en yilksek kudret sahibi olan ilahi otorite, yani’

Allah.

Buradan, insanin, asagidaki sekilde t¢ tirld sorumlulugu ortaya
¢cikmaktadir.

4.2.1. Vicdani ( ahlaki ) sorumluluk

Insan, akilli ve suurlu bir varliktir. O, yalniz baskalarinin tutum
ve davraniglarini degerlendirmekle kalmaz ayni zamanda kendi
hareketleri, duygulari, kasit ve niyetleri Gzerinde de dusintp tasinir,
hitkimiere varir. Su halde, her birimizin kalbinde bir hakim vardir.
Adina VICDAN dedigimiz bu hakimin bizi yargiladigini, bir nevi
sorguya ¢ektigini, iyiliklerimizi onayladigini ve kétuluklerimizi
kinadigini bilir; bu yldzden iyiliklerimizin elem ve pismanhgini
hissederiz. Bazi menfi sebeplerle fitrati bozulmamis her insan, kendi
ruhunda bdéyle bir hakimin kendisini sorumlu tuttugundan emindir.
Islam ahlaki, kalbimizdeki bu hakimin basiretine édnem verir. Hz.
Muhammed (s.a.v.), “ Miiftiiler sana fetvd verseler de, sen yine

vicdanina danig .“(Darimi,Buyu,2) buyurur.

Ahlaki suurun canli ve faal oldugu insani, kanunlarin
sorumlulugundan kurtulmus olmasi asla rahatlatmaz. O, eger
gercekten sucglu ise, vicdaninin sorumlulugu altinda ezilir, kagular.
Bunun igin “ Koétiliik insanin igine sikinti verir.“(Miislim,Birr, 14)
Buyuran Islam Peygamberi, baska bir hadisinde * koétulik yapmis
olman seni Uzlyorsa, artik sen mi'minsin. “(lbon Hanbel,c.5,251)

buyurarak, vicdani hassasiyeti imanin bir ifadesi kabul etmistir.



4.2.2.Toplumsal sorumluluk

Ahlak, sosyal minasebetleri diizenleyen disiplinlerden birl Hatta . -
en onemlisidir. Cunkii insan, toplumsal bir varliktir. Gergi, bazi
mutasavvif ahlakcilar “ uzlet “ hayatini benimsemisler ise de, Islam’
in asil kaynaklari olan Kitap ve Sinnet, toplumdan ve onun iginde
yasamanin dogurabilecedi gucliklerden kagmak yerine, topluma
katilmay! ve gerektigince, olanca gicl ile insanlarin iyiligi, kurtulusu
ve saadeti icin calismayl emretmektedir. Islam ahlaki agisindan
insanin yasayisi, baska insanlardan kopuk, bagimsiz ve ferdi
degildir. Hatta bir kisinin hayati, bastan sona, kendisinden baslayip
kendisinden biten bir olay degildir. Cunkl ildhi takdir geregince her
birimizin fiil ve davranislari, gok zaman bizi agan sebeplere dayandigi
gibi, bizi asan sonuglar dogurur. Iste hayatin bu ig-igeligi, her bir
insan icin yekdigerlerine karsi bir ¢cok haklar ve sorumluluklar getirir.
Bu durum, bir yandan, ferdi cemiyet karsisinda sorumlu duruma
getirirken, diger yandan da, toplumsal yapinin ¢esitli kademelerine
insanlann iyiligi ugruna c¢aba sarfetme, iyiligin hakim olmasi ve

koétulugiun dnlenmesi idealine hizmet etme sorumlulugu yukler.

Boylece insanin, ruhi varhidindaki hakimin, yani vicdanin
Otesinde ve disinda bir de “ cemiyet “ denilen otorite vardir ve insan
ona karsi da hesap vermek zorundadir. Bu sorumluluk insanit daha
ihtiyath olmaya, yanhs davranmasi halinde bunun sonuglarina
katlanmaya zorlamasi ve hareketlerini gézden gegirmesini saglamasi
bakimindan ahlaki hayata yardimci olur; en azindan, kétaluklerin
alenen islenmesini ve yayginlagmasini énler “ Haya “faziletinin, Islam
ahlakindaki blilyllk 6nemi buradan gelmektedir.

Ote yandan, toplumsal kurumlarin ve genel olarak sosyal
cevrenin de fertlere karsi sorumluluklart vardir. Islam ahlaki,
toplumsal suurun, her seyden o6nce, fertlerin bedeni ve maddi
sikintilari karsisinda canli duyarh olmasini emreder. Hz. Peygamber,




bu duyarliligi soyle agiklamigtir: “ M#’'minler, birbirini $evm
birbirine acimakta ve korumakta, bir uzvu rahatsiz oIdugunda d.l‘g
uzuvlari da bu ylzden humma ve uykusuzluga tutulan bir™ vucut
gibidirler. “(Buhari, edeb, 26)

Toplumsal suur, fertlerin manevi kusurlari ve ahlaki kétilikleri
karsisinda da duyarli olmak zorundadir. Nitekim, Resulullah ( a.s. ),
zalimin kétuluklerine engel olmayr emretmis ve bunun, hakikatte
zalime kars! bir yardim ve kardeslik gérevi oldugunu belirtmisti.

4.2.3. Dini sorumluluk

Dini sorumluluk, insanin inanma ihtiyacindan dogar ve adalet
idealinin gergeklesmesi yolunda vicdani ve toplumsal sorumlulugun

eksigini tamamiar.

Laik ahlak teorilerinin en biylk yanilgisi ve bosludu, insanin,
baska vyonlerden oldugu gibi- ahlak bakimindan da inanma
ihtiyacinda oldugu gergedini gézéniine almamalaridir. Séz gelimi,
inld Fransiz sosyolog Durkheim, Bati ahlak egitiminde cok dnemli
tesiri ve yeri olan L’'Education Morale adli eserinde, ahlaki din ile
baglantisini tamamiyla kopararak, dinin yerine toplumsal suuru
koymaya calismistir. Bu ve benzeri eserlerde kalplerden “ Allah’ a

saygl
hissi ile doldurulmasi hedef alinmistir. Ne var ki, laik egitimcilerin

suuru silinerek, meydana gelecek boglugun “ topluma saygi “

mudahaleleri ile, insanin, inanmak ihtiyacinda bulundugu Mukaddes
ve Miteal Varlik ile baglantisini koparmaya zorlanmasi, gérildaga
kadariyla fertler ve toplumlar igin iyi seyler getirmemistir. Dini gsuurun
zayifladi§i toplumlardaki ahlaki dugtsler gésteriyor ki, kalplerden dini
ve uhrevi sorumluluk kaygisinin g¢ekilmesini, ahlaki ve toplumsal
sorumiuluk dUstncesinin silinmesini takip etmekte ve hirriyet
dustncesi, her tarli ahlaki kayitlardan siyrilma arzusu halini

almaktadir.
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Esasen insanlar, bilgili ve becerikli olmalari nispetinde hukuk v’ew

daha genel olarak toplumsal sorumluluktan kurtulabllmekte hatt?_‘i

kendilerini kahraman ilan eden gevreler kazanabilmektedirler. Aym ‘
sekilde, dini endiseden yoksun vicdan da ahlak yolunu
aydinlatamaz. Cok ¢esitli ve karmasik olan beseri iligkilerde, ahlak
yolunun engelleri olan diger pek c¢ok olumsuz duygular karsisinda
bulunan vicdan, iman desteginden yoksun olunca, yalniz ve etkisiz
kalir. Bu sebeple Islam Dini, insanin, kalbini ve manevi hayatini,
ancak iman sayesinde selamete yd&neltebilecegini kabul
eder.(Tegabun, ayet, 11)

Buna karsilik Allah, inkarcilarin kalplerini muhtrler ve artik
onlar, nefislerinin kéti arzularina uyarlar; isleri gigleri hep asirihk
olur.(Kehf, ayet, 18)

Islam ahlaki, insanin hirriyetini, her seyden &nce, dini
sorumluluk ile sinirlamak suretiyle, ona, bir vazifeler varligi oldugu
suurunu kazandirmak ister. Buna gére, insan, basi bos
birakilmamistir;, muhakkak surette Allah’ in huzuruna dénup,
yaptiklarinin hesabini verecektir.

5. AHLAKI, DINI ve ICTIMAI
SORUMLULUKLARIN BiRBIRLERIYLE
ALAKASI

Sorumluluklarin yukarida sunulan ¢ sekli, her ne kadar, ilk
bakista birbirinden farkli alanlara ait gériinirse de, Islam ahlaki,

bunlari birbirinden ayirip ig-ice kabul eder. Séyle ki:



suurun etkisi

Sekil bakimindan, ahlaki sorumluluk ferdin bir suur hali, yani
ferde gore dahili ve deruni oldugu halde dini ve toplumsal
sorumluluklar ferde gére haricidir. Ancak, Islam ahlaki,
sorumluluklarin bu iki ¢esidini dahi derunilestirmeyi; yani Kkisinin,
toplum ve Allah karsisinda verecegi hesabin sorumlulugunu
vicdaninda hissetmesini ister. Nitekim, topluma sayginin belirtisi olan
“ haya “ ile Allah’a sayginin ifadesi olan “ takva “ faziletlerinin [slam
ahlakinda &énemli bir yeri vardir. Takva sahibi insan ( muttaki ) Islam’
da, sadece ideal bir mi’'min degil ayni zamanda ideal bir ahlaki
sahsiyettir. Al-i Imran suresinin 133 ve 134. ayetlerinde takva
sahiplerine hazirlanan uhrevi mikafatlardan bahsedildikten sonra,
135. Ayette soyle buyurulmustur: * Onlar ¢irkin bir ig yaptikliarinda,
yahut ( koétulik yapmak suretiyle ) kendilerine zulmettiklerinde,
hemen gunahlarinin bagiglanmasini dilerler. - Gunahlar1 Allah’ tan
baska kim bagislar! - Bir de onlar, yaptiklarinda bile bile 1srar

etmezler. “

Su halde iman, insanda kalbi ve ahlaki bir suur halini aimadtke¢a,
gercek iman kalitesine ulagamaz. Bir bagka ayette bu husus, sdyle
ifade edilmistir: “ Fakat Allah size imani sevdirdi ve onu kalplerinize
zinet kildi; inkarciligi, gunahkarhig: ve isyani da size girkin gdsterdi.
“(Hucurat, ayet, 7)

Istam Dini siphesiz ki, herkesin yaptiklarindan dolay! ahirette
sorumlu tutulacagini bildirir. Bununla beraber, mii'mine yarasan odur
ki, kendi vicdaninda kendisini sorumlu hissetsin ve butiin vazifelerini,
imanin verdigi darustlik ve samimiyet sayesinde basiret kazanmisg
olan vicdaninin emrettigi sekilde seve seve yerine getirsin. Hz.
Peygamber (s.a.v.), bu bakimdan mi'mini su sekilde tanitir: “

Mi’'min, gtnahi, tepesine ¢tkecek bir dag gibi gérar; munafik ise



ginahini, burnunun ucuna konmus ve hemen ugurabilecegi,ifbui sinek:
gibi dasuntr. “(Tirmizi, Kiyamet, 8) :

5.2. Dini ve ahlaki sorumiuluklarda toplumun

etkisi

Islam, sadece ahiret dini degil, ayni zamanda diinya dinidir.
Hiristiyanlik’ taki “ Allah’ in hakkini Allah’a, Kayzer’in hakkini Kayzer’
e verme prensibi.(Matta, 1191, 23/21)

islam’ da yoktur. Islam, topluma, fertlerin dini ve ahlaki
vazifelerini yerine getirmelerini saglayici terbiyevi ve hukuki tedbirler
alma gbérevleri vyikler. Islam cemiyetciliinin  en  énemli
prensiplerinden olan “ emr bi'l-ma’ ruf “ ( iyiligi emretmek ) “ nehy

ani’ I-munker * ( kétuluge karsi ¢ikmak ) vazifesini icrasi, her
muslimanin, toplumsal pozisyonu, maddi ve manevi glicli nispetinde
istirak ettigi bir sorumluluktur. Bu, Kur'an-i Kerim’' deki ifadesi ile “
yeryiiziine salih kurallarin hakim olmasi “ (Enbiya, 105) idealine

hizmet etme sorumiulugudur.

islami prensipler, higbir zamana, “ canimin istedigi gibi yasarim !
“ deme hakkini vermedigi gibi; hicbir cemiyete de “ bana degmeyen
yilan bin yasasin! “ seklindeki umursamazlik felsefesini tercih etme
izni vermemistir. Islam Peygamberinin su sé6zi, bu konuda her

mislimana gérevler yiklemektedir:

“ Bir kotiilik goren kimse, bunu eli ile bertaraf etsin; bunu
yapmak elinden gelmiyorsa dili ile karsit c¢iksin; bunu da
yapamayan ( kotiiliige ) kalben bugzetsin ki, bu da artitk imanin

en zayif derecesidir. “ (Miislim, iman, 78)

Buna gore:



1- Kétulugu el ile bertaraf etme sorumlulugu, muslumanld;m
iyiligin gl¢lt olmasini ve kétultigun giderilmesini saglayici bir’ CIsmam g
kudrete yani devilet glicli ve genel olarak gligli bir toplum yaplsf '
gelistirmeye mecbur kilar. Oyle ki, kendi vicdaninda dini ve ahlaki
sorumluluklarini hissetmeyen ve iyiligin hakim olmasi prensibini ihlal
etme temayllinde olan kisiler, sorumlu tutulacaklari ve hesap
verecekleri harici bir otoritenin varligini hissetsinler ve en azindan
kétaligun alenen islenmesi ve yayginlasma istidadi kazanmasi
énlensin.

Hadisteki “ kétulagu el ile bertaraf etme “ tabirinin, dizensizligi
basibozuklugu ve kaba kuvveti ifade etmedidini de 6nemle belirtmek
gerekir. Cunkl bundan fitne dogar ve Kur'an-1 Kerim “ fitne “ yi yani
kargasay: “ 6liimden beter “ saymis;(Bakara,ayet, 217) ve “ ali’ I-

emr “ yani merkezi otorite sistemini benimsemistir.(Nisa, ayet, 59)

2-) Koétuluge dil ile karsi ¢ikma sorumlulugu, genel olarak,
iyilikten yana olma ve kétiluge tepki suurunun toplumda aktif bir
ma’seri vicdan halini almasi; 6zel olarak da, bir egitim-6gretim
teskilatinin olusturulmasi ile yerine getirilir. Kur'an-1 Kerim’ de soéyle
buyurulur: “ Sizden hayra ¢agiran, iyiligi emreden ve kétulukten men
eden bir topluluk bulunsun. “ (Alu Imran,104)

3- Koétuluge kalben bugzetme, btiin muslimanlar icin asgari élgtide
bir sorumluluktur ve bu sorumluluk, her seyden &nce fertlerin,
koétulukten nefret eden bir ahlaki suura ve ruhi olguniuga ulagmalarini
gerekli kilar. Konumuz olan hadiste Hz. Peygamber, kétuluk
kargisindaki toplumsal sorumlulugun bu sikkini “ imanin en zayif

derecesi diye nitelemistir: ¢iinki kalp ile bugz bir faaliyetle
tamamlanmadigi, bitlinlesmedigi strece “ el “ ile ve “ dil “ ile
kétaluge kars) ¢ikma yollarina bagvurmadaki aczi gésteren basit bir

tavirdir.



etkisi

Az o©Once sundugumuz hadisin, 06zellikle son ciUmlesi, dini
sorumluluk ile ahlaki ve toplumsal sorumluluklarin kopmaz bir alaka
icinde olduklarini acgikga géstermektedir. Sik sik ifade edildigi gibi,
prensip olarak, vazifelerimizin kaynagi ilahidir. Bu sebeple biz, bu
vazifeler hususunda yalniz vicdanimiz ve iginde yasadigimiz sosyal
gevre karsisinda degil, ayni zamanda Allah katinda da mes’uliiz. Hz.
Muhammed (s.a.v.), sorumlulugun bu dini sumulinid ifade etmek
Gizere s$o6yle buyurmustur: “ Ahirette insan, hayatini ne yolda
tikettiginden, servetini nasil kazanip nerelere harcadigindan, ne gibi
isler yaptigindan, bedenini nasil eskittiginden bilgisini yasayip
yasamadigindan sorguya ¢ekilmedikge Allah’ in huzurundan
ayrtlamaz. “ (Buhari, Cuma,11)

Su halde biz, bir isi yapip yapmamaya karar verirken, siphesiz,
vicdanimizin bu konudaki hikmind dinleyecegiz; sosyal g¢evrenin
muhtemel tavrini da hesaba katacagiz; fakat Islam bu is hususunda,
Allah’ in hikmunt her tarla kaygtlarin tstiinde tutmayr ve O’ nun
huzurunda hesap verecegimizi g6z ©6nine alarak bir karara
varmamizi emreder. Iste burada dinin hikUmleri, bizim isabetli

kararlar vermemize ve dogru yolu bulmamiza yardimct olur.

Insan, bizzat kendi iradesi ile kendisini mikellefiyet altina
sokabilir: ayni sekilde, toplumsal kurumlar ve otoriteler de insana
mikellefiyetler ytkler. Bu mukellefiyetler, - dinin hikimlerine aykiri
olmadig! strece - bunlar yiklenen kisi, kendi vicdani ve toplum
karsisinda sorumlu oldugu gibi, Allah’ in huzurunda da sorumlu
duruma duser. Mesela, bir hayir yapmay! adayan kisi, béylece hem
ahlaki hem de dini bakimdan sorumliu olur. Gunkl Kur'an-1 Kerim' de
“ Ahdi yerine getiriniz; ahid sorumlulugu gerektirir. “ (isra, ayet,
34) buyurulmustur.



Kur'an-1 Kerim’ de “ Ey mi’minler! Allah’ a itaat ediniz;

Peygamber’ e ve iginizden ( seg¢ilmig ) ilii’ | emr’ e de itaat
ediniz. “ (Nisa, 59) buyurulmustur. Ancak gerek kendi irademizin
kararlari, gerekse toplumsal hikimler, dini prensiplerle
sinirlandiriimistir. Asagida anlamlar sunulan iki hadis, bu konudaki

delillerdendir

“ Allah’ a itdat etmeyi ( O’ nun hognutluguna layik bir is
yapmay! ) adayan kimse, itiat etsin; fakat O’ na isyan etmeyi (
hiikiimlerine aykiri is yapmay! ) adayan kimse O’ na asi olmasin.
“ (Buhari, iman,27)

“ Ma’siyet ( Allah’ in hiikmiinii tanimamasi ) emredilmedikge,
miisliimana hosuna gitsin gitmesin emre kulak verip itdat etmek
gerekir. Fakat, eger ma’siyet emredilmis ise, bu emri taniyip itaat

etmek miimkiin degildir. “ (Buhari, Ahkam,4)

Insan, bir kétalilk islediginde, bunun sorumlulugunu vicdaninda
hemen hisseder. Kusurlarimizi kendi vicdanimizdan saklamamiz
miUmkin degildir. toplumsal sorumluluk ise, yapilan kétalagan suyi
bulmasi ile baslar. Dini sorumluluga gelince, bu sorumluluk, tam
olarak ahirette gergeklesecektir. Bu sebeple Kur'an-1 Kerim’ de
ahiretten sik sik “ hesap giinii “ diye de bahsedilir. * Herkesin -
iyilik ve kéttluk olarak - yaptigi seyleri karsisinda hazir bulacagi o
glinde, ( insan ) isteyecek ki, kéttltukleri ile kendisi arasinda uzun bir

mesafe bulunsun! “ (Alu Imran, ayet, 30)

O gun Allah, kétuler hakkinda su emri verecektir: “ Onlar
tutuklayin! Cunku onlar sorguya gekilecekler. * (Saffat, 24)
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Eyvah bizel Dlyecekler keske Allah’ a itaat etseydik! “ ve dlyeceklef“»r'ff .
ki: “ Ey Rabbimiz! Biz, reislerimize ve buyiklerimize uyduk; onlar da{'{'
bizi yoldan ¢ikardilar. Rabbimiz! Onlara iki kat azap ver! Onlari buyuk'
bir lanet ile rahmetinden kov! “Adaletin, kili kirk yararcasina tecelli
edecegdi ve “ sirlarin ortaya ¢ikarilacagil o giinde insan igin ( Allah’ tan
bagka ) gl¢ ve yardimci yoktur. “ (Tarik, 9,10)

Kur'an-1 Kerim’ de uhrevi sorumlulugun mahiyetini anlatan daha
bircok ayet wvardir. Batin bu Aayetlerde, genellikle su mesaj
verilmektedir; Insan, bu dinyada kétilik iglemesine ragmen,
sorumluluktan ve cezadan kurtulabilir. Fakat “ gizli-agik her seyi
bilen “ ,“ goézlerin hain bakisini ve kalplerin gizledigini bilen “
Allah, diinyada eksik kalan adaleti ahirette ikmal edecektir. Boylece,

ahiret inanci ile btunlesen lslam ahlaki, tam bir adalet ahlakidir.

Bu diinyada haksizliklarin énlenemedidi, bir gergektir. Su halde
bu dinyada tam adalet gercgeklestirilemiyor. Bu durumda, dini ve
uhrevi sorumluluga yer vermeyen ahlak anlayislarinin tam adaletten,
dolayisiyla tam ahlaktan s6z etmeleri mimkin degildir. Su halde bir
kere daha tekrar edelim ki ahlak bir iman alanidir. Bu imanin konusu
kisaca so6yledir: Bizde ahlaki suuru uyandiran, hem akil nuru hem de
vahiy yolu ile hayir ve serri 6greten, Allah’ tir. Vazifelerimizi, ferdi ve
degisken isteklerimiz, temayillerimiz karsisinda belirleyen ve
mutlaklastiran, Din’ dir. Hayatimiz boyunca isledigimiz iradi
faaliyetlerimizden dolayi bizi sorguya ¢ekecek, cezalandiracak veya
6édullendirecek olan en son ve en yliksek hakim, yine Allah’ tir.
Insanoglu, vicdaninin sesine kulak tikayabilir; ¢evresini aldata bilir;
fakat “ Allah, gizliyi de gizlinin daha gizlisini de bilir.(Taha,7)

Goruluyor ki kelime anlami ile huy, hal ve hareket tarzi gibi
manalara gelen ahlék, insanda yerlesmis bulunan bir karakter
yapisina isaret etmekte ve fertlerin iradi hareketleriyle ilgilenen bir



dedismeyen davranis kurallarina igaret etmektedir.

Nowell-Simith, ahlakin sunlari ihtiva ettigini yazar:

1-Insan tabiati hakkindaki kanaatler,;

2-lyi ve arzu edilir seyler hakkindaki dederlendirmeler;

3-Yapilmasi ve yapilmamasi gereken hususlari belirleyen kurallar;
4-Bizi dogru veya yanlis bir hareket tarzini se¢meye sevkeden
sebepler.’(Nowell and Smith, 1967, s. 150)

Terim olarak ahlak:

1- Umumi bir hayat tarzini;

2- Bir grup davranig kuralini;

3- Davranis kurallart ve hayat tarzlari Gzerinde yapilan fikri bir
arastirmay! ifade etmek lzere ¢ farkli sekilde kullanilir. Budist
ahlaki veya hiristiyan ahlaki derken birinci tarzda; Meslek ahlaki veya
is ahlak: derken ikinci tarzda kullanilir. Uglinct tarzda kullanildiginda
ahlak, felsefenin bir kolunu, ahlak felsefesini ifade eder.(Abelson and
Nielsen, 1967, s. 81-82)

H.heimsoeth, ahlak ve ahlak felsefesi hakkinda sunlar
sdyler’Ahlak (moral), her yanda yasayisimizin igindedir. Ahlaki
bulmus olan filozoflar degildir; daha filozoflar yokken ahlak vardi...
‘Ahlak felsefesi’ (ethik) ise, ahlak dedigimiz bu olay uzerinde

distnmektir;ahlak tizerinde felsefe yapmaktir.

Her kultar, her toplum formu, simdi veya tarihi gecmiste,
yerylzinde bulduumuz her ¢esit insanhk, ahlaki karakterli bir takim
inaniglarla derinden belirlenmistir. Milletlerin buttn dillerine, ahlaki
gérus noktalari bakimindan neyin mikafata layik ve 6vglye deger

veya aksine koétl ve reddedilmesi gereken birgsey diye goéruldugun
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insanlarin neyi yapmasi gerektigi veya neyi yapmaya izinli olduk
Uzerinde birtakim inaniglarla doludur. Iste bu inanislar yeteriﬁce
derinden ele alindikiarinda, insan eylemierini ve eserlerini, sadece
ige yarama bakimindan, her gesit degerlendirmeden bisbtiin baska
bir sey olarak kendilerini agiga vurmaktadir. Insanlar ile eylemlerinin,
insanlarin koydugu gayelerin, uzagi mi gérdikleri yoksa kisa gorisli
mi olduklari, araglari se¢mede akillica mi yoksa akilsizca mi
davrandiklari, bagari mi vadettikleri veya mutsuzluga mi gebe
olduklari, batin bunlarin yeri;eylemlerin ahlakga iyi veya ahlakga
k6t mi olduklari, insana yakistiklari veya algaltici mi olduklar
sorusundan bisbtin farkhidir. Biz hepimiz bitiin hayatimiz boyunca
bu cesitten inaniglarin, yargilamalarin, buyruklarin ve yasaklarin
meydana getirdigi, bize busbutin kendinden anlasilir gelen bir
havanin iginde yagsamaktayiz. Bu 8yle bir havadir ki; bu havada g¢gok
defa firtina vardir, bizim bu havanin iginde bazen gesitli inanislar ile
normiarin birbirine c¢arptigi yerde, kendimizi bir oyana bir buyana
slruklenir hissettigimiz de olur. Biz bunu oldugu gibi kabul eder ve
disinmemizle, kendimize 6zgi pratik akilla, vicdanin sesi adini
verdigimiz ruhta 6zel tarzda olup biten O, seyin yardimiyla gatismada
yolumuzu bulmaya gayret ederiz. Onceki ¢adlar ve filozoflari, ahlak
olayini: her insani gonilden istedigi mutluluga vardiran ve diinyadaki
yerinin 6zel tarzi geregi kendisine yakigan mutluluga vardiran bir
sekil, bir bigim diye anlamiglardir. Sonra da antik dinyanin
duagtnurleri, 6zellikle de Aristoteles, ahlak olayini béyle gérmustir;
kendi tarzinda Spinoza’ da ahlak olayin! yine béyle gérmistir. Yahut
da filozoflar, ahlak olayina, insanin igine tanri tarafindan ekilmis
birsey g6ziuyle bakmislardir. Ahldkin ayni zamanda eskiden beri din
goéruslerinin ve 6gretilerinin cergcevesinde de bir varligi ve hayati
vardir. Bu 6zellikle buytuk dunya dinlerinden pay almig olan ve bu
dinlerin sayesinde iyice olgunluk kazanmig olan milletlerde bdyledir.
Simdi séyle bir disiince akla yakin gelecektir: demek oluyor ki
ahlaklihgin normlari, aslinda tanrinin buyruklarndir, tanrinin insandan
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taleplerldlr Gerek hristiyan bati daki, gerek islam dunyasmd«akuﬁ

fllozoflarl hep boéyle distinmuslerdir. Hem mutluluktan, hem tanrldan

kaynaklanan yorum bigimi, kendilerini kendi iglerinde mikemmel
kabul ediyorlar, her ikisi de ahladk olarak insanda yasayan seyi, bu
surette temellendirip agikliyordu.(Heimsoeth, 1957, s. 4-5)

6. AHLAKIN SOSYOLOJiIK KAREKTERI

Nazari ahlak yani ethique, birtakim ahlak normlari insa eder ve
nihayet nazari ahlak musterek bir normda birlesmez ne kadar filozof
varsa o kadar da ahlak goértga vardir. Daima kulli normlarn arastiran
bu ahlak gériiginin gerisinde, ferdi bir ahlak insasi géze carpar
Halbuki sosyal ahlakin hedefi, bir takim normlar insa etmek degildir.
O, sadece cemiyette mevcut olan birtakim ahldk kaidelerini
misahede ve tespit eder. Burada, sosyal ahlak deyimiyle, sosyolojiye
dayanan ahlaki kastetmiyoruz. Sosyal ahlakla biz, ahlaki din, hukuk,
orf ve adet gibi sosyal hadiselerden biri olarak dustnlyoruz. Bu
bakimdan ahléaki, fizik tabiatin karsisinda yer alan sosyal tabiatin bir
unsuru olarak géruyoruz. Fakat, ahlaki adetler ilminin anladigi
manada sadece hareketlerin objektif miisahedesi olarak ele almak ve
bundan, sanki o, bir fizik hadiseymis gibi neticeler, kanunlar
cikarmak, ahlakin sahasini fakirlestirir ve mahiyetini tamamiyla
kugsatamaz. Clnkl ahlaki hareket déner dolasir bir ferdin suur ve
iradesinde kendini gdsterir. Ahlak incelenmesinde fert yokmus gibi
dustinmek, bizi cemiyeti hesaba katmayan ahlakin dismis oldugu
hataya strikler. Tam tersine, bitin kudretini ve degerini fert de
bulan ve insanin ahlaki sahsiyetindeki bitin ve ahengi teskil eden
ahlak idealine dikkat etmemek, ahldk konusunu zorla bir dar gérusin

icerisine hapsetmek olur.(Tanyol, 1960, s. 7)




7. YASANMIS AHLAK

Ahlak felsefesinin ve sosyolojik ahlak géristinin
edemeyecedi hususlardan biri de yasanmis ahlak kavramidir.
Yasanmis ahlék, nazari ahlakla sosyal munasebetleri dizenleyen
pratik ahlak arasinda bir nevi araci roliinti oynar. Yagsanmis ahlak bir
teori degil, bir tip, bir Ornektir. Bunlar ahlaki igten yasayan ve
cevresinde mdritleri bulunan ahlak kahramanlaridir. Sosyal ahlak
ancak insanlarin hareket tarzlarini ve birbirleriyle olan
munasebetlerini inceler ve kendisini bir takim adetler ve itiyatlarla
izah eder. Halbuki yaganmig ahlak, ahlak idealini gergeklestirmek igin
adetlerin ve itiyatlarin Ustine ¢ikar. Butin peygamberler, manevi
liderler, evliyalar ve ahldk kahramanlari, ahlak nazariyesi kurmaktan
ziyade ahlak idealini yagsayan ve sahislarinda muzaffer kilan ve onu
sosyal bir deger haline getiren buyik &nderlerdir. Bu &rnek tipler
ahlaki hadisenin disinda birakilacak olursa bu ahlaka sadece
disardan bakmak olur, ¢linkit ahlak bir bilgi sahasi degildir, bir inang
sahasidir.(Tanyol, 1960, s.9)

8. 1S AHLAKI

Ahlak dogru-yanlis olanla ve kigilerin tercihlerinin duristluge
uygun olup olmamasi ile ilgilidir. Kugkusuz dogru ve yanligin ne
oldugunun belirlenmesi bir mikyasa goére yapilir. Bu mikyasin ne
oldugunu belirlemek hi¢ de kolay degildir.(Hatipoglu, 1993, s. 336)
Beseri ekonomik iligkilerde; is ahlaki temel prensipleri uygulamak ve
geligstirmek igin bir atithimdir. Bu alanin yapis! geregi is ahlak: bir kag
ozellige sahiptir. ls diinyasindaki problemler gogunlukla sosyal
iceriklidir. Gruplar arasi iligkileri kapsadi§: kadar kigileri de kapsar.
Bunun yaninda is ahléki tipik bir ticaret ahlakindan daha fazla seyler

ihtiva eder.
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ilgilendigi kadar dogruluk, gliven veren ve adaletli davraﬁng’;lé’ﬁé?w

isgilere sergilendigi durumlari da itibara alir. Bayuk sirketlerle ilgili « "

olan ig ahlaki, kuglk sirketler icin gecerli olandan daha kapsamlidir.
Korporosyon etigi, daha dnceden alisila gelmis olan sosyal etik
anlayisindan daha genistir. Bu genis bakis acisi onceleri is
adamlarinin konu ile ilgisiz olmalarindan dolayi elestirilmistir. Bazi
kigilerin konu ile ilgili olmamalari mumkindir. Bununla beraber
¢obzilmesi gereken problemler vardir. Bu alana ilgisiz kalinmasindan
dolayidir ki, bazi ig verenler tarafindan yeterli ilgiyi gérememistir. s
ahlaki toplumun beklentilerini kargtlamalidir. Bunlar isin gergeklestigi
olan durumu da yansitir. Buna ragmen toplumun beklentileri normatif
olmayabilir. Bunlar temelde toplumun gergek ihtiyaclarinin
gostergeleridir. Is dinyasi ile toplum arasinda yazili olmayan bir
sézlesme s6z konusudur. lg dinyasi faaliyet gésterdigi toplum iginde
bu toplumun kurallarinin gecerli oldugu c¢evreye dayanmak
zorundadir. Toplumla ig dinyas! arasindaki sézlesme iki tarafa da
zarar gelmeyecek sekilde gerceklegsmelidir.

Bu durum is adaminin geleneksel is anlayisi ve toplum igindeki
rolinl yeniden incelemesini gerekli kilar. Slphesiz bu sonug¢ bir
slregtir, bu sonug sosyal bir sorumlulugun olusturulmasinda, igletme
anlayisinda bir gok sorunu da ortaya g¢ikaracaktir. Uzun vadede bu
geleneksel anlayisa kayitsiz bagdh kalmak bazi problemleri de
beraberinde getirir. Kabul edin ya da etmeyin, bilgimiz ve anlayisimiz
toplumumuzun anlayiglart ile sinirli kalacaktir. Kabul edilmis ve
sorgulanmayan davraniglarin topluma nufuz eden anlayisi bizim
anlayisimizin sinirlarini gizer. Bu gekildeki konformist anlayis, bizim
hayatimiza etki eder. Toplumsal anlayiglar dastunilmeden
sloganlastirildiklarinda en basit anlagmalarin bile anlamlar vyiter.
Bundan dolayidir ki bu anlagmalar daha ileri seviyedeki anlagmalar
icin de engel tegkil eder. Bdylece eski tur gizginin ifsa ettigi ‘i istir
anlayisi, modern is anlayisinin igten daha ¢ok sey ifade ettigini
ortaya koyar. Eski anlayisin anlattigi daha emekleme siirecinde olan
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hir tesebbls, bugiin anne ve babasinin planladigi blyme h:a
cok daha farklidir. Bundan dolay! is ahlakinin temel kavtami

sorgulanmalidir. (Garrett, 1963, s. 5-7) LN

Is ahlaki, diger bir adiyla meslek ahiaki; aile ahlaki ile medeni
ahlak arasinda yer almaktadir. Her mesledin ahlakindan ayrica
bahsetmenin imkansizh§l apacgiktir. Bunun igcin bu konu Uuzerine
ortaya atilabilen en 6nemli meseleler hakkinda dusinceler ileri
sirmekten baska birsey yapmayacagiz, bunlart iki noktada
toplayabiliriz:

1- Ahlakin 6teki alanlarina gére meslek ahlakinin genel 6zelligi
nedir?
2- Her meslek ahlakinin kurulmasi, normal olarak islemesi igin

zaruri olan sartlar nelerdir?

Meslek ahlakinin ayirdedici 6zelligi, kamu vicdaninin ona karsi
gosterdigi ilgisizliktir. Bozulmasi kamu oyunca bu kadar ilgisiziikle
karsilanan ahlak kaideleri yok gibidir. Bazi meslek vazifesini yerine
getirmede islenilen kusurlar,asil meslek muhitinin diginda ancak pek
belirsiz bir ayiplama konusu olur Bu hatalar bagiglanir, hafif, ufak
kabahatler olarak gorilir. Mesela ustleri tarafindan veya bagli oldugu
6zel mahkemeler tarafindan bir memur aleyhinde verilen disiplin
cezasl, pek tabii olarak, sugta genel ahlaka bir saldirma bulunmadigi
muddetge, suglunun serefini adirca lekelemez. Nezaketsizlik
gosteren bir tahsildara batin nezaketsizlere gosterilen davranig
gosterilir. Fakat dirist hesap kaidelerine riayet etmeyen bir
muhasebeci, vazifesini yerine getirmede tembellik gosteren bir
memur, mensup olduklari meslekte bir suglu muamelesi gérdikleri
halde, herkesin gézinde suglu gérinmezler. Sadece bir miiflis olan,
miiflisten hurmet ve itibarimizi esirgemeyi gerektirmez. Mesiek
ahlakinin bu 6zelligi kolayca anlasthyor: o, kamu vicdanini
ilgilendirmez, ¢unkil cemiyetin butin uzuvlari arasinda ortak degildir.

Her meslek ahlaki bir meslek grubunun eseri olduguna gére, grup ne



8.1. Is Ahlaki Nedir?

Is ahlaki, is dunyasinda hikim sdren dogru ve yanls
davraniglari ele alir. Ornegin; kuru temizleyiciye bir takim elbiseyle
U¢ gobmlek biraktiniz, almaya gittiginizde bir yanliglik yapiyor ve
sizden takim elbise ile sadece iki g&mlegin parasini ahyor. Siz
durumun farkina variyorsunuz, ama ona séylemiyorsunuz. Bu durist
davranig degildir. ls ahlaki bu durumda tezgahtari uyarmaniz
gerektigini soyler; Is ahlaki duristliik sorunu ile udrasir. Baska bir
oérnek alalim; yabanci bir tlkeye yolculuga gitmek tzere olan bir aile
oturduklari dairelerini kiraya vermeye karar veriyorlar. Geng bir gifte
s6z veriyorlar, ancak gen¢ kari koca hakkinda sorusturma yaparken
ve alacaklari depozitoyu dustnirken, cazibeli bir gen¢ hanim
cikageliyor ve her ay 20 dolar fazla kira teklif ediyor. Ev sahibi bu
teklifi kabul ediyor. Oysa is ahlakina gére sézini tutmasi gerekirdi.
Is ahlaki demek séziinde durmak demektir. Demek ki is ahlaki batin
iliskilerde  darustlok, glven, saygt ve hakga davranmak
demektir.(Mchugh, 1992 s. 11-12)

Arastirmalar son yillarin basarili sanayilegmis (lkelerinin ig
ahlaki ve sosyal sorumluluk kavramlarini kalkinmada bir ara¢ olarak
benimsediklerini ortaya koymaktadir. Japonya, ABD, Fransa ve
Almanya gibi gelismis Ulkelerde ekonomik biyume, serbest Pazar
ekonomisi ve kiresellesme ile ig ahlaki olgusunu gindeme
getirmigtir. Genel olarak bakildiinda is ahlak: olgusunun geligiminin
1960’ yillara dayandigi goriilmektedir. Bu slireg igerisinde sirketlerin
otoriter yonetimden, demokratik ve merkezkag ydnetime dogru bir
yénelim gosterdigi gozlenmistir.(TUGIAD,1992, s.5)



8.2. Is Ahlaki ve Sosyal Sorumluluk

Sosyal sorumluluk, mikro ve makro gevre igerisindek?"‘"tﬁ;rﬁ’,‘iffcsr'»“""
etmenlerin birbirine karsi sorumlulugu olarak tanimlamaktadir. |g
ahlakl ifadesinde tanimlanan sorumluluk ise sirkete, personele,
hissedarlara ve sosyal cevreye yénelik sorumluluktur. Bir bagka
ifadeyle sosyal sorumluluk, bir firmanin sosyal c¢evresine ydénelik
firma imaji ile paralellik gésteren kabul gérmis gérev, sorumluluk ve
iligkilerin butanadur.

Sosyal ahlak ve isg ahlaki kavramlarinin firmalarca benimsenme
giuclugt ise, bu kavramlarin degdisen sosyo-kiltirel yapidan
etkilenerek degisim gostermesinden kaynaklanmaktadir. Herseyden
6énce bir firmanin hayatta kalabilmesi degisen g¢evre sartlarina uyum
saglayabilmesine baghdir. Degigsim ise ekonomik degisimler ve
sosyo-kultirel degisimler olmak (zere iki gruba ayriimaktadir.
Isletmeler genellikle ekonomik degisimlerin kargisinda daha duyarli
davranirken, sosyo-kiltirel degisimier kargisinda daha duyarsiz
kalmaktadir. Aslinda basarinin temeli her iki faktérin ayni derecede
dnemsenmesini gerektirmektedir. Gunumiizdeki gelismeler giderek
Friedman’in ‘Sirketlerin sosyal sorumlulugu karliigt artirmaktir’
dustncesinin Uzerindeki yorumlara yeni boyutlar kazandirmistir. Bu
olgu ‘Ne olursa olsun karliligi artirma’ yaklagimindan giderek
uzaklasiimasini ve is ahlaki ile sosyal sorumluluk kavramlarina énem
verilmesini gerektirmektedir.

Zaman zaman kansikliga konu olan is ahlaki ve sosyal
sorumluluk kavramlar birbirleri ile karsilastirildiginda; is ahlakinin
kisaca firma ici disiplini ifade ettigi soylenebilir. Bu nedenle ig
ahlakindaki istemler ve uyulmasi gereken kurallar daha agik ve nettir.
Is ahlaki sosyal sorumluluga gére daha uygulanabilir ve somut bir

yapiya sahiptir. Isletmeler i¢in genel olarak tanimlanan sorumluluklar



ekonomik, hukuksal, firma i¢i ve ¢evresel sorumluluklardir.( ]
1992, 5.5-6 ) '

8.3. .Profesyonel Sosyallestirme

Profosyanel sosyallestirme halk hizmetleri c¢alisanlarinin
degerleri, ahlaki ve yiritme standartlarini igine alarak 6grendikleri
bir metoddur. Sosyallestirmedeki anahtar mekanizmalar egitim-
oégretim programlari, yas derecelerinin etkin rollerinin varhgidir.
Profosyanel sosyallestirme, vylritmenin standartlarini tartisarak
adaleti  gelistirip, c¢alisanlarin  bunlara uyum  saglamadaki
yeteneklerini de geligtirerek ahlaki yapilanmaya katkida bulunur
(OECD, 1996, S. 37)

Geligmis ulkelerde uretilen yénetim ve o&rgiut kuramlarinin
evrenselligi Gzerine artan sorgulamalar tirk &érgitlerinin kendilerine
has ortam ve kosullar g6z éninde bulundurularak incelenmesini
kacinilmaz kilmaktadir. Kulturlerin farkhihk goésterdigi kabul edilen
deger boyutlarinda, Tirkler, blylk gli¢ mesafesine ve yiuksek
belirsizlikten kaginma egilimine sahip toplumcu ve disil(‘feminine’,
yani maddi degerlerden ¢ok insana, insan iligkilerine ve yagsamin
genel niteliine dnem veren) bir toplum olarak tanimlanmaktadirlar.
Tuark kultartnan ¢atismadan kaginmay! ve dissalli) 6zendirdigi de
séylenmektedir. Her kaltartin, 6rgatlerinin yada kurumlartnin etkin
calisabilmesine destek yada sinirlayici olabilecek degerler
barindirmasi dogdaldir. Onemli olan bu egilimlerin bilincinde olarak
yerel kilturun sekillendirdigi ortam igerisinde verimli galisabilecek
d6zgln érgit yapilarini ve yénetim sitillerini geligtirebilmektir.(Wasti,
1995, s.522)

Islam is ahlaki boyle bir ortamda gindeme gelmelidir. Islamin
onerdigi helal kazang fikri, tasarrufa dayali bir ahlaki zihniyet ve
degerler sistemi Halk-Islaminda yagsamaktadir. Dayanigma duygusu,



yilinda izmir stimerbank fabrikalarinda gall§an 163 isci uzerln\de_{g ‘

yapmis oldugu bir arastirmada dini inancin hala bir grup iginde bir
dunya go0rist sagladigi gergegini ortaya koymustur. Bu islam is
ahladkinin igcilerimiz arasinda ne kadar glgit oldugunun kanitini
teskil etmektedir. (Turkdogan, 1995, s. 127)

. Isletmeler yasamlarini  surdarebilmek igin  Gretim  yapmak
zorundadirlar. Igletmelerin Gretim yoluyla topluma ekonomik degerler
kazandirarak yararli olma g¢abalari temel amagclarindan birisidir.
Isletmeler bu iglevlerini yerine getirirken hukuksal diizenlemelere ve
sinirlamalara uymak zorundadirlar. Buna kargin ig ahlaki ve sosyal
sorumluluk ise ne yazik ki ¢cogu kez yazili olarak tanimlanmamis,
ancak toplumlarca genel kabul gérmius degerlere uyma
zorunlulugudur. Sosyal sorumiuluk olgusu daha genis anlamh olup
isletme i¢i ve disi gruplari kapsamaktadir. Bu gruplar arasinda
amaglar farklihk géstermektedir. Ornegin, isletmenin ortaklarini
olusturan hissedarlar grubunun, ilgi alani firmanin karliligi, Gretim
maliyetleri, yatirnmlarin geri déniusi  vb. konular {zerinde
yogunlagirken, ¢aligsanlarin ilgi alani ise kendilerine saglanan calisma
kosullarina guvenilirlik, galismasinin karsihidi konusunda glvence ve
kendisine taninacak gelisme firsatlari vb. beklentilerdir. Tuiketicilerin
ilgi alanlari ise 4rin ve hizmetlerden uzun ya da kisa ddénemde
saglamayi dusiindukleri tatmindir. Hikimetler ise dizenli bir yasam
igin gerekli olan kanun ve kararnamelerle sosyal sorumluluk olgusuna
iliskin beklentilere cevap vermektedirler. Sosyal sorumlulugu
tanimlayan diger iki grup; 6zel ¢ikar gruplari ve rakiplerdir. Ozel ¢ikar
gruplari bireyin yasam standardini, Gyesi oldugu sosyal gruplan,
ilgilendidi sosyal konular belirleyici 6zellige sahiptir. Durtst rekabet
kosullarinin yaratilmasi, herkesin serbest ticaret imkanlarindan esit
kosullarda yararlanabilmesi ve firmasina ait dederleri koruyabilmesi

ise, rakiplerle ilgili etkenlerdir. S&zkonusu taraflarin birbirlerinin



haklarina gésterecekleri saygi, sosyal sorumluluk anlay|§m|r;a? t mel‘f’;\f‘bg
olusturmaktadir.(TUGIAD, 1992, s.8) Lo e

8.4. is Ahlaki ve Vicdan Ozgiirliigii

[nsanin gelisebilmesi, yetkin ve béylece de etkin bir varlk
olabilmesinde ozellikle ahlaki degerlerin buyiik bir etkisi vardir:
onlarin agirli§i buyuktir. Bu degerler yanlizca kisiye baglidir, onlarin
tastyicisi ve onlari gergeklestirecek olan yanlizca insandir; Sadece
insan ahlaki deger 6zelligini tasiyacak eylemlerde bulunabilir. Bu
degerlerin diger bir takim 6&zellikleri onlarin énce tim insanlari
yukamla kilmasi, batin insanlar igin gegerli olmasi ve diger yandan
da bireyin batiin yagsamini, bu yasami dolduran her turli yasanti ve
eylemieri kapsamina almasidir, en 6nemlisi ise salt baglayici bir glice
sahip olmalaridir.

Onlar Kant’in deyimiyle bir kategorik emparatiftir, hi¢ bir kosula
bagli olmayan, insanin kagamayacag! kesin bir buyruktur. Géruluyor
ki 6zgurlik konusunda bireyin ahlaki bir kigilie erisebilmesi, onurlu
bir varhik olabilmesi bakimindan vicdan 6zgurligtu vazgecilmez bir
6geyi olusturmaktadir. Gergi, toplumun saglam, herkesi hosnut eden
yetkin bir dizene kavusmasini 6ngéren adaletin aksine sirf bireyin
yetkinlesmesini hedef alan ahlak, bu ylizden her seyden &nce bireyin

i¢ diinyasi ile, onun dislnce ve zihniyeti ile ilgilidir; ¢linkia en yuksek

olan ahlakin iyi degderi somut yasam durumlarinda c¢atisan

dederlerden Ustin olanin se¢ilmesinden ibarettir.

Se¢me ise, iradi ve bdylece de psikolojik, i¢ ile ilgili bir olaydir.
Bu nedenle de ahldk alaninda insan eylemlerinin dis dinyada
meydana getirdigi zararli ya da kazangli, iyi yada kétid sonuglarina
goére degil, sadece iyi bir iradeden ¢ikip c¢ikmadiklarina gére

degerlendiriimesi olanakhdir.



diyenler ne dogru séylemisgler!’

Fakat ahlak insanin yanlizca i¢ dinyasini dizenlemekle
yetinemez, yetinmemektedir; dis dinyaya yansiyan eylemlerde onun
ilgi alanina girmektedir. Nitekim yerine getirilmemis iyi niyet, iyi bir
davranisa yonelmis, fakat gerceklestiriimemis irade insani ahlaki
sorumluluktan kurtaramaz. Zihniyet ahlaki ancak, davranis ahlaki ile,
disiunce ile eylem arasindaki her tarli c¢eliskiyi diglamakla tam
kimligine kavusabilir. Iste bu dis davranis olanagi ve yerine gére
zorunlulugudur ki, ahlak ile hukukun birbirine deginimini saglamakta
ve bu nedenle de iligkilerinin ve sinirlarinin belirlenmesini
gerektirmektedir.

Bir kez ahlak yetkinlesmesi i¢in bireyin degerler arasinda bir
se¢im yapmasini istemekle, bireye disardan ne bir zorlama yapilabilir
ve ne de hazir davranigs modelleri sunulabilir. Kendisinin segimine
dayanmayan davraniglardan 6tird insanin ne geligsmigliinden ne de
gelismemisligimden s6z edilebilecegdi gibi hi¢ bir bicimde de sorumlu
tutulamaz. Ustelik bitiin degerler ve bu arada ahlaki degerler gerek
kapsam bakimindan gerekse derinlik boyutu agisindan sinirsiz
denecek sayida imkanlar igerir. Belli bir durumda ancak tek bir
davranig bi¢iminin ahldka uygun olacag: sdylenemeyecedi gibi,
davranisin gerektirecegi 6zverinin, sevginin siniri da
belirlenemez.(Aral, 1997, s.21)

8.5. Is Ahlaki ve Din

Bazi ateistler, dinin ahléak icin yararli olmasi $dyle dursun, son
derece zararh oldugunu séyleyecek kadar ileri gitmigler ve gérislerini
desteklemek icin cesitli fikirler 6ne sturmuslerdir. Onlara goére dini
ahlaka temel yapmak, empirik karakterde olan ve daima dedisen bir

alani, degismezligine inanilan bir otoriteye baglamak demektir.
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edememisglerdir. Oto transformatér halde ahlak gibi surada: ya§a?ytan i :

Y

su insanin inigli- yokuglu beseri tecriibesini boyle sallantih bir temele
nasil oturturuz? e

Bu tutumun arka planinda bir ¢ok batih didsunirin iman
anlayisinin bulundugunu hatirda tutmamiz gerekir. Islami gelenege
goére dini anlamda iman, hi¢ bir sek ve sipheye yer tanimayan
tasdiktir ve bu tasdik kognitif bir mahiyet arzetmektedir.(Aydin, 1987,
s. 302)

Goékalp sosyolojisinde dini sistem, bltin sosyal miesseselerin
temel (arche) tipini tegkil eder, bltiin miiesseseler kaynagin: buradan
alir. Max Weber'in diinyevilesme tarzindaki fikirleri de bundan
ibarettir. Bu bakimdan, hem Gékalp, hem de Weberde ekonomik
miessese, dini gelismenin bir Grinadidr, ancak zaman iginde dinden
tecrit edilerek dunyevilesmistir. Fakat bdyie bir miessese bir ahlak
disiplini olmaksizin yasayamaz. Clinkl sosyal miesseseler de birer
sosyal sistem olmalar sebebiyle insanlar arasi iligkilere dayanir, bu
bakimdan iktisadi unsurlarin temelinde her seyden &énce manevi
yapiyi teskil eden birtakim ahlaki prensipler ve zihniyetler hakimdir.
Weber, hig dedilse bu gergegdi gérmus, kapitalist gizgisinde protestan
ahlakinin izlerini tespit etmigtir. Gékalp da ayni gekilde, miesseseler
ne kadar dinyevilesirse dinyevilessin, onlari belirleyen bir ahlaki
zihniyet ve dini inanglarin bulundugu kanaatindedir. Bu bakimdan
dunyevilesme (sekilarizasyon) veya miesseselerin ruhu onlar
meydana getiren ahldki zihniyet ve inang sistemleriyle
belirlenir.(Tturkdogan, 1996, s.83)

B.Russell iman konusunda soyle diyor:'Biz iki kere ikinin dort
ettigi veya diinyanin yuvarlak oldugu gibi konularda inanmadan séz
etmeyiz. Ancak duyguyu delilin yerine koydugumuz zaman
inanmadan s6z edebiliriz.(Russell, 1971, s.215)
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higbir kimse, inancima ters disen fikirleri dinlemeye haz:rlrp,weg

ikna olursam inancimdan hemen vazgegerim’ diyemez. Robmson 3 'j
tutumu bir gesit dislince hastalii seklinde gérar. Hiristiyanhk tarini "
bakimindan dogru olan bazi tespitler, islam igin dodru olmayabilir.
Yunus Emrenin bir siirinde gegcen Molla Kasim kendi dini anlayisi
ylzinden dar kafali olmus olabilir. Ama bir Yunus, bir Mevlana, bir
Fatih ¢ok dindar olmalarina ragmen hic de dar goérasla
degillerdir.(Toprak, 1960, s. 99)

Ahlaki davranigin esaslarindan pek ¢odu dinden gelmektedir.
Din ahlaki hayatimizin yegane kaynag: degildir, ama en biylk
kaynaklarindan biridir. Dinin hemen her sahada ahlaki buyruklar
vardir,fakat batun bunlarin 6ziinG bir iki cimle iginde 06zetlemek
mumkindir: Insanin insana zarar vermemesi, herkesin birbirine
faydali olmasi. Bu giun batin insanlar igin gecerli sayabilecedimiz
ahlak kaidelerinin hepsi dinde vardir. Esasen din kaynagini Tanri'dan
alan bir ahlak sisteminden ibarettir.(Giingér, 1995, s. 116)

Siki bir din ahlak iligkisini savunanlar, genellikle salt ahlakin
bencilligine, hatta nihilizme sebep oldugunu sdylemektedirler.” Eger
Tanri yoksa her sey muibahtir “sézii bu tutumun klasiklegmis
ifadesidir.(Maclagan, 1961, s. 184)

8.5.1. inancin Tesvik Edici Yénii

Bu gin dini oldugu gibi ahlaki oldugu gibi kabul ederek her iki
alan arasinda bir diyalogun bulundugunu kabul etmek en yaygin
gérastur. Burada artik din, ahlaki kavramlarin belirlenmesinde, yahut
tanimlanmasinda is géren bir unsur olarak degil, tegvik ve terkib edici
bir unsur olarak guciini gdéstermektedir. Inang sayesinde dikkati bir
sey Uzerinde toplamak ve yeni bir gii¢ kaynagi elde etmek, psikolojik,
dolayisiyla ahlaki agidan buyik 6nem tasir.(Moudrouch,1970, s.56)



Tanriya inanmak ahlaki &devlerin yerine getmrmem%}‘
kolaylastirmak bakimindan yeni bir “gevre” olusturur. S. Toulmin’e
goére, ahlak ilkeleri dogruyu nasil segecegimizi gésterir; dini inang da
bu dogruya butun kalbimizle sarilmamiza yardimci olur. Her hangi bir
dine inanmadig: halde ahlak ilkelerine uyan bir insanin, dinin ahlak
icin gecersiz oldugunu iddia etmesi dogru degildir.(Toulmin, 1964,
s.219)

8.6. Is Ahlaki ve Hukuk

Is ahlaki, kalite ve muikemmellik; hepside is yasaminin
mikemmel deg§erleridir. Ahlaki degerlerde bunlarin ayrilmaz
parcasidir. Bu nedenle 6&nemli olan, ahladki standartlarin
geligtiriimesini, basarimizi engelleyen ya da tehdit eden bir konu
olarak degil, calisma yoéntemlerimizi iyilestirecek bir firsat olarak
gérmemizdir.(Tierney,1997, s.30)

Insanlar arasindaki iligkileri iki millahaza idare eder: Fiilen var
olan iligki nedir; bu iliskinin nasil olmasi gerektigi hususunda sosyal
gruptaki inan¢ neden ibarettir?

Iste sosyal grubun sézii gecen inanglar esasta ahlaki olusturur.
O halde dar anlamda ahlak, kisi vicdaninin belirli hareketleri “dogru”
ve “iyi” olarak vasiflandirirken kullandigi kurallarin batanaddr.

Ahlak ve hukuk kurallari arasinda 6énde gelen fark birincinin
daginik, érgitlenmemis nitelik tagimasina kargilik hukuk kurallarinin
toplu ve orgitlenmis, sistemli olmalaridir. Ayrica hukuk kurallar ve
ahlak kurallar arsinda mueyyide farki vardir. Ahlakin asli mleyyidesi
vicdan oldugu halde, hukukun devletin glict ile uygulanan maddi ve
zorlayicl miteyyideleri vardir. Ahlakin gergek uygulama alani bireysel
vicdandir; oysa hukuk kurallari  zoruniu olarak kollektif



icine girmis durumdadir.(Donmezer,1994, s. 243)

Evrensel bir gergeklik olan teklik insanlarin dinyasinda da
varligimi korur. Gergi tinsel yanimizda varliga kavusan, ontolojik
baglanti noktalarini bu yanimizda bulan degerler bireye bagl éznel
nitelikler degildir; gecerlikleri her bireyin keyfine birakiimis &lguler
degil, herkesi baglayan genel gecerlik savinda bulunan nesnel
varliklardir. Bu agidan onlar ruhsal olandan, ruhsal yanimizda varliga
kavusan olaylardan buylk 6dlgide aynilirlar; ¢inkl ruhsal olaylar her
zaman bireysel bir seydir, ruhsal yasamin tek tasiyicisi ve sahibi
bireydir. Oysa degerler birey stl bir sey olarak gérinir. Degerlerin
birey tstu olusu, kisinin gézden kagiriimasina neden olmamalidir.
Igeriginin nesnellijine ragmen tin'in kendisi tim degerleri algilayan
genis anlamda vicdan(akil ve duygu birligi) olarak somut bireyde
bulunur. Degerleri yasayip algilayan, onlarin istemlerini dis diinyada
gerceklestiren, gerceklestirecek organlara sahip olan tek tek
insandir; gergeklesmis dederleri yansitan dinyaya anlam verende
yine odur(Aral, 1997, s. 14)

8.7. Is Ahlaki ve Verimlilik

Yénetim dusincesini olusturan bilgi toplulugu yénetim sireci ve
orgutsel davraniglarla ilgili kavram, ilke, teori, model ve tekniklerden
olusur. Yénetim uygulamalarinda, yénetim biliminin sagladig: bu bilgi
ve tekniklerden vyararlanildigi takdirde, y&netsel etkinligin ve
verimliligin artmasi mimkinddr. Ancak bu bilgileri ve teknikleri,
maharetie, durum ve sartlari géz éniine almak suretiyle uygulamak
gerekir. Aksi halde yonetsel etkinlik ve verimlilik artmaz. Y&netsel
etkinligi”’belli bir ortamda, 6rgut amagclarinin en az harcama ve

fedakarliklarla en yuksek Olglide gergeklestiriimesi...” seklinde
verimliligi de icerecek bigimde tanimlamak

mumkandur.(Baransel,1993, s. 36)



Orgutler, temel ihtiyaglarimizi  saglamalari bakir

A

hayatimizin vazgecilmez bir pargasidir. Her &rgitin |§Iey|$1m
temelinde uyelerinin motivasyonu yatar. Gergekten de &rgitsel
motivasyon, 6zelde 6rgit teorisindeki bazi asli konularla, genelde ise
kamu ydénetimiyle siki sikiya iligkilidir. Bu gibi meseleler, &érgatlerin
nasil basarili ve muisterilerine kargi sorumlu ya da hesap vermeye
mikellef hale getirilebilecedi lizerinde yogunlagmaktadir. Orgtler,
basit olarak insan topluluklari olduklan igin, bu konular esasta érgit
Uyeleriyle ve ozelde onlari bagarili ve sorumlu olmaya nelerin

guduledigiyle iliskilendirilebilir.

Her ne kadar degisik 6rgit modelleri dolayli ya da do§rudan,
érgitlerde motivasyon konusunu ele almissa da, halen tatmin edici
cevaplara ihtiyag vardir. Orgiitsel motivasyonun énemi, sadece temel
orgltsel basari ve sorumluluk konulariyla olan siki iligkisinden degil,
ayni zamanda é&rgitlerin nasil yapilandiklariyla olan iliskisinden
kaynaklanmaktadir. Bu son fikir, insan haysiyeti, 6zgurluk, saygi,
kardeslik ve adalet gibi kavramlarla alakali olabilecegi ve bu degerler
de ahlaki ve ruhi koklere sahip oldugu i¢in bu, 6rgutsel yapilarin

ahlaki ve manevi bakimdan tarafsiz olmadikiari anlamina gelir.

Orgitsel yapilar, bir gok asli érgiit modelinin yapisini olusturan
insan tabiati ve motivasyonu hakkindaki belli temel faraziyeler
Uzerine kurulmustur. Bu modellerin ortak &zelliklerinden biri, kiginin
davraniglarini yénlendiren belli bencilce ihtiyaglara sahip oldugu ve
érgltun bu ihtiyaglari kargilamakla kisiyi, érgttsel hedeflere ulagmak
icin katkida bulunmaya itebilecedi faraziyesidir. Gorulecegi gibi bu
modeller, bazi insan degerleri i¢in zararh olan, insani sadece &rgitin
bir amacina indirgeyen ve ¢aliganlarin nasil iglerini sevmeye, basaril
ve halka karsi sorumlu olmaya yénlendirebilecegi ile ilgili sliregelen
t¢ orgutsel meselenin hig birini de ¢dziimleyemeyen drgiitsel yapilar
ongormektedir. (Abdurrahman, 1995, s. 10,)
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benimsenememistir. Bunun nedeni

Sirketlerin sosyal sorumlulugu

ne olursa olsun karlihg artirmaktir’ felsefesinin kabul' “

gormuslaguadar. Isletme karlihd igin her sey “mubahtir’” inanci is
ahlaki olgusunun gelisip benimsenmesini engelleyici rol oynamistir.
Oysa ki, ig ahlaki olgusu ile karlilik arasinda tercih yapmak séz
konusu olmadi§: gibi, is ahlaki karliik Ozerinde olumlu bir role
sahiptir. Gergekte, is ahlakt olgusunun ardindaki pencere aralandigi
zaman, giinimizde bu konuda yogunlasan is ahlaki egitiminin ve is
ahlakinin yerlestiriimesi galigmalarinin nedenlerinin ekonomik kdkenli
oldugu gortlmektedir. Ekonomi ve is ahlakinin birbirine bagimliliginin
belirlenmesi, teorik arastirmalara yeni bir boyut kazandirmistir.
Serbest Pazar ekonomisi ve rekabet igletmeleri rasyonellesmeye ve
daha dusiik maliyetle mal Gretip satmaya zorlamaktadir. Bu durum
firma kaynaklarinin etkin kullanimini gerektirmektedir. Verimlilik ise
makro ekonomik politikalar, sermaye, teknoloji ve emek kalitesinden
etkilenmektedir varolan teknolojilerle emek, sermaye, hammadde,
enerji, tesis ve benzeri faktorlerin etkin kullanimi verimliligin temelini

olusturmaktadir.

Sermaye ve teknolojinin yeterli diizeyde ve makro ekonomik
politikalarin da uygun oldugu ortamlarda is verimliligi, emegin kalitesi
ve yb6netimine bagli olarak degismektedir. Bu da ig ahlaki olgusunu
6n plana c¢ikarmaktadir. Firmalarda verimlilik artisinin dogrudan
dogruya calisanlarin sorumlulugunda oldugu géz éniine alindiinda ig
ahlakinin énemi bir kez daha ortaya c¢ikmaktadir. Bu dogrultuda
verimlilik ve is ahlakini birbirinden ayri dasiinmek imkansizdir. s
ahlaki sadece igletmelerle ilgili bir olgu olarak algilansa bile,
bireyden basglayan ve topluma kadar genigleyen bir slirecin her

asamasinda agirlik kazanmaktadir.

Isletmelerde uretim girdilerini kullanan insandir. Kiginin dretim

icin gerekli kaynaklari optimal dizeyde gerekli 6zeni gdstererek, en
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6nemli etkendir. Ancak isletmelerin yapisi da bu durumu destekler.‘ ;‘r"'

ya da engelleyici bir rol oynamaktadir. Bu nedenle yonetlmm blreyi}
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verimli galigmaya ydneltmesi uretimin ve karliligin artigi anlamrna
gelmektedir. Son yillarda yapilan arastirmalar, birey-firma iliskisinde
optimal verimi almanin,her iki tarafin ig ahlaki olgusuna bakigiyla
yakindan ilgili oldugunu géstermistir.

Sonug¢ olarak; is ahlakinda birey ve igletme olmak lzere iki
onemli taraf belirginlegsmektedir. lsletme 6rgat yapisi ve kaltariyle is
ahlakina yénelik tutum ve davranislarin olusmasina yardimci olurken,
birey gec¢misine dayali olumlu deger ve tutumlariyla olguyu
guglendirmektedir.(Tlgiad, 1992, s 10)

8.7.1. Maneviyat ve Verimlilik

Yapilan arastirmalar maneviyat yikseldikge verimliligin
yikseldigini, maneviyat dugtﬁkge verimliligin azaldigini ortaya
koymaktadir. Liderler dahil olduklari kiiglk gruplarin iginde maneviyat
dizeyinin yiikselip algaldigini sezgi yoluyla anlayabilmektedirler.
Fakat buyuk gruplar iginde bu durumun &grenilmesi igin istatistik
teknige dayanan arastirmalar yapilmasi gerekmektedir. Bu amag ile
yapitlan davranig ve tutum arastirmalarinda soru kagitlarinin
kullanilmasi en fazla uygulanan yéntemdir. Bazi durumlarda buna
yardimci olarak goriigsmeler de éklenmektedir. Bu arastirmalarin
basarili olabilmesi igin iyi yetismis elemanlar kullaniimasi
gerekmektedir. Bu saglandiginda bu arastirmalardan degderli bilgiler
elde edilebilir.(Farland, 1968, s. 483)

8.7.2. Yiiksek Maneviyat

Devamsizh§i azaltir ya da asgari hale indirir. Isini ilging bulan, is

kosullarini ve is iligkilerini zevkli géren iggi isine severek ve duzenli



sayisini da bir dereceye kadar azaltir. Isgi manewya’tlmrh

yikseltiimesi ve  surekliliginin  saglanmasi igin personehn
gereksinimlerinin belirlenmesi ve bunlarin tatmini gerekmektedir. Bu
saglandig: takdirde devamsizlik azalacak, is gacﬁ devri asgariye
inecek ve verim artacaktir.(Yalgin, 1994, s.218)

8.8. is Ahlaki ve iyilik Kavrami

lyilik kavrami kisinin davranigini glzellestirmesini,
mikemmellestirmesini saglar. Islami bir kavram olarak iyilik ilahi
varlija isaret eder, imanin ve islamin glzellestirilmesi olarak tarif
edilmistir. Baska bir yerde de Kkisinin inancinda ve amelindeki
samimiyet durumunu gosterdigi i¢in, iyiligin hem imanit hem de islami
icerdigi belirtilmigtir. Bu anlamda dasunilecek olursa iyilik sadece
imana ve islama delalet etmekle kalmaz daha yiksek bir dereceye
ulasir. Allah korkusu da iyilik kavramiyla siki sikiya baghdir, Canki
sahsi sorumluluga ve Allahin sinirlar asildiginda yariarlige girecek
olan ilahi hikme dayanmaktadir. Allahin varliinin sitrekli farkinda
olan iyilik pesinde kosan kisi, en gok Allah korkusuna sahip olmaya
en misait olandir.

8.8.1. lyilik ve Olumlu Galigma Degerleri

Aralarinda vazifeyi yerine getirmede mukemmellik, kiginin refahi
ve diferlerinin refahi igin gabalamanin da bulundugu bazi olumlu is
degerleri, islami degerlerle iligkilendirilebilir. Bu ig ¢abalar, ¢alisanin
etkinlik ya da verimlilik, gok galisma ve musterilere kargi sorumluluk
motivasyonunun temelini olusturur. Bu olumlu is ¢abalarini igceren
bazi islami degerler glizellik, adalet ve sevgi, algakgonulitluk, Allaha
iman ve Allahtan korkmadir. iyilik bu degerlerin arzulanmasinda ve

bunun neticesinde,onlari arzulayan kisilerde olumlu is c¢abalari
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olusturmada merkezi bir rol oynar. Bahsedilen islami degefleist
Kuran'da emredilmesinden dolayi, muslimanlarin bunlari i

edebilmeleri icin yénlendirilmeleri gerekir. U¢ nedenden dolayi IYIhk'

gereklidir. Evvela iyilik hayatin her yéninde emredilmistir. Clinku Hz.
Peygamber”Allah her sey i¢in guzelligin kullaniimasini mecburi
kilmigtir'” demistir. Ikinci olarak islami degerlerin idrak edilmesiyle
bizzat alakalidir. Ctink Allah ile olma bilinci kiside onun emirlerini
yerine getirmek i¢in elinden gelenin en iyisini yapma motivasyonu
olusturur. Ve nihayet daha &6nce bahsedilen degerler iyiligin bir
neticesidir ya da bir kismidir.

8.8.2. Meslek Se¢imi ve Ahlak

Meslek sec¢imi bir kimsenin sahsi ilgi ve tercihlerine bagh bir is
olmakla beraber, insanin ilgi duydugu meslek her zaman kendisine
acik degildir. Kaldi ki bizim ilgi ve tercihlerimiz de genellikle toplum
kiymet sistemine bagh olarak degisir alaka ve kabiliyet &lglleri
kullanilarak meslege yoéneltme ¢alismalari ancak birkag¢ ileri
rhemlekette ve ¢ok yakin tarihte baslamis bulunuyor. Bunun disinda
insanlar genellikle revagta olan bir meslege girerek gecimlerini
saglamaya calismaktadirlar. Bu giintin insani -belki diin de &yleydi-
meslek sec¢iminde sosyal itibari énde tutmaktadir. Sosyal itibar ise o
meslegin getirdigi maddi imkanlara ve séhret faktérine baglidir.
Boylece teknolojik mahiyetteki meslek dallarina -mihendislik,
doktorluk, is idareciligi gibi-bliyuk bir ragbet gériimekte, buna kargilik
insani manevi bir gli¢ olarak ele alan bilgi sahalar -felsefe, edebiyat,

sanat, vb.- pek az ilgi cekmektedir.

Meslek segiminin bu géranisa, toplumda insani degerlerin geri
plana distudine bir isaret sayilabilir. Bazen mesleklerin maddi
menfaatlerle ilgisi o kadar kuvvetli olmaktadir ki, sanat ve edebiyatin
bile béyle bir dinyada menfaat kavgasina vasita edildigini gériyoruz.

Meslek secgiminde gudulecek ahlaki gaye, insanlara o yolda daha



faydali olmaktir. Bu gayeye ulasabilmek tizere her meslek d:
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diyoruz. Hakikatte sirf teknolojik mahiyette mesleklerinde msanlaria

icinde bir ahlak dizeni kurmaya c¢aligir ki, biz buna meslek.‘
hizmet esasina gére diizenlenmelerine bir engel yoktur.(Glngér, ey
1995, s. 204)

8.8.3. Gorevi Yerine Getirmede Miikemmellik Cabasi

Bu olumlu is degeri, kur'an-i1 kerim’in bir ¢ok asli vasiflari olan
glzellik kavramindan tiretilebilir. Bunlar arasinda kayda deger olani
mikemmelliktir. lhsan davranisin mikemmellestiriimesi anlamina
geldigi igin bunun o6zinde, kisinin davraniglarinda glzelligi
arzulamas! vardir. Bir kur'an kavrami olarak giizellik hasene’nin
(iyilik) arzulanmasi anlamindadir ve muslimanlara hayatlarinin her
yoniinde emredilmistir.(Abdurrahman, 1995, s.19)

"Allah bir vazifeyi yerine getiren kisinin, isini mikemmellikle
yerine getirmesini sever.”(Albani, 1987, hadis no.113,)

9. iS AHLAKINA YONELIK YAKLASIMLAR

Yéneticilerin is ahlakina yoénelik kararlarint etkileyen yaklagimlar
teleolojik ve deontolojik olmak dOzere iki baghk altinda

incelenmektedir

9.1. Teleolojik Yaklagim

Bu yaklasim vyarar-zarar Kkargilastirmas: ile karar vermede
optimum yarari saglayacak segenegdin dogru oldugu ilkesini esas

almaktadir. Teleoloji iki baslik altinda incelenmektedir.

él}ﬂﬁg‘



9.1.1. Bireysel (individual)Yaklagim
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Ayni zamanda egoizm olarak da adlandirilan bireyci yak|a$1m,, o

dogrunun uzun ddénemde bireye yarar saglayan davranis ya da
yaklagim bi¢cimi oldujunu kabul etmektedir. Bu yaklagsima gére
bireyler kendilerine uzun dénemde en 6nemli avantaji saglayacak
duruma goére karar verirler. Bu davranis modelinde 6nemli olan
bireyin kendisi igin iyi-kétl degerlendirmesinde kendisine en Ustiin
yarari saglayan sonugtur. Her birey kendi ¢ikarlarini 6ne ¢ikarma
gudisiyle hareket ettikgce, genel cikarlarda lste g¢ikacaktir. Bu da
gelisme demektir. Ancak bu yaklagsim daristlik, dogruluk, vb.
kavramlar temeline oturdugu zaman gergek anlamimi bulmaktadir.
S6z konusu yaklagimin tGzerindeki diger gérusler ise bireysel yararin,
bireysel ¢tkara dénUismesi nedeniyle uygulamada sapmalarin

olustugu yénindedir.
9.1.2. Faydaci (utulitarian) Yaklasim

Faydaci yaklasim; optimum sayida insana en fazla yarari
saglayacak kararin dogru karar oldugunu savunur. Oncelikle
karardan etkilenecek olan tim taraflar igin olasi alternatifler
dederlendirilir, daha sonra s6z konusu taraflar icerisinde gogunlugu
olusturan gruba optimal tatmini ve yarari saglayacak davranis bigimi
benimsenir. Gergek yasamda bunlarin belirlenebilmesi oldukga
zordur. Bu nedenle, bu kavramlarin mimkin oldugunca

basitlestirilmesi gerekmektedir.

9.2. Deontolojik Yaklagim

Deontolojisler teleolojik yaklagimda savunulan g¢ogunluk
kavraminin karsisindadir. Bu yaklasima gére bir davranigin iyi ya da
kéti nitelendirilebilmesi igin cogunluk gbsterge olarak alinmamalidir.
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Codunlugun ya da optimal yararin s6z konusu olmadig: dhru&{é@wa@
da taninmasi gereken haklar ve zorunluluklar oldugu deentélé{r‘sft‘_ )
yaklagimin temel feisefesidir. Deontolojist yaklagimda iki bashk,

altinda incelenmektedir.
9.2.1. Ahlak ve Haklar Yaklagimi

Bu yaklasim insanlarin irade, mahremiyet, gelisme, guvenlik,
yasama gibi haklari ve &zgdiridkleri bulundugunu bu hak ve
o6zgurluklerin ise bireyin kararlarinda g6z ardi edilemeyecek
degiskenler oldugu temeli GUzerine kurulmustur. Yéneticiler ig ahlakini
ilgilendiren bir konuda karar alma durumunda kaldiklarinda, toplumun

diger bireylerinin haklarini ihlal etmemek zorundadirlar.
9.2.2. Adalet¢i Yaklagim

Adaletci yaklasimda esitlik, adalet ve tarafsizlik temel esastir.

Bu yaklasim t¢ temel ilke Gzerine kurulmustur:

Birinci ilkede c¢alisanlara esit davranma esast! (zerinde
durulmaktadir. Calisanlar arasindaki farklilik ancak onlarin yetenek
ve bilgilerine paralel olarak Ustlendikleri gérev ve sorumliuluklardan
kaynaklanmaktadir. Buradaki farkliliklar da; maas, Ucret, g¢alisma

saati gibi degerler olarak ortaya gtkmaktadir.

ikinci ilke; isletme kurallarinin agikca ifade edilmesi ve adaletli

uygulanmasi esas! Uzerine kurulmustur.

Ugiincii ilke; calisanlarin verdikleri zararin bedelini 6demesi,
ancak kendi kontrolleri digsinda olusan zararlardan ise sorumlu

tutulmamalarn gerektigini kabul eder.
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Kisaca adaletgi yaklagim yasal dizenlemelerin igletme b;g;,gq?a@m .

uyarlamasi olarak tanimlanabilir. Bu teori, faydaci yaklagmdéﬁ"”’

karmasik hesaplamalarin getirdigi zorluklardan ya da blreycn

yaklagimdaki  kisisel g¢ikar yorumuyla gelen sorunlardan
arinmistir.(Tugiad, 1992, s.26-27)

10 iS AHLAKI ACISINDAN AHILIGE GENEL
BiR BAKIS

U¢ kitada buylk bir imparatorluk kurup, serhat boylarinda at
kosturan, zaptettikleri toprakiari kisa sirede imar eden milletimizi
ayakta tutan sebeplerden birisi, Selguklu ve Osmanli devrinde de
esnaflarin bagl olduklart kurulus olan , Ahi Tesgkilat! idi. Islam kuiltar
kodu, ferdi milkiyete ve servet kazanmaya izin vermektedir ancak
servet zenginler arasinda dolagan bir devlet oimayacaktir. Bu agidan
bakildiginda ahilik tamamiyla ticarete doéniik bir zihniyete sahip
olmadigi gibi, sadece dini ve ahléki ilkelere dayanarak da varligini
strdirdigu iddia edilemez. Ahlaki ve ekonomik bir disiplin iginde
toplumdaki dengeyi saglamak suretiyle bir yanda Tirkluk ve Isiam
mitosunun yayiimasina, 6te yanda ise toplumu ayakta tutan maddi ve
manevi sutunlarin hazirlanmasina katkida bulunuyordu. Ahilik bu
gorevini fert ve toplum c¢ikarlari dengesine gére 16. Ylzyila kadar
devam ettirmigtir. Ne zaman Osmanli diizeninde bu denge i¢ ve dis
tesirlerle bozulmaya yiz tuttugunda, ahi orgltleri bundan
etkilenmistir. Bu dengenin bozulmasinda en énemli etken hentiz 15.
Yizyilda yabancilara taninan ticari imtiyazlar ve buna bagh olarak
kapitlasyon haklaridir. Bir yanda Osmanli toplum vyasasi iginde
yasayan azinliklara, 6te yanda sinirlarimiz disinda Venedik ve
Cenevizlilere taninan ticari imtiyazlar yerli ticcar tabakasinin Islam-
Turk kdaltar kodu iginde olusturulmasina yo! agmisti. Bu durumda
giderek sanayilesen bati karsisinda Tirk-lslam gelenedine dayanan

dederler sistemi ve kiltar kaliplarinin akilci bir 6l¢cl icinde ele



alinarak tarihin misyonu buna vylklenecegdi yerde,
patrimonyal blrokrasinin midahaleci kararlari da sanayi"Fésrﬁeﬁfﬁ“"

disa bagdimli bir yapiya dénigmesine sebep olmustur.

Goékalp’in 1917 yilinda tipki Durkheim gibi spekiilasyon
tehlikesine ve halktaki mahalli ahlak c¢ékiintisine dikkati gekmek
tizere -Mesleki Ahlak Beyannamesi- adi altinda bir el kitabi
yayinladig: séylenir. Gékalp'in tim ulkeyi i¢gine almasi disunaldigu
bir Loncalar Genel Merkezi birde buna ek olarak her kasabada
mahalli ekonomik iliskileri dizenlemek {zere ¢esitli loncalarin
temsilcilerinden olusan is birolari kurulacaktir. Iste hem loncalar
genel merkezi hem de bu lonca is burolarr bu mesleki ahlak
beyannamesi c¢ercevesinde loncalarin butin Gyeleri igin baglayici
nitelikte kaideler tespit edecek ve bu kaidelere aykiri davranisiari
gérulenleri ise yargilamak iizere mesleki mahkemeler kurulacaktir.
E.Durkheim ise ahlak meselesini iktisadi bakimdan ele almakta ve bir
toplum kurumu, bir ahlak disiplini olmaksizin yagayamayacagin: iddia
etmektedir, hatta bunun iginde bir zamanlar avrupada hakim olan
meslek gruplarinin (loncalarin) canlandiriimasint énermekte ve bu
hususta aynen su ifadeleri kullanmaktadir:” Meslek ahlakinin iktisat
dunyasinda da kurulabilmesi igin sosyal hayatin bir kisminda
tamamiyla eksik olan meslek gruplarinin kurulmasi ve bunlarin
yeniden canlandirilmasi gereklidir. GlinkQl buna imkan verecek dlizen
ve kaidelerini ancak meslek gruplari hazirlayabilir. Fakat burada
tarihi pesin bir yanilgiyla kargilagiimaktadir. Bunun meslek grubunun

tarihinde bir adi vardir ve loncadir.”

Durkheim’e gére Avrupa topluluklarinin bu gin muzdarip
olduklari bunalim bir ahlak disiplininden yoksun ve sadece ortada
birbirleriyle ¢arpisan fert igtihatlarinin  hikim  strmesinden
kaynaklanmaktadir. Képruld’ ye gére; 13. Yizyilda yerlegik hayatin
rastlandi§! ticari ve sanayi huviyeti iginde yer alan hirfe erbablar
(sanatkarlar) karporasyonlar halinde teskilatlanmislardi Bu
karporasyonlar devilet ve esnaf tegkilati arasindaki her cesit
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uzlagsmazhklari dizenlemekle sorumludurlar. Bu hlrfélermfam ":%
zamanda birde ahlaki ilkeleri ve manevi yapisi vardi. Kismeﬁ’ e‘lm" "

tasavvuf esaslarindan, kismende kahramanhk geleneklermdénr;
esinlenen bu mesleki ahlak, dayanigsmaci nitelikte idi. Bu kurulug.lal:i;mf
patron ile ig¢i arasindaki durumu adeta seyh ile mirid arasindaki
duruma benzer. O halde ahi teskilati sadece bir esnaf ve sanatkar
teskilati degildi, din adamlari ilim adamlari kadar igsiz gl¢siiz olanlari
da elinin altina alan tesanit¢l bir kurulus idi. Turk kaltir sahasinda
ilmi arastirmalariyla tanidigimiz Franz Taeschner bir yerde " dinya

¥y

nimetlerine baglanmaktan sakinmay!” da zikretmektedir. Bu kural
mistik bir diinya gérusiinG yansitmakla beraber eski Turk kaltar
degerlerinin ahi érgutlerinde ne denli canli bir sekilde yasadigini bize
aciklamaktadir bu husus ahi ahlak kurallarini daha yakindan

tanidigimiz zaman kesinlik kazanacaktir:

1- Ahiligin emegi degerlendirecek bir isi, &zellikle bir sanati
olmalidir.

2- Ahi bir kag is veya bir kag sanatla degil, yeteneklerine en
uygun olan tek bir is veya tek bir sanatla ugragmahdir.

3- Ahi dogru olmali, emegiyle hakkettiginden fazlasini kazanma
yolunda ¢alismamalidir

4- Ahi isinin veya sanatinin geleneksel pirlerinden kendi
ustasina kadar buylklere igten baglanmali, sanatinda ve
davraniglarinda onlara érnek olmali

5- Ahi kazancinin gegiminden arta kalanini timiyle yoksullara
ve igsizlere yardimda kullanmalidir.

6- Futuvvet adeta bir agagtir, dogruluk yerinden biter. Yapraklari
edeptir, hayadir. Kokt tanriyr tek bilmektir, temigi evliya sohbetidir,
suyu rahmettir. Bu agag yigidin génliinde biter, yapraklart yicedir.

Ahi kurallari agikca gostermektedir ki, ahinin bir igi oimalidir,bu
sebeple ahilik issizlije karsidir. Onlara gére igsizlerin isi tamamen
batildir. Canli ahlak kurali igerisinde otorite pir'de dolayisiyla
ustasinda toplanmaktadir. Buna karsihik ustasininda ahinin



yetismesinde, egitiminde ve bir is tutmasinda (zerine d";‘ )
mesuliyeti vardi. Ahi tegkilatinin felsefesini teskil eden da)yarﬁwiﬁ‘; i
ilkesi bu kurallarin igerisinde en yilice olanidir. Ahi kazancmln*
gegiminden arta kalanini yoksullara ve igsiziere tahsis etmek
durumundadir. O halde Osmanli dinya gérasanin ilk niteligi, hirs

servet,cimrilik gibi maddi deger ve asiri kazanca karsi ¢ikmaktir,

Ferdi 6n plana alan ve kapitalist sistemin motorunu teskil eden
kazang hirsi, servet birikimi ve rekabet ahi hayat tarzinin diginda
kalir. Kendini ve yakinlarini gegindirmeye yetecek insafli ticaret degil
de, mal biriktirme ve yigma pesinde kosan haris ve istismarci ticaret
eskiden beri en agir elestirilere hedef tutulmustur. Cemiyet hayat:
iktisadi faaliyetlere en fazla baglanmasi gereken sanat ve ticaret
erbabi dahil olmak {izere deger ol¢lleri henliz maddelegsmemis bir
dinya goéruginden aliyor. Bu temel disinceyi bir cimle ile hiilasa
edebiliriz;. Maddenin ve maddi hayatin disinda kalabilmek. Bu haliyle
ahi tegkilati bu diinyadan ¢ok ahireti distinen maddi hevesler yerine
manevi dini ve bedii hedefler pegsinde kogmayi, nasibini saglayacak
bicimde calismay! salik veren kapali bir sistemdir. Gérilayor Kki;
lonca sistemi kapitalist sistemin merkantilist dunya gérasd
ilkelerinden her haliyle uzaktir. Batida lonca sistemi uzun bir sire
imalat faaliyetleri icerisinde yasamigsa da bunda uretimin yavasg
yavas muinferit kapitalist denetime dogru gecisine yol agan bazi
faktoérlerde ortaya ¢ikmistir. Max Weber bu faktdrlerin baginda, bazi
mallarin talebini strekli -hacimli -istikrarli bir piyasaya baglayan
toptan ticaretin geldigine isaret etmigtir.

Osmanl toplum dizeninde Ulgener’in teshisiyle tasavvuf-ahi
birlesmesi zamanla o6zellikle 17. Yuzyilin baglarindan itibaren bir
tuketim norm ve degerler sistemine ve servetin toprak altina
gémilmesine donugmis ise de bu durum hi¢ bir vakit kapitalist bir
zihniyetin yaratiimasina sebep olmamisgtir. Strekli olarak Turk kultar
kodlari serveti iktisadi bir birim degil,sosyal bir kimlik i¢ginde gérmus
ve bu ylizden de Bati anlaminda bir ticari ve sinai sinifin meydana



ve Islam, 1996, s. 235-238)

11. ORNEK ALINAN BIiR iSLETME UZERINDE
YAPILAN UYGULAMA ARASTIRMASI

11.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragflrma bir isletmede c¢aligan ig gérenlerin is ahlakini nasil
algiladikiarini, is ahlakina yénelik soruniari ve ¢6ézim &nerilerini
teorik bilgiler i1s1ginda test etmeye yéneliktir. Daha 6nce oldugu gibi,
gunimizde de igletme yoneticilerinin lzerinde ©énemle durmasi
gereken konulardan birisi is ahlaki kavrami ve ig ahlakinin igletme
icerisinde kurumsallagmasina katkida bulunmaktir. lyi bir ahlak
yonetimi ise isletme igi ahlaki degerlerin yozlagsmasina ve etkisini
yitirmesine yol agan sebepleri tesbit etmekle mimkindiir. Bu ¢aligma
s6zl edilen sebeplerin ortaya konulmasiyla is ahlakinin etkinligini
saglayarak isletmenin verimliligini artirmaya ydéneliktir ayni zamanda
is gorenlerin kognitif dinyalarindaki ahlaki degerlerin dayanak
noktalarinin ortaya ¢ikariimasi suretiyle is ahlakinin
kurumsallastiriimasi  yolunda izlenebilecek metodik zenginlik

belirtiimeye ¢alisiimistir.

11.2. Arastirmada Kullanilan Yéntem

Arastirmanin evreni, bilgi toplama araci, aracin uygulanmasi ve
toplanan bilgilerin islenmesine iliskin gerekli agiklamalar asagida

verilmistir



11.2.1. Arastirmanin Evreni

Bu arastirmanin evreni SARKUYSAN Elektrolitik Bakir Sanﬂéy,»ii;-ftv',
Ticaret A.S. inde ¢alisanlar ve bu evren iginde evreni temsil edeéék:.’
100 denek 6rnekleme olarak tesbit edilmis, bilgi toplama araci tim
evrene uygulanmistir. Deneklerden 83 tanesi anketi cevaplandirmigtir
Bu miktar o6rneklemenin %83’tnd temsil etmektedir. Bu oranin
orneklemi ayni zamanda evreni temsil edici nitelikte oldugu
dusunulerek istatistiksel analizler yapiimigtir.

11.2.2. Bilgi Toplama Araci

Bilgi toplama araci olarak anket kullaniimigtir. Anket iki béiimden
olugsmustur. llk bes soru (1-5) kisisel bilgilere yonelik sorulardan
ibarettir. Kisinin yasi, isletmede ¢alistigi siire, 6grenim durumu,
calistigi bélum ve almis oldugu Ucret sorulmustur.

Ikinci bélumde ise ahlak kavrami hakkinda bilgi alinmaya c¢alisiimis,
deneklere ahlaki degerlerin kaynagi ve ahlak kavramindan ne
anladiklari sorulmustur. Ayrica igletme igerisindeki ahlaki degerlerle
ilgili, vazife sorumlulugu bilinci hakkinda , kalite-ahlak iligkisi
hakkinda, isletme igerisinde var olan ahlaki degerlerin ig géren
Gzerindeki etkilerini tesbite yonelik onbes soru (6-20) sorulmustur. Bu
sorular birinci bélimdeki kisisel Dbilgilerle iliskilendiriimeye
calisiimistir.

11.2.3. Verilerin islenmesi

Veriler bilgisayar ortaminda EXEL 5, programi kullanilarak
degerlendirilmistir. Anket sonuglari degerlendirilirken tablolarda ve

grafiklerde gosterilerek aniamli hale getirilmistir.




11.3.1. Deneklerin Profili

Sarkuysan elektrolitik bakir sanayiinde ¢alisan is ahlakinin kalite
politikasina etkileriyle ilgili ankete cevap veren deneklerin genel
ozellikleriyle ilgili bulgular sunlardir:

Anketimize cevap veren is gorenlerin yariya yakini orta yas ve orta
yasin altindadir.(26-35) %46. Deneklerin %50 sinin igletmede
calistigr yil (0-5) yil arasi, %65 i lise egitimini tamamlamig, %48 i
uretim bolimunde g¢aligsmaktadir. Anketimize cevap veren s
gérenlerin genelde orta yasin altinda olmalari, énlerinde uzun bir
calisma yasaminin gdostergesidir. Bu yas grubunun is ahlakina
yonelik tutumlari ve is ahlakindan beklentileri bize uzun vadede is
ahlakinin seyri hakkinda fikir beyan etme imkanini saglayacaktir.



11.3.2. igin Kalitesi ile Ahlak Arasindaki iliski

FREKANS

KARARSIZ
HAYIR 5%

7%

88%

6.I1SIN KALITESI ILE AHLAK ARASINDA ILISKI VAR MI?

CEVAP FREKANS
EVET 73
HAYIR 6
KARARSIZ 4
Tablo 11.1 '

Ginumuzde kalite kavrami igletme batanligu igerisinde her alanda
gittikce dnem kazanmaktadir. [gletmeler igin toplam kalite kontroli
veya yoénetimi zorunlu bir hale gelmigtir. Uretilen mamulan insan
faktéruyle ilgili olan kismi ayni zamanda emek verimliligi kavramini
da ortaya koymustur, kalite-verimlilik iliskisi énemli hale gelmisgtir.
Ahlaki degerlerin kalite ve verimlilik (zerindeki etkilerinin
degerlendiriimesi ag¢isindan, ankete katilan is g&renlere isin
kalitesiyle ahlak arasinda iligskinin olup olmadigi sorulmustur, bu
sorumuza deneklerin %88 i kalite-ahlak arsinda iligki vardir
demiglerdir. Bu da isletmeler igin is ahlakinin gerekliliini ortaya
koymustur.



11.3.3. Ahlak Kavrami Derken Ne Anliyorsunuz?

ISYERINDE FREKANS

0ZGURCE
HARKET KURALLARA

ETMEK UYMAK  3RNEK INSAN
1% 2% OLMAK

| E}i'id}']d) )»

“h

ISINE KARSI
SORUMLULUK
TASIMAK
89%

7.AHLAK DERKEN NE ANLIYOSUNUZ?

CEVAP FREKANS
ORNEK INSAN OLMAK 23
ISINE KARS| SORUMLULUK TASIMAK 57
ISYERINDE OZGURCE HARKET ETMEK 1
KURALLARA UYMAK 2

Tablo 11.2

Ozellikle is ahlaki kavramiyla ilgili olarak is gérenlerin kendilerince
ahlakin ifade ettigi zihni derinligi ortaya koyabilmek igin deneklere
ahlak kavramindan ne anladiklari sorulmustur. Bu soruya deneklerin
%69 u “igine karsi sorumluluk tagimak’ diye cevap vermistir. Béylece
vazife bilinci dizeyi de ortaya ¢ikmis oluyor.



11.3.4. Ahlaki Degerlerin Kaynagi Nedir?

FREKANS
AHLAKI DEGERLERIN BIR
DAYANAK NOKTASI YOLTUR,
: ) AHLAKI DEGERLERIN
e o KAYNAGI ILAHIDIR
33%
AHLAKI DEGERLER
MEVCUT DUZENE VE

KANUNLARA
DAYANIR

' AHLAKI DEGERLERIN

KAYNAGH ORF VE
ADETLERE DAYANIR
39%
8.ARLAK] DEGERLERIN KAYNAGI NEDIR?
CEVAP FREKANS
AHLAKI DEGERLERIN KAYNAG! [LAHIDIR 27
AHLAK| DEGERLERIN KAYNAGI ORF VE ADETLERE DAYANIR 33
AHLAKI DEGERLER MEVCUT DUZENE VE KANUNLARA DAYANIR 8
AHLAK| DEGERLERIN BIR DAYANAK NOKTASI YOLTUR, KISIDEN KISIYE DEGISIR 15

Tablo11.3

Insan1 kontrol altinda tutabilmesi ve kisi de vazife bilincini
pekistirmesi agisindan ahlaki degerlerin kaynagdi énem tagimaktadir.
Bu soruya deneklerin %39 u ahlaki degerlerin kaynag: 6rf ve adetlere
dayanir derken %33 4 de ahlakin kaynag: ilahidir demislerdir. Bu
sonuca gore igletmelerde ahlakin kurumsallastirilmast agsamasinda
6zellikle Ulkemiz agisindan degerlendirirsek, ¢ogunlugu mislaman
olan insanimiza islam ahlakinin orf ve adetlerimizle kaynagmis olan

koklit gegmisinden istifade etmemiz gerekir.



11.3.5. Ahlaki Degerlerin isletme igi Fonksiyonlari

FREKANS

ISLETMELERDE ANLAKI DEGERLERIN
VARLIGI KAYNAK |BRAFIN AZALTIR
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9. ASAGIDAKILERDEN HANGISINE KATILIYORSUNUZ?

CEVAP FREKANS
TSLETMELERDE AHLAK| DEGERLER OZELLIKLE EMEK VERIMLILIGIN ARTMASINI SAGLAR 52
ISLETMELERDE AHLAKI DEGERLERIN VARLIGI KAYNAK ISRAFINI AZALTIR 27
ISLETMELERDE AHLAKI DEGERLER GALISALARIN OZGURLUGUNU KISITLAR 0
ISLETMELERDE ESAS KARLILIKTIR, AHLAKI DEGERLERIN OLUP OLMAMAS! ONEMLI DEGILDIR 4

Tablo11.4

Ahlaki degerlerin igletme igerisindeki faydalari veya sakincalari is
gérenlere sorulmustur. Bu soruya deneklerin %62 si “isletmelerde
ahlaki degerler o6zellikle emek verimliliginin artmasini saglar”
cevabint vermislerdir. Bu sonug¢ bize is ahlakiyla ilgili degerlerin

dzellikle emek verimliligi Gizerindeki etkisini agikca géstermektedir.



11.3.6. Vazife Sorumluluguyla Ahlak Arasindaki

KARARSIZIM
7% ONEMLI DEGIL

1LISKI YOKTUR 0% FREKANS

i’{ i

P

5%

.

e 88%

10. VAZIFE SORUMLULUGU ILE AHLAK ARASNDA ILISKI VAR MI?

CEVAP - FREKANS
ILISKI VARDIR 73
ILISKI YOKTUR 4
KARARSIZIM 6
ONEMLI DEGIL 0
Tablo11.5

Vazife sorumluluguyla ahlak arasinda bir iligkinin olup olmadigi
ankete katilan is gérenlere sorulmusgtur. Bu soruyla is ahlakinin gérev
bilinci Uzerindeki etkileri 6i¢lilmeye ¢alisiimistir. Soruya cevap veren
deneklerin %88 i vazife sorumluluguyla ahlak arasinda bir iligkinin
varhdini kabul etmektedirler. Bu sonug¢ ahlak kavraminin gérev bilinci

tizerindeki etkisini ciddi manada ortaya koymustur.



FREKANS

11. ISLETME ICARISINDE AHLAK| DEGERLERIN VARLIGI SizI EN COK HANGI YONLERIYLE MENUN EDER?

. CEVAP FREKANS
URUN KALITESINI ARTTIRICI ETKIS] OLUR 20
TALISANLAR ARASINDA [YI ILISKILERIN KURULMASINI SAGLAR 44
CALISANLAR HER YONUYLE KENDILERINI GUVENDE HISSEDERLER 19
HICBIRINE KATILMIYORUM 0

Tablo11.6

Isletme igerisinde ahlaki degerlerin varhigi sizi en ¢ok hangi yonleriyle

memnun eder sorusuna, ankete katilan is gdrenlerin

%53 a4 ¢

calisanlar arsinda iyi iligkilerin kurulmasini saglar” cevabini vermistir.

Béylece insani iligkileri geligtirmede ahlaki dederlere riayet etmenin

onemi ortaya ¢ikmaktadir



11.3.8. Ahlaki Degerlerin Pekigtirilmesi.

FREKANS

GALISANLARA ISINDE DAHA GABUK
YOKSELME IMKAN! VERILMES!

'lllm“dh ji1'"l]mim]]lillifmu,.

9%

LARIN BILGI VE
YETENEKLERINE GORE I§ VERILMES!
8%

GALISMA CRTAMININ GOVENLIGINE VE
15G] SAGLIGINA ONEM VERILMES!
=%

14. SiZE GORE ISLETMEDE AHLAKI DEGERLER, ASAGIDAK] UYGULAMALARDAN HANGILERI LE DAHA DA PEKISTIRILIRLER?

CEVAP FREKANS
GALISANLARA [SINDE DAHA GABUK YUKSELME IMKAN] VERILMES| 16
GALISMA ORTAMININ GUVENLIGINE VE iS¢l SAGLIGINA ONEM VERILMESH 24
DAHA FAZLA MADD! IMKANLARIN SAGLANMAS! 14
CALISANLARIN BILGI VE YETENEKLERINE GORE S VERILMES| 29

Tablo11.7

Size gére ahlaki degerler hangi uygulamalaria daha da pekistirilirler
sorusuna deneklerin %35 i galisanlarin bilgi ve yeteneklerine gére is
verilmesi seklinde cevap verirken %29 u da c¢alisma ortaminin
glvenliine ve is¢i sagligina o6nem verilmesi seklinde cevap
vermislerdir. Ahlaki de§erlerin bu problemlerin ¢éziminde buyik rol

oynayacagina is gérenler tarafindan inaniimaktadir.



11.3.9. isletmede Astlarin Ustlere Giiveni

FREKANS

ABTLAR, USTLERE AZ
GOVENMEKTEDIR

iliﬂlﬂmnmw

ASTLAR, OSTLERE GENELLIKLE
GOVENMEKTEDIR

%

ASTUAR, USTLERE
GOVENMEKTEDIR

3%

15. GALISTIGINIZ ISLETMEDE ASTLARIN USTLERE GUVENI HANGISINE UYMAKTADIR?
CEVAP FREKANS

ASTLAR, USLERE HI¢ GUVENMEMEKTEDIR 7
ASTLAR, USTLERE GENELLIKLE GUVENMEKTEDIR 27
ASTLAR, USTLERE GUVENMEKTEDIR 26
ASTLAR, USTLERE AZ GUVENMEKTEDIR 23

Tablo 11.8

Galisma yasaminda given unsuru olduk¢a 6nemlidir Isletme
icerisinde giiven unsurunun yerlesmesine etki eden unsurlardan birisi
de ahlaki degerlerin pratije gegirilmesidir. Soruya cevap veren is
gérenlerin %33 G astlar tistlere genellikle givenmektedir derken %31
i astlar Gstlere giivenmektedir seklinde cevap vermislerdir.



GAUSANLAR GELECEMLEIRNDEN
FAZLASIYLA ENDISELIDIR
3%

GALISANLAR GELECENLERINDEN
BAZEN ENDISE DUYMAKTADIR

18. [§ ARKADASLARINIZIN GELECEKLE ILGIL| BEKLENTILER! ICIN ASAGIDAKILERDEN HANGIS| SOYLENEBILIR?

CEVAP FREKANS
CALISANLAR GELECEKLERINDEN UMITLIDIR 25
GCALISANLAR GELECEKLERINDEN BAZEN ENDISE DUYMAKTADIR 36
CALISANLAR GELECEKLEIRNDEN FAZLASIYLA ENDISELIDIR 21
CALISANLAR GELECEKLERINI USUNMEZLER 1

Tablo 11.9

ls gorenlerin gelecekle ilgili beklentileri gerek sosyal hayatlari
gerekse is motivasyonu agisindan oldukga énemlidir. Gelecekle ilgili
beklentiler hakkinda sormus oldugumuz soruya isgérenlerin %44 @
c¢alisanlar geleceklerinden bazen endise duymaktadir seklinde cevap
vermiglerdir Geleceginden Umitli olan is gdrenler ise %30 u temsil
etmektedir .Bu durum ig¢i morali Gzerinde olumsuz etkiler yapabilir,is
gérenlerin 6ziuk haklariyla ilgili dizenlemeler yapilmak suretiyle ve is

yerinde glven ortamini saglayarak bu sorun ¢dziilmelidir.
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18. ISLETMELERDE AHLAK! DEGERLERIN GELECEG! IGIN ASAGIDAKILERDEN HANGISINI SOYLEYEBILIRSINIZ?

CEVAP FREKANS
GIDEREK GOK ONEM KAZANACAKTIR 40
MEVCUT ONEMSINI KORUYACAKTIR 31
ONEMI AZALACAKTIR 10
HIC ONEMI KALMAYACAKTIR 2
Tablo 11.10

Isletmelerde ahlaki degerlerin gelecedi hakkinda sormus oldugumuz
soruya ankete katilan ig gérenlerin %49 u igletme!érde ahlaki
dederler giderek 6nem kazanacaktir seklinde cevap vermislerdir. Bu
cevap aynt zamanda ig gdrenlerin is ahlakiyla ilgili beklentilerini de
ortaya koymaktadir. %37 lik bir kismt da is ahlakinin mevcut énemini

koruyacagin: ifade etmigtir.



11.3.12. isletmenizde Uretilen Bir Uriiniin insan Sa|

Tehlikeye Sokacagini Farkettiginizde Nasil

Davranirdiniz?

FIRMAYA SADAKAT FERDIN FREKANS
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19. URETIMDEN SORUMLU BIR ELEMAN OLSAYDINIZ, FIRMANIZA KAR GETIRECEK BIR URUNUN INSAN
SAGLIGINI TEHLIKEYE SOKACAGINI FARKETTIGINIZDE, NASIL DAVRANIRDINIZ?

CEVAP FREKANS
SESSIZ KALISIM BASKALARINA ZARAR VEREBILIR 53
BUNU AGIKLAMAK FIRMANIN SORUMLULUGUDUR 28
ONEMLI OLAN KAR ETMEKTIR 0
FIRMAYA SADAKAT FERDIN SUSMASINI GEREKTIRIR 2

Tablo 11.11

Ankete katilan is gorenlerin %64 U bu soruya sessiz kalisim
baskalarina zarar verebilir seklinde cevap vermistirr Bu da is
gérenlerin g¢evreye ve insan sagligina karsi duyarh oldugunu

gostermektedir.



Davraniglar

FREKANS

HERHANGI BIR OLAYIN

SUCUNUN BASKASINA
YUKLENMESI ISLETMENIN MALZEME,
16% ARAG VE GERGLERININ
l |““ KISISEL AMAGLAR IGIN
”I“‘l W ! KULLANILMASI
i
BIR I$IN YAPILABILIR il i ‘ .
SURESININ GEREKSIZCE
UZATILMAS!
22%
GEREKSIZ MADDI
HARCAMALAR YAPILMAS!

7%

20. SizCE CALISTIGINIZ ISYERINDE IS AHLAKI IHLALINE YONELIK EN GOK RASTLANILAN DAVRANISLAR
HANGILERIDIR?

- CEVAP FREKANS
ISLETMENIN MALZEME, ARAG VE GERGLERININ KISISEL AMAGLAR IGIN KULLANILMASI 21
GEREKS|Z MADDI HARCAMALAR YAPILMAS! 31
BIR ISIN YAPILABILIR SURESININ GEREKSIZCE UZATILMASI 18
HERHANGI BIR OLAYIN SUCUNUN BASKASINA YUKLENMESI| 13

Tablo 11.12

[s yerinde is ahlaki ihlaline yénelik karsilasilan davranislar hem ig
gérenler hem de yéneticiler arasinda bir takim huzursuziuklara yol
acgabilir. Bu soruya ankete katilan ig goérenlerin %37 si, yapilan
gereksiz maddi harcamalar yani kaynak israfini ifade etmigler, %25 i
de isletmenin malzeme, ara¢ ve gereglerinin kigisel amaglar igin

kullaniimasindan yakinmiglardir.



SONUC ve ONERILER

Bireysel ahlak ve sosyal sorumiuluga benzer olarak is ahlak’
olgusunun gelistiriimesi ancak toplumun tim kesimlerini“rrl
katilimlariyla gergeklestirilebilir. Bu nedenle tamamlayici yasal
dizenlemeler, bireyleri olumlu tutum ve davranigsa yo&nlendirici
bicimde hazirlanmalidir. Kisaca érgltlerde hazirlanacak is ahlaki
kurallarini tamamlayici nitelikteki yasal dizenlemelerin yapilmasi
zorunludur. ls ahlaki kavrami iginde yer alan bir dizi kural yasalarla
yakindan ilgilidir. Bu nedenle cagin gerekierine uygun olarak
Ozellikle ¢calisma yasami ile ilgili yasalarda degisikliklerin yapiimasi
kaginilmazdir. Ornedin, haksiz rekabet, kullanim ve telif hakki gibi
konulardaki bosluklar caydirici olma niteliinden uzaktir ve
Turkiye'de de g¢ok &nemli goérilen igletme bilgilerinin digsariya
sizdirilmas! konusunda caydiricilik etkisi olabilecek bir yaptirimdan

s6z etmek pek olasi degildir.

Bunun yaninda orgltler igin giderek temel gereksinim haline
gelen hizmet igi egitim konusunda da glivence saglayan bir uygulama
bulunmamaktadir. Isletmeler yiksek maliyetle hizmet ici egitim
verdikleri elemanlarini kaybedebilmekte, rakipleri igin uzman
personel yetistiren kurumlar haline gelebilmektedirier. Bu tar
aksakliklarin giderilebilmesi igin bireysel ahlak, sosyal sorumluluk ve
is ahlakinin gelistiriimesi yaninda caydirici etkiye sahip yasal
diizenlemelerin gerekliligi de ortaya gikmaktadir.

Ancak unutulmamast gereken nokta, is ahlakina uygun
davranisinda egitim yoluyla verilebilecedidir Bu nedenle 6rgatlerde
is ahlaki kurallarinin yazilh olarak hazirlanmasi, calisaniara bu
konuda egitim verilmesi sorunun ¢6zimunt kolaylagtiracaktir. Orgut

kiilttr ise bu asamada 6nemli rol oynayacaktir.
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Is ahlaki kurallarinin yazili hale getirilmesi ortaya glkanf& :
olumsuziugu giderici yénde olacaktir. Bu kurallara iligkin orgt:‘ntafi1

caydirici 6nlemlerin ve &dullendirme mekanizmalarinin gellstlrllmeSJ

ise kavramin yerlestirilmesine katkida bulunacaktir. Hergeyden énce

calisanlar boéyle bir yazili kuralin varliindan haberdar olacak
psikolojik olarak isg ahlaki kurallarina uygun davranista bulunma
zorunlulugunu hissedeceklerdir.

is ahlaki kurallarini kurumsallagtirmayi amaglayan isletmelerin
6zetle géz 6niinde bulundurmasi| gereken su temel niteliklerden séz
edebiliriz.

Isletmeye basgvuran bireylerin nitelikleri incelenmelidir. Ahlak
olgusuna paralel davranisin énemli oldugunu ve uygun davranig
beklendigini gdésteren duyurular hazirlanmalidir. Ahlak olgusuna
paralel hedefleri belirleyen, is ahlakina uygun olmayan davraniglari
tanimlayan resmi duzenlemeleri kapsayan igletme politikalari
olusturuimahdir. Isletmenin genel degerlerini, amaglarini ve nasi!
karar verilmesi gerektigini tanimlayan vyazili is ahlaki kurallari
gelistirilmelidir. Kararlarin alinabilmesi igin is ahlaki komitesi
kurulmalidir. Is ahlakina uygun isletme kultirtd olusturulurken, bu
olguya uygun davraniglar édallendirilmelidir. ls ahlakina uygun
olmayan davranig! cezalandirirken cezanin davraniga ydnelik oldugu
muhataba hissettirilmelidir.

Fertlerin rekabet nedeniyle ahlaka uygun olmayan davraniglarda
bulunabilecekleri géz 6nine alinarak engelleyici énlemler alinmalidir.
Isletme igerisinde her duzeyde ¢alisan igin sistematik egitim
programlari geligtirilmelidir. Bu programlar gergevesinde calisanlara
yanlizca neyin dogru oldugu veya neyin yanlig oldugu degil, bir
davranisin dider kisiler lizerinde de yapacag: etkiyi disinmeleri de
dgretilmelidir. Bireylerin tek basina verdikleri kararlarda ahlak

olgusunun géz 6ninde bulundurulmasi olasiligi grup kararlarinda



oninde bulundurulmalidir.

Bu saydiklarimiz kadar énemli bir husus da is ahlaki konusunda
model geligtirirken, bu modelin toplumumuzun dini, manevi ve
kiltirel degerleriyle ters digsmemesidir. Bu nedenle, uygulanabilirligi
dasinalmeden, dzentinin bir gostergesi olarak Bati’dan alinan taklide
dayali ahlaki normlar ya toplumsal yapimiza uygun bir hale getirilmeli
ve bdylece uygulanabilirlik kazandiriilmali yahut da kendi yapimiza
uygun modelleri kendimiz gelistirmeliyiz. Halk islaminda bu konuda
yeterli malzeme mevcuttur. Kendinde olani ortaya koyarak insanhgin
hizmetine sunmak ahlaki bir erdemdir.



KAYNAKCA

AYDIN, S. Mehmet, Din Felsefesi, Kent Basimevi, Istanbul,1987 ™ - .
ABDURRAHMAN, A. Abdurrahman, Islami Sosyal Bilimler Dergisiv,ﬂ;:;ﬂ’"
c.3, Inkilab Yayinlari, Istanbul, 1995

ALBANI, M. Nasuriddin, Silsilet-i Ehadis-i Sahiha, c.3, Mekteb(’]
Maarif, Riyad, 1987

ABELSON, Raziel & NIELSEN, Kai, Ethics, History of, The
Encyclopedia of philosophy, ¢.3, London, 1967

ATES, Sileyman, Kur'an-1 Kerim meali, Kili¢ Kitabevi, Ankara

ARAL, Vecdi, Istanbul Barosu Dergisi, ¢.17, Istanbul, 1997

BUHARI, Ebu Abdillah Muhammed, Sahihu’l Buhari (Edebi’l Mufred,
Kahire) Istanbul, 1979

BARANSEL, Atilla, Cagdas Yonetim Ddustncesinin Evrimi c.1,
Istanbul 1993

CAGRICI, Mustafa, Ana Hatlariyla Islam Ahlaki, Ensar Nesriyat,
Istanbul 1991

DURKHEIM, Emile, La Morale Professionnelle, Meslek Ahlaki cev.
Mehmet Karasan, Istanbul, 1986

DONMEZER, Sulhi, Toplum Bilim, Istanbul, 1994

FARLAND,Mc.,Personel Manegement, Theory and practice Newyork,
1968

GUNGOR, Erol, Ahlak Psikolojisi ve Sosyal Ahlak, Istanbul 1995

GARRETT, M. Thomas, Ethics in Business, Newyork, 1963

GAZALI, Ebu Hamid, lhyau Ulumuddin, ¢c.1 Misir 1334

HEIMSOETH, Heinz, Ahlak Denen Bilmece, c¢ev. Nermi Uygur,
Istanbul 1957

HATIPOGLU, Zeyyat, Temel Yénetim ve Organizasyon, Beta
Yayinevi, Istanbul, 1993



IBNMANZUR, Lisan'ul Arab, ¢ 11, Beyrut, 1956

INCIL, Yeni Yasam Yayinlari, Istanbul,1991

KANT, Immanuel, Pratik Aklin Elestirisi, Ankara,1980

McHUGH, Francis p., Ethics, Detay Basimevi, Istanbul 1992

MACLAGAN, W. G., Theolagical Frontiers of Ethics; London 1961

MOUDROUCH, Iris, The Sovereignity of Good, London, 1970

NOVELL, H. & SIMITH, Religion and Morality, The Encyclopedia of
Philosophy, ed. by, P. Edvards c.7, London, 1967

OECD, Organisation for Economic co- Operation and Development,
Ethics in The Public Service, Paris 1996

ROUSSEAU, J.J., Emil, terc., komisyon, Istanbul, 1943

RUSSELL, B., Human Society in Ethics and Politics, London 1971

TOPRAK, Burhan, Yunus Emre Divani, Istanbul, 1960

TOULMIN, S., An Examination of the Place of Reason in ethics,
Cambiridge, 1964

Tierney, Elizabeth, s Ahlaki, Rota Yayinlari, Istanbul, 1997

TUGIAD, Turkiye Geng Is Adamlari ve Sanayicileri Dernegi, Is Ahlaki

ve Turkiyede Is Ahlakina Yénelik Tutumiar, Istanbul, 1992

TURKDOGAN, Orhan, Islam Ekonomik Sistemi ve Weberci Gérasler,
Turan Yayincilik istanbul, 1996

TURKDOGAN, Orhan, Milli Kaltir Modernlesme ve Islam, Istanbul,
1996

TURKDOGAN, Orhan, Islam Is Ahlaki, Cergeve Dergisi, Ajustos-
Ekim Istanbul, 1995

TANYOL, Cahit, Sosyal Ahlak, Istanbul, 1960 .

ULKEN, H. Ziya, Ahlak, Istanbul, 1946

WASTI S. Arzu, ODDTU Gelisme Dergisi, ¢.22, Ankara, 1995

WEBER, A., Felsefe Tarihi, terc. Vehbi Eralp,

YALCIN, Selcuk, Personel Ydnetimi, Istanbul 1994



OZ GECMIS

1967 Ordu Kumru dogumluyum. llk ve orta 8grenimimi Zonguldakta

tamamliadim.

Anadolu Universitesi lktisat Fakiltesini bitirdikten sonra 1991-1996
yillari arasinda Marmara Universitesi liahiyat Fakultesini bitirdim
1985 yilindan itibaren Diyanet Igleri Baskanliin’a mensup Din

Gorevlisi sifatiyla gérev yapmaktayim.



-EK1

ETKILERINE DAIR BiR ANKET GALISMASI

1- Yas grubunuz ?
()18-25 ()26-35 ()36-45 ()46-55 () 55'den yukan
2- Bu igletmede kag yildir galigiyorsunuz ?
()0-5 ()6-10 ()11-15 ()16-20 ()21 ve daha fazla
- 3- Ogrenim durumunuz ?
() likokul () Ortackul ()Lise () Universite
4- Calistiginiz igletmedeki béliimiiniiz?

() Oretim () Personel () Pazarlama () Finans () Muhasebe
() Satin Alma () Diger ( Lutfen belirtiniz) :

5-Alm|§.oldu§unuz ( ayni yardimlar dahil) aylik net (icretiniz
nedir ?

() 25 milyondan az () 25-35 milyon () 36-45 milyon () 46
milyondan daha fazla

. 6-Sizce isin kalitesi ile ahlak arasinda bir iligki var midir ?
()Evet ()Hayir () Kararsiz
7-Eger cevabiniz evet ise ahlak derken ne anliyorsunuz ?

() Ornek insan oimak

() Isine kargi sorumiuluk tagimak

() Isyerinde 6zgiirce hareket etmek

() Kurallara uymak

8- Sizce asagidaki siklardan hangisi ahlaki degerlerin kaynagini
icerir ?

() Ahlaki degerlerin kaynagi ilahidir
() Ahlaki degerlerin kaynag rf ve adetlere dayanir
" () Ahlaki degerler mevcut diizene ve kanunlara dayanir
() Ahlaki degerlerin bir dayanak noktasi yoktur, kisiden kigiye
degisebilir



saglar .
() Isletmelerde ahlaki dederlerin varligi kaynak israfini azaltlr "
() Isletmelerde ahlaki dederler galiganlarin 8zgurlugunt kisitlar
() Isletmelerde esas karliliktir, ahliki degerlerin olup olmamasi
onemli degildir

10- Sizce vazife sorumlulugu ile ahiaki degerler arasinda bir
iliski var midir ?

() lligki vardir () lligki yoktur () Kararsizm () Onemli degil

11- isletme igerisinde ahlaki degerlerin varlig sizi engok hangi
y6nleriyle memnun eder ?

() Urtin kalitesini artirici etkide bulunur

() Calisanlar arasinda iyi iligkilerin kurulmasini saglar

() Calisanlar her ydniyle kendilerini glivende hissederler
() Higbirine katilmiyorum

12- igyerinizde astlar sorunlarimi iistleriyle ne derecede
tartigsabilmektedir ?

() Herzaman tartigabilirler () Bazen tartigabililer ()
Kararsizim () Tartigamazlar
() Higbir zaman tartisamazlar

13- Calistiginiz isletmede veya bdliimiiniizde, vazife
sorumlulugu bilinci ne diizeydedir ?

() Oldukga iyidir () lyidir () Kararsizm () lyi degildir ()
Hig iyi degildir

14-Size gore igletmede ahlaki degerler,asagidaki
uygulamalardan hangileri ile daha da pekigtirilirler ?

() Calisanlara iginde daha ¢abuk ylikselme imkani verilmesi ,
() Caligma ortaminin glivenligine ve is¢i sagligina 6nem verilmesi
() Daha fazla maddi imkanlarin saglanmasi

() Calisanlarin bilgi ve yeteneklerine gore is veriimesi

15- Galistiginiz  igletmede, astlarin tistlere  gliveni
asagidakilerden hangisine uymaktadir ?

() Astlar, tstlere hi¢ givenmemektedirler () Astlar,ustlere
givenmektedirler

() Astlar, tstlere genellikle glivenmektedirler () Astlar, Ustlere az
guvenmektedirler



&
() Oldukea iyidir () lyidir () Kararsizim () lyi degildiif i
Hig iyi degildir %

14-Size gore isletmede ahlaki deéerler,agaél‘(ﬂ'a’ki
uygulamalardan hangileri ile daha da pekigtirilirler ?

() Calisanlara igsinde daha ¢abuk ylkselme imkani verilmesi

() Galisma ortaminin guvenligine ve isci saghgina énem verilmesi
() Daha fazla maddi imkanlarin saglanmasi

() Galisanlarin bilgi ve yeteneklerine gére is verilmesi

15- Calistiginiz  igletmede, astlarin listlere  giiveni
asagidakilerden hangisine uymaktadir ?

() Astlar, tstiere hic givenmemektedirler () Astlar,tstlere
glivenmektedirler

() Astlar, Ustlere genellikle givenmektedirler () Astlar, Ustlere az
guvenmektedirler

16- Is arkadaslarinizin gelecekle ilgili beklentileri igin
asagidakilerden hengisi soylenebilir ?

() Calisanlar geleceklerinden timitlidirler

() Calisanlar geleceklerinden bazen endise duymaktadir

() Calisanlar geleceklerinden fazlaca endigelidir

() Calisanlar geleceklerini dustinmezler

17- is yerinizde islerin denetimi igin asagidaki seceneklerden
hangisi sdylenebilir ?

() Gerektiginden fazla siki ve baskici bir denetim vardir
() Siki bir denetim hakimdir

() Denetim normaldir

() Gevsek bir denetim vardir

18- isletmelerde ahlaki degerlerin gelecegi igin asagidakilerden
hangisini sdyleyebilirsiniz ?

() Giderek ¢gok énem kazanacaktir

() Mevcut dnemini koruyacaktir

() Onemi azalacaktir

() Hig 6nem kazanmayacaktir

19- Uretimden sorumlu bir eleman olsaydiniz, firmaniza kar
getirecek bir iriiniin insan saghgmm tehlikeye sokacagini
farkettiginizde, nasil davranirdiniz ?

() Sessiz kalisim bagkalarina zarar verebilir
() Bunu agtklamak firmanin sorumiulugudur
() Onemli olan kar etmektir

() Firmaya sadakat ferdin susmasini gerektirir



X3

0 §5<

} 859y

14 Syot

i 5882

81 $Z81
0 % SNVYIHd_dvATD

6« S0 HITUQLINNY NTHIA HININIS

[ [5 T3

£ S5-8y

(<4 S¥oE

(14 §¢82

(M3 HOLDINY NYUVA HINIWIS) SNVHIHA R 8l sz-81
¢ SNWIFHd dVAID

xl nandas SvA't



JABTI

(M RIOLIANY SIHUGVA HINIWIS) SNWHSH

[1] 123
0 ozl
[ Gi-14
al [U%:]
81 S
SNV _dYAID
YITHQLINNY N2NYIA HANNES
0 $Z<
1 0z-8i
P33 Si+ib
8! o9
34 50

SNWMIMd _dVAZD
VS

A WASITYS'Z



T
. [ asn
I

13 oY
SNWIFYS  dVATFD

YIATHQLINNY NI UIA YINJW3S

%E
BLISUIANG

€F SLSHAAND

It ES

P INIOVLNO

¥ IO
SNI3d__ dvAID

ANYNG WINZUDO T

(MIWOLIINY SINTIVA HININIS) SNHZ SN




FREKANS {SEMINER YAPILMIS ANKETORLER)

%
3%

14%

NN

2

SEMINER VERILEN ANKETORLER




%24

WSE
NOATIN SE-ST

%¥E
NOATIA $1<

%E
NOATIN Sv-9E

%e NOATW B¥<
NOATIN 9v< NOAMW S0t
NOAWW 5867

NOATM §2<
SNYIEHd___dvATD

YITHOLIINY NI Y3A HINIWIS

o -

8

4 NOATW 9¥<
43 NOATN S¥-o¢
{HFWOLDNY SINVAVA HINJNIS) SNVI3US SNV 6z NOAW SE52
{43 NOAW SZ<
SNWIIYS E1ZER]
LIUOMANAV'S




A S e

£ zisyvuvil
€ HIAVH
yz 13A3
SNYYIHS  dVAIO
YITYOLDINY NITUIA HINWAS

(MFROLDANY SINUIVA HBNAES) SNVARID SNASRES 9 WAVH

SIN HVA S]] VONISVHY SVIHY 3] STV NISTO



(I WOLDNY S TIAVA HINWIS) SNVHRSS

S FYWAN VEVTIVENI
! MINLD 1IDRVH FOUNOZQ JANIHIAS|
2 WYAISYL ININTANYOS ISHYH aNIS|
L NYIWIO NVSN) %3NNQ

SNV PIZER]
YIWQLITINY NITYIA ¥INJAGS

z MVIRAN VUV TVEN
1 NIALT 1IYVH 30uNO2Q IONUIAS)
5 AYWISYL INVINTNNYOS ISHVY aNIST
[x4 VN0 NVSN] %3INNQ

SNYMFHS PIZER]
LZANNSOAINNY 3N NTHYIC AV IHY £




(HIWOLIIMNY SINTIVA HININIS] SNY®3H

SNV

HISI930 FAISH NAQ[SP UNALTOA ISVIION NVNVAVQ ¥} NUITH3DIA DIVIHY
YINVAVA VEYINNY 3A ANAZNA LNOAIW ¥3THIAA PIVIHY

HINVAVQ IHIUAAY 3A 2O IQVNAW NI THIIA PDIVIHY

H|GHV] IQVNAV NHITNIQIA PIVIHY

FAZER]

UINHQLIINY NINUIA YANJNAS

S}
e

£z

WIS1930Q AAISH NIQIS UNLTOA ISYINON XYNVYAVA Y8 NIHATHIO3A [NV IHY
HINVAVA VHVINNNYY 3A SNIZ0A LNOASW HITH3I0 IVIHY

HINVAVQ ZH¥I1L3QV 3A JHQ IDVNAV NI WIOIAQ IV IHY

Y[GIHVT] IDVNAVI NJHITHIOIA PIVIHY

SN

dv¥A3D

Ld|Q3N IDVNAVY NIHITHIOIA DIVIHV'E



QNN RINOZO
NV SIVD
HAWIPAA MY
3G BTG

(HIRIOLIANY SICUGVA UININES) SRS

[i] WO [IRENG ISYAYWIO 4n0 N3 13030 DIVIHY SIDINI V)l SVea 3085 HALI 18]
b VLIS ONODNTHNOZQ NI¥YIVSITVS ¥IW39IA HYTHY JANITIANLTIS|
8 YLLIVZY INIIYHS] HYNAVY IQITHVA N[H2II9IA [N THY 3qUT 133 s|
oz YVIQVS INISVLYY NJO[ 3qUIIINLT S

YITHOLINNY N THIA ¥INJAIS

1 4 G930 | TAENG ISYWVWIO dN10 NI 6AIA DIVIHY HIINITEY SYS3 20331IUITS)
HYLLISDI ONDDOTHUNDZO NINYTVSITVS ¥IWIQIA DIVIHY EGTEYENTE ]
24 ULLIVZY INIEVHS] XYNAV 191 THVA NJ¥3 1393 DIVIHY 30u3130318)

4} HVIOVS INISYALEY NIOPTW[HIA XIWE 3TH{TIIZO ¥IWIHIA IAUI TN
SNVATYH EiZEN] F)

LZNNNSHOANTLEYY NISIONVH Zﬂ.m.xw._gn_owﬂ ‘8




RIS

3 930 NWANQ
14 . NIZISHYYWI
[’} HAMOA PISTY
14 HaHvA PIS)
ELZER)
HATIQLINNY NI TUIA ¥ININGS

%E
UPIA TWING

:

(T RIOLINY SINTIGVA YENINSS) SNVIS

0 QI [TAEN

9 §~ﬁ¢5m$_
I3 HALNOA PISY

SN €L HIQUVA IS

SNIEET___ dvAS0

LIW HVA ST YONSVHV ¥VIHY 3] NOMINIANYOS J41ZVA 01




YRVS NSV

WEL

10 ISPUS 1Dl %0
INISTLT NG POROAILY
FuEdH

{NTRIOLIMNY SN NSVA HININES] SN

INHITONDE TIADNOA
U3H BTV

i

TUONOA

3859.5 A WSV
InEadH
SNTMISA

) NHOAIWTLLY SNIY[BS{H
8 YATHIGISSIH IANTADD NJUTUANTN TTADNOA HIH HVINVSITVD
1) UYIOVS INISVWINEME NE3 ARSI 1A VANISVAY BV INVSITYD
v U0 [SPULI IDIILLLYEY INJSALITYN NO¥D
SNV’3Y dVAFI

YITHQLIINY NIU3A HINJAIS

0 WNBOAIWNILLY) ANJNIBSIH
[:18 ¥IIHAGISSIH IANIAND INJHIHANIN TTADNQA HIH ¥V INVSITVS
vy UYIOVS INISYIWINUME NI IS IAl YONISVEY BYINYSITvD
oz U0 [SPALS IDIHILLEY INISTL TV NOUN
SNYY3u dVA3S

24303 NNNIIA FIAIMIINDA IONVH XOJ N3 |ZIS 1D1THVA NI THIDI] PIVIHY SANISIHVD| INLITS] 1L



R

%0E
YW UEVSIWYL
NVAVZ B3

(HTWOLIDINY SINTIIVA HINIWRS) SN

AYIZVWVSLLEVL NVWYZ H]8 SIH

YVIZvvSiLdvL

WIZISUVHVA

¥IWNjEVSILYYL NIZvE

HITHEVSLLNYL NVWVZ HIH
SNPIEE PZER)

YIFHOLINNY NI1|¥3A HIANIWIS

N © N~
&

l'

1 HVIZVWVSLLNVL NVWVZ N[ S|H
8 HYIZVAVSILNVL
g WIZISHVHY
€ HIT[SVELLNVL NIZVE
€ YIIYBVSLLEVL NVWVZ HIH




(UFRIOLIANY SINTIVA HINIWIS] SNE]

%L
WAUHIA WA S

4¥]A3aA3Z0NAa 3N (ONI1I8 NONINTNNMOS 33)2VA IAZNNNWNTOH VAIA 203AUATS| ZINID

0 H|ADAA 1A OH
} ¥ia93a |A
n EN_wxs_S_
m

WITHQLANNY NIUIA HININES

z 07934 JA} OH
€1 HIQHOIC |A)
4 WIZISHVEW
[ WAL
14 HIQJAl vOANaI0
SNYMI5 JVA3D




I

31978 NIV NS VD

(I THOLIANY SINUGVA HININES) SNYHIS

SNYHMIHA

[ ISTANHIA ${ FHQO INMIDISNTLIA 3A [97a Ni
ISYNYIOVS NIHVINYYIN] JGAVA Y12v4 <:<o
ot ISTWIHIA WINQ VNIDITOVS |81 3A ANIDITNIADD NINIAVLHO YWSITYD
€ (STWTMIA INVIIAL NTISHAA INSYD VHVE 3ANIS] VEVINVSITYD
SN dYAZD

UITOLINNY NAT[UIA ¥INWAS

(3 SINU3A S| JUQD INIUT DIENALIA 3A (O1[a NIEVINYSTIVY

i ISYINVIDVS NIYVINIAG A0V V1ZVd YHY]

" [STWHYBA WANQ VNIDITOVS [36] 3A INIDITNIADS NININV.LIO VASITYD

IWTHIA INVIA) SNIISHOA XNEYS YHYA 3ANIS) VEVINYSITVY
JdVYATO

LI HPEILSPId VQ vHVQ 3] (4T ONVH NVOUVIVAY INOAN HIVOIOVSY N3 1HI9IA IVIHY JAINLINS| 30 325 '¥1



WIE

3 HIGIDITANIADO 2¥ 4TSN UV USY
§ . Y|GAUINTANTADSD FYI SO HVILSY
0z HIADITANGANS IDITIANIS U3 1USH ‘UYLLSV
WATIFAIANIAND S IUT SO HYILSY

SNWIFES PIZ.ER)
HITHOLINNV NIT[UIA H3ININTS

i

£z HIOZININNSANO ZV JYI LSO UVLSY
-4 YIQILNINNIADO JYI SN ‘HYLLSY
& UIGIDITANIACD IDITIANSO I USO "UYUSY
n

(UARIOLDNY SINTVA HINAES) SNVHERS SRS

HIOIDIFNGNNIADO S1H FuI TSN
SNVIFYS dVA3S
LHIQVDIVNAN INSIONVH INSADD U TUSO NIHYILSY IAINLITS] ZINIQUSITIVD 'sh

¥YLSY




) WFIZINNOSO INJYITIOZ139 MV INVEIIVD
1% HIQITISIANT VIAISY1ZV NIONH|II TNIDT 130 ¥V INVSI VS
» BIGYINVNANG 3$)ONT N3ZvE NIANIEI DIZOI 130 AV INVSI VO
NIANJYIIZOFTI0 UVINVSITVE

HITHOLIINY NI U3IA HINNGS

3 WITZANNNSN INHTTNIOT IO VNSV

12 HIGNISIANG VIAISYIZVA NIONH|I TIOR3 WY INVEITYD

4 VIGYLXYWANG 3S|ANT NIZVE NIANjHITIIOI 13O ¥V INVSITVI

14 HIGILNG NIONNITHEOFIZO NV INVSIVE
dVATD

SN
LHF3INTTAQS [SIONVH NAQUIVOIOVSY N3] JYFTUNSTHIE O] 3NIOITIO NIZINYISYOWVINY S) 0)



WD . % %
WUNIOHIDIS  MICHVA WLINGQ MOVA
Y18 OIMSVE 3A IS WILINZQ wadaz9
V23 NIONIQUNRIZO ue

(UTRIOLDANY SINTIAVA HINTATS) SNWESS

3 WIQNVA WILEANZG 4|8 Y35A30

-4 H|GTVWHON WILINIO
N z—ni_xS*s_Ezmox_n_!_m
—

HIGHVA WJLINTQ Hj8 IODISVE 3A IS V12V NIONI9)INFNIS
SNV dvAZD.
WITHOLEYNY NI 1)43A NaNIAGS

IANASVRYY

3 HIONVYA WILIN3Q ¥|8 X3ISAID
% HIOTVNEON WILIN3Q
HIGWPIVH WILINTT H(8 DIS

£HIIFINTIAQS [SIONVH NIQUI HINAD3S pivaigvsy NIS| INLLINIQ NI¥T IS 30ZNHIA §1°2L




%rL

(STROLDNY SINTIVA HININIS) SN

SNYHM3AI

1 ULIIVOVAVA IV [NSNQ SIH
3 . HLVYIVIVZY ININQ
[} HLUNYOVANYON INISWANQ LNOAIW
44 HLNVOYNYZY WINQ %0J %3¥3a|9
SNDIF dVA3D

VITHOLINNY NI HEIA HINWES

[4 UIDIYOVAVINIYI TNSNO SH
.13 YLNVOVIVZY ININQ
134 HILIVOVANHON INISWINQ LNIOAIW
or VIDIVOYNVZY WANQ Y0D %343019
SNIFNS d¥A30

LZINISHIIBIATIAQS INISIONVI NSQUIIDIVAIQVSY NS} 19303136 N3 13IA DIVIHY 308313NLITS] '8l



(RIEFRIOLINY S NAVA HINIWIS) SNHIAS

SNBSS

(3 BRIIFUIO INISYNSTS NIQN3J LVIVAYS YAYALS
3 HIDENLE HVHENYTIO [TASNG
£l HNANDNINTANYOS NINVAKL SIYWYTXIOY nng
¥l YETUIA UYHVZ VNIV IVISYE WISTTVY Z)SS3s
SNVFYS JVA3D

HITHOLIINY NI YA HINAES

z YNEIDIIYIO INISYANSNS NIQY¥3d LVIVAVS VAVNYLL
1] HUDIZALI ¥ NVIO TGN
;4 UNANDNTNTNNEOS NINVINE] YWY ISY nng
£ Y{1SIHIA UVHVZ VYNINVIVISVE WISITVH Zjss3s
SN d¥AID

LZINIQUINVHAYQ USYN ‘SAZINIQILLINEYS INIQYOVROS SAINTHIL INIDIIDVS NVSN] NONDUN ¥{8 ¥IOIULIO UV VZINVYNNLE ZINIQAVS 10 NVN3 13 518 NTANNO0S NIAWILIND 61



(YTRIOLIANY ST TSYA UINTES) SNVHERES

SN

t ISTANG DIDA YNISY>SVE NNNNONS NIAYIO I8 [ONVHUSH
v ISYWILLYZN 30ZiSHI¥IO NINISTHNS M AV IIdVA NIS| ¥Ia
9 . ISYWIAVA HYTYWYONYH JO0VIN ZISHINZO
L TN N[D| HYIOVWY 13SISP! NININIIOYIO 3A SYHY ‘TWIZTVN NINTILI 18|
SNVITHS Pi7ER]

HATUQLIWNY NITIWIA UINNES
€1 TSTANGDIDA VNISVHSYE NANNONS NIAYTO [8 [ONVHNIH
o ISYWILLYZN 30Z{SHINIO NINISUNS YTIavTIdvA NI§T ¥[8
It ISYWTIdVA MY TYWYOUVH |JAVW ZISHINID
1z TN NJDJ BYIOVWY 13SISPI NINJYTTONIO A SVHV ‘TWAZTYN NINTWLTTS]
ELZECE] VAT

THIGIFIIONYH NV ISTNVEAYE NYTINYLLSYH X0 N3 ¥13NOA INITY H O.(d&(ﬂ- FAN(HIAS| ZINIDILSITYD 3071S ‘02

0ZnYos



[0,4]3 43 X

001 vy 3
98zl IS 8 NOATIW 9v<
1S8TYIT € NOATIW St-g¢
LIS8TYY T NOATIW SE-62
IS8l L NOAWW Sz<
JaZnA_SNY¥3Hd __ dvAZO
9NYoS
001 vS T
svieb'lE LI NOATJW 9b<
96296'2) L NOATIW Sb-9€
YOLED'LE 0T NOATIN SE6Z
Z5815'8L Ol NOATIN §2<
3GZ0A_SNYYFY4 __ dYAIO
oNy0S
001 zl 3
ST € NOATW Ov<
sz € NOATIW S-9€
19999'ty S NOAW SE-5T
geeeee's | NOATIW 52<
3IaZnA_SNYNIHS _ dVAZO
9NN0S
00} € z
0 ] NOATIW 9v<
SEEEL'EE | NOATIN S-9€
19999'09 T NOAT|W SE-62
o o NOATIW 5Z<
3aznA _SNYXIHI  dVAFD
9NdoS

vLicg'zy 9 H391d
0 0 VYINTVYNILY
] 0 383SVHNW
1 T4 WA SNVNI4
0 0 VNV TRIVZVd
ls8epi’s TANOSYAd
pLigg'Zy 9 WIARN
JAZNA _SNYX3IM4  dYA3D
) YRYOS
00} ¥S I
griey'ie L4 HIDKD
z68Lg8’l VWIWNILV
yolE0L'e T 393sSVYHNW
0 0 SNVNIH
Q Q YWY IVZYd
1999991 6 TANOSHAd
€96Z'9Y ST WIS
JAZNA _SNYYIYS _ dVAIO
YNUOS
001 cl I
CEEEE'EE ¥ ¥39(a
€EEEEe’s | VIWTVYNLLY
0 0 Jg3svHNN
0 0 SNVN|J
0 0 YWVIdVZvd
19099'0L T INOSY3d
19999'ty S WIS
3gZNA_SNW3H4  dVYA3O
. ynyos
001 € 3
0 0 H391d
0 0 VYWTVNLLY
(¢} [} 3I9ISVHNW
0 o} SNYNId
0 0 YAV TIMYZYd
0 0 TANOSY3d
00l £ WL
IJZNA__SNYY3Md  d¥YAID
PNY0S

W13

00l 48 I 00} 143 I
0 0 743 0 o] GG<
is:74 A0V A 0z-91 1I68TVL T GG-9b
1S8Thi'L ) Sl+ll EpLIGBZ ¥ Sh-9g
Pisi:ra A YA o019 [0 L GE-97
125820 B S0 Jisi A WA Y Se-81
JAZnA_SNYYI¥S dYAIO JTZ0A _SNYIINS dVAID
Znyos INYOS
3LSHIAIND

003 $S I 001 ¥S I
0 ] [ T4 0 0 GG<
lovioy'L ¥ 0z-91 zeeise’l | gs-9v
LE0lg'oT WL SLell IE0IE°0T 11 Sh-ot
e’ T 019 sieyl'esy 9C Ge-92
Qs 124 S0 £9679'6T 91 S8l
JgZnA_SNYYFYS dYAID JaZNA_SNYIIHS dVAID
oS YOS
s

001 Zl I 001 Z) K9
0 4} 12< 0 0 GG<
CECEEEs | 0z-gl 0 0 GcGob
19999l S Cl+ll EEEEL'EE b -9t
19999'9t T o9 Qs 9 ce9c
EEEEE'EE ¥ *x!] /9999’91 2 s¢8l
3dzZ0nA_SNYXIY4 _dVAID JaZ0A_SNYIFMS dYAFO
Znyos 1NYoS
TMHOVLIHO

001 £ s 00} £ 4
4} 0 (XA 0 0 GG<
geeeeee | . 0z-g1 0 0 GS9b
aQ 0 Gl+id 0ot € Sh-9t
€eeee'ee | o\-9 0 0 Ge-9C
eeeee'ee | S0 o] 0 SZ8l
3aZni__SNWIFHS _dVYAID JJZOA_SNYIIYd dVAIO
oS LNYOoS
IO



oot 43 I

(VAT HIS193G IAISH NIAISIM "UNLTOA ISVIION MYNYAVA H|F NI THIOIA MY THY
1882 T HINVAYA VHVINONYY 3A SNSZ00 INOATW H37143930 IAVIHY
£YLIS'8T ¥ HINVAVA FHILIAY JA 80 IDVNAYI NI THRDIA PV IHY
vLi58'Zr 9 MIGIHYH IDVNAY N RE93Q PIVIHY
FAZOA_SNYYFH dvAID
BMYOS
00l ¥S I
1€0/E€0C 4L HiS193a 3AISH NIAISH "UNLTOA ISVDION YYNVAVA ¥j8 NIHITHIDIA IV THY
965555’ € HINVAVA VHVINNNYY 3A INTZOA LNOATN 3373930 PIVIHY
€969 ST HINVAVA 34T LAY FA SN0 IDVNAY NRIFTHIDIA PIVIHY
8//100T Gb HIQIHV IDVNAW NIRRT INE93J DIVIHY
30Z0A__ SN dvATD
6NYOS
00L L I
19099'91 ¢ H131930 IAISDI NIAISH HNLT0A ISYDION MYNVAYQ N8 NRIETWE930 XV IHY
19999'01 HINVAVA VEVINONW 3A SNIZ0A LNOAIN d3 183930 PIVIHY
EEEEEEE b HINVAVA 3NTLIAY IA S0 IDYNAV NI 1HF9IA PIVIHY
EEEEE'EE b HIQIHV I IDYNAY NN 13930 IVIHY
30Z0A_SNVYFML dYATQ
6NH0S
00} £ I
0 ) A1S1930 IAIS NIQISIM "¥NLIOA ISVLION MYNVAYA I8 NI¥F 3930 INVTHY
EEEEE'EE L YINVAVA VEVINNNWY 3A INIZNA LNOAIW H3THIDIA PivIHY
] o HINVAVO 34T L0V 3A S8Q IDVNAVY NI WIDIA PIVTHY
19999'99 Z HIQIHVI IDVNAYY NINTTHID3IA INVIHY
3QZ0A SNYY3H dvYA3D

6NYOS



00} bl X 0ol bl 2
0 0 11930 |TWANQ 0 0 W90 [TRINO ISYAVINIO dnO N 163930 DIVIHY dLIMYX SYS3 QNI ENIT S|
Pin:rA N WIZISHVHWH 0 0 HYILISH ANNONTRNDZO NINVTVSI VS ¥3THIDIQ IVIHY SA¥ITINLI TSI
1582v1'L 1 UNIOA IS vLiS8'ZY 9 HILVZY INIVES] YVNAV IOITHVA NI RIE930 PIVIHY 3083ENLTIS)
(4294 A} WIGUVA IS 98zvL'iS 8 UVIOVS INISYWLHY NIDTTTTWINEA YIWT IHITISZQ ¥ITIDIJ PIVIHY AT 1INITIS
_Jazpa _Aouenbaiy  4¥AID JAZOA _SNYHIHL JVA3D
LNYOS 0LNYOS
00t ¥S g 00} ¥ 2
0 0 W93 FINING POIEOL'E T AANDIA [TWIAND ISYAVNIO dN10 NIY3TIDIA DIVIHY "HIDININMHWX SYS3 3aHT13NLI TS
Fio Jl NIZISUVEWI 0 0 UYILISH ONNDNTHNOZO NINVTIVEITYS I FDIA MV IHY AU 1INLINS|
Zs8168’L 1 UNIAOA MISHT spIsvY'IE L1 HILTVZV INIFVHS] YVNAVY 1DNEVA NRIETHED3Q IVIHY 3Q83EWNLI18)
vI0bL'05_6Y HIGHVA IS L8rL8'Y9 Gt HVIOVS INISYWLHY NISITIININIA ¥IWT ITMTI3ZO ¥ITHF93Q PIVIHY 3Q¥IINITIST
30ZNA_fovenbald  gyadD _Jaznh _SNVIFHI JYAID
1LNyOoS alnyos
00l 41 kd 0ol R g
0 0 TH3A TNING 19999'9L ¢ Hla 11930 [IW3ANO ISYAVINIO dn1O NINZTEE93A IVIHY HILMIITNYY SYS3 3043 ENLT TS
EEELEE’d L WIZISYVEYY 0 0 HYILISH ONNONTHNOZO NIMYTVSITVY B3 TNADI0 IVIHY 3083 TENLTISI
€EEEEED | UNINOA IS 74 € HILIVZY INIFVHS| YYNAVY IDITHVA NRISH3DIA VIHY IQ¥I NS
EEESE'E8 01 UIaHVA DISTL EEEEE'8S [ UVIOVS INISYWLNY NIOTITARISA XINT IHTNEZ0 HT1E930 DIVIHY 08T TINLINS)
JazohA_fousnbald  dyAID JOZOA_SNYIMS dYA3D
11NYos ’ OLNYOS
ool 3 2 ool € kS
0 0 1939 NWINQ [} ) HIa71930 PIW3NG ISYWYINIO 10 NIMITHID3A PIVIHY "HIITTRIVI SYS3 JATENITIS|
0 0 WIZISYYEW 0 0 HVILISIN ANNDNTNOZO NINVIVEITYD HITHIDIA MV IHY QI ENII TS
£EEEE'EE | ANIOA ST €ECEC'EE L HILTVZV INIIVHS] YYNAWY IDITHVA NIHTTHID3IA PIVIHY ST TENLIS)
19999'99 ¢ UIGUVA IS 19999'99 ¢ HVIOVS INISVWLNY NIDITININEA YIW3 IDTI13Z0 ¥ITHI93Q (MvIHY 3qu31EWL3S)
3gzpA_Aousnbaly  dvAID 3JZ0NA_SNYYTYS dYAID

LINYOS

01NMoSs



00L pl K3
1S82ZYL°L 1 HVIZVWVSILYYL NYWVZ 38 OlH
ls8evi’L ) UVIZVWVSILYYL
] 0 WIZISHVEW
£yLISeT b YIRANEVSILNYL N3zZve
98ZyL'IS 8 HTEVSILHVL NVNVZ ¥3H
3QZnA_Aouenbaig dvA3O
£LNNOS
001 ¥ 3
6GZ652'6 S UVIZVAVSILEVL NVWVZ 818 OiH
6526526 S UVIZYWVSILYYL
6526526 NIZISHVEWI
viovL'ob 2T HINavSILEYL N3Zve
8PLBY'IE LI YT WEVSILEVL NVNVZ ¥3H
3gznA_Aouenbeiy d¥A3D
£LNY¥0S
004 zL 3
€EEEEE'S 1 UVIZVAVYSILYVL NYWVZ i SIH
1999991 2 UVIZYWVSILEYL
0 ] WIZISYVUYH
(14 € I NEVSILYVL NIZve
0S 9 AT RINEVEILAVL NYNYZ ¥3H
30zZnA_Asuenbaig dYAIO
ELNYOS
o0} [3 T
0 0 UVIZVNVSILEVL NYVZ Hig OiH
CEEEE'EE L VYIZVWVSILEVYL
0 0 NiZISUVHVHY
19999'99 T YIWHEvSILYVL Nazve
0 0 YIFNEVSILLYYL NVAVZ H3H
_3azoA_fousnbarg dvA3D
cLNNoS

W93

ool 4 Z

0 0 WNEOAIN LY INpIESH
15820'4Z € HITHAAISSIH IANIAND NI TIANTH TTAONOA ¥IH UV INVSITVD
98ZPL'IS 8 UVIOVS INISYWINHENY NINTTMSI) 1Al VANISYHY ¥V INVSITVS
158201 € BNIO ISPALT 1OILLLNY INISTLIIVA NORIN
30Z0A  SNWITHS dvA3D
ZiNYos
00L ¥S z
0 0 WNHOAINTLLYM INJNIEIIH
10v20'¥Z €L HITIIAISSIH IANIANS INJTUANIH FTAONOA ¥TH MY INVSITVS
05 P24 HVIOVS INISYWTNAM NRIFINSITH |A] YONISYEY ¥V INVSIVD
£6526'6Z_ ¥l UNTO ISHLT IDIMILLEY [NISTLIVH NOMN
JaZNA_SNYYFHS dYAIO
AN 5]
001 43 2
0 0 WNHOAINTILYM INJMIGSIH
19939'9L YT NIOISSIH FANSAND NPT ANTY TTANNOA ¥IH UVINVSIIVD
EEELE'SS L UYIOVS INISYIWTNUM NINT NS IA] VANISVHY Y INYSTTVD
¢4 € UNTO ISMLT IDIHLLIYY INISALTV NNYN
JOZ0A__SNYIFYS dvAIO
TINYOS
00} € 3
0 0 WNNOAIATLLY INHIEH
geEee’ee | YIWIA3SSIH IANTAND INIITTANT FTAONOA UIH HYINVSITYD
£9939'09 ¢ HVIOVS INISYIWINSNE NIITUNSI] 1A] VONISVHY YVINVSITYD
0 0 N0 ISDILT IDRIILIYY INISTLTVI NOHO

IGZOA_SNYIAFYT dVA30

THNOS



0.4]3 4] ks

0oL bl 3
vlLISe'TY 9 ISIWTE3A 51 200D SNPIIIINILIA A 198 NIHVINVEIIVD
1582r'12 € ISYWNVIDVS NIMVINWIN] [OaVIN V124 YHYA
£pLISBT ¥ ISTWIRIZA WANQ YNIDITOVS [58] IA INIDIINIAND NINIWYLHO YWSITVS
lseTyL’L 3 ISTWIBA INVHIN] INTESHNA MNEVS VHVQ JONIS) VEVINVSIIVD
30Z0A_ SNYYIHJ dvA3o
SLNYOS
ool [ K
61581'cE 61 [SIWTINIA 8} 3HOD INPIDHIENALIA 3A 1978 NINVINVSIIVO
Zssig'8l oL ISYIRNVIOVS NIMVINYIWG {OaVIN V12V YHYQ
8LLLL'IT S ISANTHTA WINO YNIDINOVS 13S] 3A INIDIINIAND NINIWVLYO YIWSITVS
ZG8L5'8L 01 ISTWTRDA INVIWNE INTISHOA NNBYD YHYQ JANIS) VUV INVSITYD
JTZ0A_SNYYIHS dvAIQ
SLNYOS
00l i . 3
CECEC'EE ¥ 1SANWUIA §1 TUOS INYTHIINZLIA 3A 19718 NIV INVSIIVD
£EEEEE'S | ISVWNVIDVS NIV INVIIN| [QaYIN VIZv- YHYQ
EEEEE'EE ¥ ISTWIEIA WANQ YNIDINDVS [55] A SNIDITNIAND NININVLIYO YWSITYS
14 € ISTWTIATA INVINT INIISHNA YNBYS VHYQ IANIS] VIVINYSIIVE
30704 SNYYIHS dvA30
SLNYOS
0oL £ I
0 0 ISTNIRIZA S TUOO INRHITDIENLIA 3A 198 NIV INVSIIVE
0 0 ISYANVIDVS NINVINWIN] [JaVIN V1ZV4 YHYQ
€ECEE'EE L ISAINNUIA WINO YNIDITOVS [3S) 3A INIDITNIAND NININVLHO YWSITVS
19999'e8 ¢ ISIWHIA INVIW] INTISHNA MNBVD YHYA JANIS) VIVINYSIIVE
30704 SNYYITFHL dYAFO

SLNYOoS

WiLID3

0 ) 1093 Al DH
1IS8ZYL T YIGN93A 1A}
Jiot:tad WY WIZISUVHY
0s L HITIAl
EVLIS'ET b QA vOINTT0
3GZ0A__SNYYIY d¥A30
pINYOS
0ol [ q
pOLEDL'E T ¥|a193a 1Al OIH
19999'9l 6 Hia93a |A)
Zoeise'L L WIZISHVIVA
cisbl'sy 92 HIQIAI
£9629'6C 91 YIQIAL YINAT0
JaZ0A__SNYYTY: JYATO
pINYOS
00} 4} 3
0 0 HIGNDIA Al DIH
19999'0 2 yAND3a 1Al
0 0 WIZISHVHW
¢4 € YIOIAl
EEEEE'SS L H|GIA] ¥IMNATIO
IGZ0A_SNVYIYHS dvYATD
pINNOS
00l £ X
0 0 UIGUH3A A DM
0 0 ~ Nian3aIN
0 0 WIZISYVHYY
19999'9 ¢ 1] 1]
SEEEEEE | AIQIAL ¥IRNGTO
3AZ0A__SNVYTS dv¥A3D
PINIOS



00} vl T 00t vl I
Q 0 YTZINNOSO INJHIDHIZOS1ID AV INVSITYO EVIIS'8T ¥ SIGADIENNIAND 2V 3YATLSH "HYILSY
1S8TYL T YIOI3SIONT VIAISYTZV4 NIONYITTHZOTTIO 4V INVSI VY 15817 € YIGIDIFNNIANS YT SN 'YVILSY
0s L HIQVLIVNANG 3SIONT N3ZvE NIANHIDHIZ0ITID AVINVSITVD oc L YIAIDIIANIANS IDHTIINTO IUTTUSH 'UVILSY
6ZrIL'SE S HIOFILINN NIONRTDIZ0I IO HYINVYSITVS 0 0 AIGIDIINIANIANS SiH FUIISN "YVILSY
3aZ0A SNV dvAID 30Z0NA_SNYYIYS dYA3D

2LNY0S 9LNAOS
0alb [ I 00t [ Ed
zesice’t | UITZINNNSA INPHSDIZOTTID UV INVSITVD £6626'SZ ¥l HIQBLYFWNIAND 2V JAT1LSN UVISY
syisy'le /4 HIGM3SIONT VIAISYIZVd NIJANYIIDEOITED ¥V INVEITVY 6lc8L'sE 61 YIQIDIINNIAND I¥IUSH WVILSY
YOLE0'LE O JIOVIDIVRANG 35]ANT NAZVE NIANIHIDIZOTTIO dVINVSI TV 8LLLLLT S HIA3DEANIAND IDITTENTD IYTUSH 'WVUSY
£9629'62_91 HIQILIANN NSONIHTDIIOI IO UVINVSITVO LLLLE'LL 9 HIGIDIEIWINNIAND SIH T TSN UVILSY

3aZ0A_SNYYINA dYAID 30Z0A_SNYYFYS JYAID

INYos 9LNY0S
00l 4} q i 001 4} k3
0 0 UIFTZINNOSA INPHIDHITOTNTD UV INVSITVO sz € YIGADIENNIAND 2V NS YV 1LSY
1999901 T YIO3SIANS VIAISYIZV NIONYIFTYZ303139 HVINVSITVD sz € YIGIDIEFWNIAND FHF SN ‘WVILSY
£EECE'RS L YIAVINVYNANG 3SIONS NIZVE NIONRITDIZOTBD 3V INVSITVY 19999°kv § HIGILDEBANIAND ITIINIO IYTUSN mém<
(4 € HIOILINA NIANIRIFDIZOIITD UV INVSIIVD !
—3TZ0A_SNYYIYH dvAID

ANGS
00t € K 00} [3 z
0 0 YFTZINNNDSH INIEDIZOT O HVINVSITVO 19999'09 2 HAIDIEARNIAND Z¥ YISO UV USY
0 0 HIQITASIONT VIAISYIZV4 NIANYEDEOTTED AV INVEITVD EECEL'EE | HIGILEWNIAND YT TSN "HYILSY
18999'99 T YIAVIIYNANG 3SIANT NIZVE NIANINTDHIEOTTED dVINVSITVS 0 0 HIGIDIEFWNIAND ITHTIENTD JHTLSH m<.:w<
EECEE'EE | HONLWN NIONRIZDIIDINE0 UV INVSIIVD 0
~3TZ0A_SNYIFUA dvATO

LnYos

W93




00} vl <
0 0 HUNVOVAYIN VY [W3NO OIH
LIS8TYL T UIIVOVIVZY |WANO
6ZVLL'SE G UIDIVIVANHON [NISWINO LNOAIW

05 L YLUIVOYNYZWY WINO YOS M333a|9

JFTZ0A__ SNV dvA3O

6LNYOS
001 L4%1 I
voleol'e ¢ HIDIVOVAYINTIVY [WINO OIH
96296'Ck L HUNYOVIVZY (NINO
61681'GE 61 YIDIVOVANHON INISWIANQ LNOAIW
Sieyi'ey 9z UIVOVNYZYY WINO MO y3u3019

30Z0A__SNVXYFHS PLZER)

6LNJOS
004 L I -
0 0 HIDIVOVAVIN TV |WANO DH
0 0 HIIVOVIVZY [WINO
oS 9 HIDIVOVANHOM INISWING LNOAIN

30Z0A_SNVYIYS d¥AID
.6LNYoS

00} £ 3

0 0 UIDIVOVAYN IV [WNINQ OIH

EEEEE'EE | HIMYOVIVZY N3N

€EEEL’EE 1 HIDIVOVANYION INISWINO LNOAIW

EEEEE'EE | YUNYOVNVZYY WINO YOS Y3¥33I9

30zZnA_Aouenbasy EZ.E )

61MNY0S

WiLo3

[:9] 43 kK

126821 € HIQ¥YA WILINIA ¥i8 Y3SA3O
98ZkL'IS 8 HIJTYWHON WILIN3a
1s82y'1Z € YIGAPIVH WILINIO HE IS
188ZpL'L ) HIGUYA WLLINIQ 18 IDIYSVE IA IMIS V1Zvd NIANIOLFNID
JTZ0A_SNVYITN dVAID
gHNYOS
001 ) 4°] I
0viob'L v HIGHYA WILEN3QA ¥|8 ISA3O
Zs81S'89 /¢ HIOTVWHON WIL3IN3a
19999'9% 6 HIAWDIVH WILINIA dig IS
3AZNA__SNYYINY. P7ER)
81NY0S
001 Zi 3
£EEEEED | HIGHVA WILIN3G ¥[8 Y35A39
E€EEEE'ER O1 YIATYWHON WIL3N3a
EEEEEE'D | HIAWYH WILIN3Q M8 IS
30Z0A _SNVYIHS dvAID
81NYOS
00} € I
[ 0 . HIGUVA WILINTQ A8 ¥3SATD
18999'98 ¢ HITTYWHON WiLINIQ
£EEEEEE | HIAWIVH WILIN3a Mg 1DiIS
0 0 HIAUVA WILINIA I8 10SYE 3A INIS VIZV4 NIANIOLIFNIO
30Z0A__SNYYFHH dvAID
2LNAoS



0ol 43 K

I
ISTWNIDINA YNISWISVE NNNNDNS NIAVIO d8 {ONVHMIH

0 0 HRIDERID INISVWSNS NIOYTS AWIVAVS VAVNYIS
ISVIWTILLYZN F0ZISHANTO NINISTUNS U8V IdVA NiSt 18 0 0 YIDEAWLI UV NVIO [TWIND
ISYWIdVA ¥V IVAVONVH [JOVIA ZISHIY3D 0s L HACADNINTNNNOS NINVIHXIA YVAY ISV NNNG
EvYIS8T b ISV HNVTINA NIS) MVIOVNY EISISI NINRS I3 IA vV 'TWIZTVN NINTWLITS] 05 L HIHEIHIA YVNVZ YNRIVIDISYE WISTIV Z|S83S
30Z0A_SNYIFYS JYAID 30Z0A_SNYYIY dVAID
LZnyos [rdpiie
001 S K oat s g
19999'0L 6 ISTANIDINA YNISYISYE NNNNDNS NIAVIO H|8 [ONVHYIH VOLEOL'S € HIDENID INISYWSNS NIGYAH 1vAVAYS YAVNY|L
WL U ISYWIALYZN 30ZISHAETD NINISIUNS BV IIdVA NiS) i 0 (] UIDEWLI ¥V NVIO TWIND
viOvL'oy TT ISYIW UIVA MY TIVWVOUVH IOOVIN ZISHIHID BLLLL'IT S ANANSNTNTWNNOS NINVINY|A YAV TIDY NNNG
IE0/E'0T L) ISYWIINVTINY NIS| MVIIVINY TISISDI NINRTIINIO 3A Qv SNIZTIVIN NINBWLTIST 76816'89 IC HNSIYIA UVHVZ VNIV IVISYE WISV 7)SS3S
JTZ0A_ SNV dvAID 3JZNA_SNYYIY d¥A30
1Znyos 0ZNyos
ast i I 3 001 2l I
19999'9L T ISIWNIDINA YNISWISVE NNINNDNS NIAVTIO H|8 [ONVHYIH 0 0 IIIDEYID INISYWSNS NIO¥34 LWIVAVS YAYINY]S
19999'9L T ISYWTILYZN FOZISHANAD NINISTHNS YV TidvAa NiS| yiE 0 ] YIDEWIT ¥V NVIO [TNIND
1999991 T ISYW VA MY TVINVOUVH [OOVIN ZISHIHAD 0 ] UNONONTITINNBOS NINVINY|S YAV ISV NNNE
05 9 ISYWINVTIND! NIST HVISVINY TISIS NININT 1OHID 3A Svaiv ‘IWIZTviH NINGWLT TSI oS 9 HGIUIA HVHVZ YNIMVIVISYE WISV ZISS3S

3QzZnA_Aousnbaid dvA3O

JaZ0A__SNWFHA dvAID

[Tdgtsiecy

0ZNYos

004 € 3 00} € I
EECEC'EE ) ISTNNTDINA YNISYISVE NNNNSNS NIAVIO dj8 |ONVHYTH [ o HIHLFHID INISYASNS NIGYT LYXVAYS VAVAY|S
EEEEL'EE | ISV LLYZN 30ZISHIXID NINISTUNS U HEvIdVA NIST Y8 0 0 HIDEFWLT ¥V NVTIO [THIND
EEEEE'EE | ISYWIdVA ¥VIVAVONVH [GaVIN ZISHINID 0 o] HANDNTINTANYOS NINVINYIS XYIRVDIDY NNNE
0 0 ISYWIINYTINI NISI ¥VIOVNY ESISIX NINRISTOMID 3A Svav ‘IWIZTVN NINGW1318) 00} £ HGIUIA YVUVZ YNIIVIVISYE WISITV ZISSTS

3azn _Aousnbaly qYAID

3GzNA_Aovenbaid IVAID

Knyos

WiLIo3

0TNYos



€ T
0 ZISHVEVH
0 HIAVH
£ 13A3
sueyely — JyAFD
1N¥0S
001 74 3
GGYSrS Y | ZISHVEW
0 0 UIAVH
SoYSr'ss 12 13A3
_3aZnA__sueyeld  gyA3D
INY0S
0
001 68 3
€0LP9SZ | ZISUVAV
£0LPIST 1 UIAVH
611186 IE JELE]
3JaZ0A_SUBNeld _ JYATD
LNH0S
0oL 5L z
ZE9250L ¢ ZISUVaV
6LSIE'9Z S UIAVH
68/G1'€9 71 JEE]
30zZnA__sumpeld  dVAZD
LNN0S

001 € 3
19999'09 2 ¥39(a
(] 0 YWIVNLLY 001 3 k4
00} £ I ] 0 FISVHNWN 001 £ 2 0 0 1Z<
19999'99 ¢ NOAT[W 9b< 0 0 SNVN}J 19999'09 JLISHIAIND 0 0 0z-9t
geeee'ee | NOATIW Sp-9€ 0 0 IVTVZVYd £ECEE'EE ) asn 0 (] Gleld
] 0 NOATIW se-sT EEEECEE | aNosy3d 0 0 INHOVLYO geeee’ee 1 oL-9
0 ] NOATJW S2< 0 0 WNILIHN 0 0 IO 19999'99 ¢ S0
3gzZOA___sueyesd EZER) _3JdzoA __sueyald d¥AID 3gZnA__sueyeld  dYA3D JazoA _ sueyald  dYAID
9NAOS YNYoS ENUOS oS
nanyo SVA ss-oF
00l 44 X
9E9€9'El € ¥39I0
GopSLS'Y 1 YWIVNILY 00} 43 I
00L %2 K 6060606 F3SVHNN 001 zc 3 0 0 <
9E0E9'CY vl NOATIN ob< 0 0 SNWN}4 z8i8l'el ¥ J1ISYIAIND zieLel ¥ 0z-9t
9£0€9'el € NOATW Sp-g¢ () 0 WRiVZvd oS 1 3801 yoc9c'oc 8 Sl+ll
wisiel b NOATIW SE-5Z 9£9€9'EL € 3ANOs¥3d ziel'sl ¥ INHOVLNO £12ITIT 9 oL-9
SeYSKS'y | NOATIWN g2< 16060'65 €1 WNILT¥N 9£9£0'el € INMOXTL sigL'sl ¥ S0
_Jazns__ sueyerd FIZER) _30Z0A _ sueyely  dYAID _3JaznA__sueyeid  dVAID 3aZnA__suexald  d¥AIO
9NYOoS ¥NYOS €NYOS ZNYos
Nenyo SVA sr-o¢
ool 6E I
£269L°0E 21 FYELTle]
€0LPOS'T 1 YATYNILY 00} 6E I
004 6 _ I 0 0 FIASVHNN 00} 6 I 0 0 1<
€L50Z'8C 11 NOATIW 9b< €0LPOS'T 1 SNVNI Z9v8E'SL 9 JLISYIAIND 80£Z69°L € oz9L
269/0°6C 6 NOAW S9€ 0 0 IViuvZvd 19999'99 92 asn I6910'€C 6 GL+ll
velov'ee Si NOATIW Se-5Z 9v8E'SE 9 INOSYad zieve'LL L IMIOVIHO 2971502 8 o1
1osz'0L ¥ NOATIN S2< S6lLl'gy 6L WILTHN 0 0 INMOM) t6lLL'8y 6L S0
_30zpA __ suexaid I ZER) _30zpA__sueyald  d¥AID _JaznA__suenald  JVAIO _3aznA __sueyald  dYA3D
9NHOS pIOS £NHOS ZNdos
nanyo SVA se-92
00l 6l K
g51£9'7S 0 ¥3910
] 0 YWTVNILY 00L 61 -
001 6l K 0 0 33ISVHNW 00} 6l 3 0 0 1g<
851£92's 1 NOATIW gb< 0 0 SNVNI 8G1£9Z°S | LISYIAIND 0 0 0Z-9t
851€92's 1 NOATIW SP-9€ 0 ] IV NVZVd £5012¥8 91 3sn 0 ] SL+il
8G1€9°'7G O1 NOATJN SE-6Z 7692504 2 3INOSY3d 2692501 2 INMOVLHO ive8L'SL € oL-9
L1zy8'ee 4 NOATIN G2< Leyg'ee L WNLLIHN 0 0 I £S012°v8 91 S0
_3aznk  sueyesy dvA30 _30ZnA _sueyely  dYAID _30zaA _ sueyeid  dYAIO JOZNA__sueyald dvAID
9NHOS pNYoS £NHos nyos
nanyo $vA sz-gl

NanNAosvA



001 € I 004 £ 3
0 0 ISI930 SAISIM N3OS “HNLTOA ISYLMON YYNVAVQ d|8 Nj¥I NI PIVIHY 0 0 WYWAN VAV TIVINY
£CEEC'EE | UINVAVA YHVINANYY 3A INIZNA LNOAIW ¥31H39D3A IIVIHY 0 0 STIWLI LDRIVH IDUNOZO IANIYIAS]
19999'99 ¢ HINVAVA 34T TLIAY 3A 4HQ IDVNAW NI WIHAA IHYTHY 19999'99 T WYIISYL XOVIVTNNYOS 1ISYWY INIS)
0 0 HIGHY T IDVNAYY NINITH3OIQ IV IHY EEEEE'CE 1 HYINTO NVSNI MINNO
307204 suexaid dvAZO 3gZNA___suexeld d¥AID
. 8NHOS 8NYUOS
00} [44 3 00} 142 3
zeigL'sl v UIS1930 JAISHI NIAISH "MNLTOA ISYIION ¥YNVAVA Hj8 NI TI393Q IXVIHY 0 0 MVIAN VAV TIVIN
9EYEY'EL € HINVAVA VHVINNNYA 3A SNIZNA LNOAIW HI Y3930 NV IHY 0 0 MIWLT LIMHVH IDUNDZO FANRIFAS!
6060607 6 HINVAVQ 343113V A JHQ IDYNAWVY NRIFTHID3A PIVIHY 9€9£9'¢€9 vi MVIWISYL YN INTANNOS ISHW! INIS]
€L2iT'IT 9 HIQIHV IDVNAVA NIMFTHE930 IVIHY. YOE9E'9E 8 AVAIO NYSNIAINUQ
3gZNA __suepald dvA3O IAZNA___suexaly d¥A3D
8NYOS NYJOS
001 6t 3 00} 6E I
80£269°L € HISIDIA IAISH NIQISIH "UNLTOA ISYLMON MYNVAVA HI8 NI¥TIHAA IVIHY coz8el's T MYINAN VY TIVENY
80€¢69°L € HINVAVA VEVINANW 3A INIZ0Q LNOAIWN Y3 TMI9AA PIVIHY EOLYOST 4 MIW13 1IMHVH FOUNOZO SANHIAAS|
vrl68'SE bl HINVAYA 3HITLIAV IA SHO IOVNAY NRITIHIDIA PVIHY JI0ET'69 IZ MVRISYL YNINTANAOS 1SV INISI
S6/1L'8Y 61 HIQHY I IDVNAYY NI 13930 XV THY 269/0'€C 6 HYNTIO NVSN[HINSO
3gZNA__suexald d¥A30 3qZNA__ suexaid PLZER)
sNUOS 8NAOS
00} 6} - 3 004 61 I
925042 8 HISI93A FAISIM NIAISIY HNLIOA ISVINON XYNVAVA M€ NI RIZDIAG IVIHY 0 0 MVYIWAN YV TIVINY
8G1E92S | HINVAVO YEVINANYA 3A INTZNA LNOAIW ¥I393A IIVIHY 0 0 MIWLT 1IHHVH IDUNOZQ IANIHIAS
97501’y 8 HINVAYA 3931130V FA JHQ IDVNAWI NINTFWHIDIA IVIHY 1ZPR9'EL bi MYWISYL ¥NINTANYOS ISYYY INIS|
7692501 ¢ HIGIHV L IDVYNAWA NI¥I 3930 IVIHY. 6ISLE'9C S NVINIO NVSNE MINNO
3gZ0A  sueyal4 dYA3D JOZNA _ Sueyal4 d¥AZO
6NHOS 8NY0S

NBNYSSVA



001 3 3
0 0 93C [IWANO
0 0 WIZISHVHEW
0 0 UNDIOA IS
001 £ HIGHVA DISII
_3azps__ sueyary dyA3D
LiNYos
00L (44 2
0 0 A93A NININO
6060606 2 WIZISHYYWH
6060606 . Z HNICA IS
81818'18 8L YIGUVA DIS)
3aZnA__ sueyel4 dYAID
LLNOS
oo 6 I
0 ) 934 [TWANG
£0LPOST | KIZISHYHWY
€OLPIS'T 1 HNIOA PISITY
6L1I8'¥6 IE HIGUVA DIST|
3QZNA __ sueyai4 dYA3D
LLNYOS
0oL 6l 3
0 0 U93A TWAND
ive8L'sl € WIZISHVEW
8GLEQZ'S | YNIMOA IS}
lELYB'8L S HIGUYA DIS[]
_3qznAs___sueyers RIZER)
LINYNOS

00} € 3
0 0 HIJDAT FIWING ISYIRYINIO dNTIO NI THIDIA PIVIHY “HELIITEWYY SYS3 08T 1INLTS|
0 0 UVILISDI ONDDNTHNOZO NIMVIVEITYD ¥ITM3930 MVIHY J043EBWITTS)
19999'99 2 HILTVZV INIJVAS] MYNAVM IDITUVA NI RIDIT PIVIHY SONT1FWLTS)
EEEEE'EE | UVIOVS INISYWLHV NID|WININEA NSN3 ITHT13ZO I THIDIQ PVIHY 08T TFNLTIS]
JAZNA__sueyal4 dvA30

oLNYoSs
00t [44 I
6060606 ¢ HIaT193a [TWING ISYWYITO dNI0 NINITHIDIA PIVIHY HILMINIMEYM SVS3 3Q8313NLT 18]
0 0 AUVILISH! ONNDNTHNOZQ NIYVIVSITVS I 1HI93Q PIVIHY NI ENLTIS|
€LzITIT 9 HILIVZV INISVHS] MYNAY! 191 THVA NRIFRE93A DIVIHY 30T 1EINLTIS)

[0.0]3 6€ I

S0T8ZL'S ¢ IaN93AA [TASNG ISVIWVYNTO dNT0 NIYITDIA PIVIHY FIDINTITEYM SYST QI TBWLTIS)
0 0 YVILISHI ONNDNTHNDZO NIMVIVEITYS HIT¥IDIA PIVIHY IAUTTEWLTTS)
EELEE'EE €1 HILIVZV INIFVES| XYNAVY IDITHVA NRIFRIED3A IIVIHY 3043 13N1T1S|

9¥8ESl9 T

HVIOVS INISYN LYV NIDTITNINSA YIW3 I™HM[T13ZQ ¥IIDIA PIVIHY QU TINLT TS|

Y FZER)
0LNY0S

001 61 T .

0 0 H(aT9IA [TWIAND ISYWVINIO dN10 NINTTITDIA PIVIHY FIDIMITIVY SYS3 SQuI ENIES]

0 0 HVILIS ONNDNTINSZO NINVIVEYS ¥F 3930 YVTHY J0NTTINLIS)

SEBISIE 9 HILTVZV INITWHS] YYNAVY IDITAVA N[NITY393A MV IHY SONTTEWLT S

cOLZY'89 €L HYIOVS INISYWLNY NIOPIITIWIHTA YW IDITTEZ0 ¥I1HIDIC DIVIHY IANT 1IN IS

JJZNA__suexel

dvA3O

NBNAOSVA

oLNYos



3 I
0 HIaT93a Al OH
1 HIaN93a Al
0 WIZISYVHWY
I HICIAL
l HIQIAL YOINA 10
suesald] dYATO
pindos
001 44 I
0 0 31934 |A) OH
6060606 T dIaN93A 1Al
SShSYS'y 1 WIZISYYHWI
16060'65 €L dIalAl
£L2ITIT 9 HIGIAL vOYINGT0
3qZ0A__sveyel] dYATO
y1N0S
001 6¢ I
S0Z8ZL's T HI93A Al SH
Z9vBE'SL 9 HId193a |Al
0 0 WIZISHVHYH
boszZo'Ly 9t HIAIAI
YSILOp'8E SL HIJIAL YMNG10
_3dz0A  sueyaiy dYATO
r1NYOS
004 6l 3z
0 0 HIAN930 1AL O
£9Z50'1Z ¥ YIaT93a |Al
851£92's 1 WIZISHYHYI
9zs0l'zy 8 HIGIA)
GEBIS'IE 9 HIGIALYDMNTT0
JQZNA__Suexerd dvAZO
piNYOS

00l € I
0 0 UVIZVAVSILEVL NVIWVZ d|8 OiH 00} 3 o
0 (] YVIZVAVSILYVL 0 0 WNHOAINTILYY INJEOH
0 0 WIZISYVEWH EEEEE'EE | HITIAATSSIH IANIANS INFNANTY FTAONQA Y3H UV INVSITVE
€eeee’ee | YA TEYSILYVL NIZve EEEEE'EE | HVIOVS INISYIN NN NIETINSTT JA] VONISVHY ¥V INVSITVS
19999'99 ¢ YITHIGVSILAVL NVWVZ HIH ECEEE'EE | UNTO [SIMLT IDIMILLYY INIS3L) TV NA¥N
_3azZnA __sueysid d¥YA30 30204 sueysiq dvA3o
£LNY0S ZINHoS
001 24 I
SGYSYS'y L UVIZVNVSLLAVL NVYWYZ g DH 0oL 42 3
ziel'sl ¥ UVIZYAVSILNVL [i 0 WNHOAIWTILYY INJHIEIH
SShSHS'y | WIZISYVUV zsieL'el v YIW3AISSIH JANIAQD IN[YTTANIN TTAONQA ¥IH HVINVSI VS
nrele s UIWEVSILYYL NIZvE 05 L HYIOVS INISYWTNUNY NINTUNSIT IA] VONISYHY ¥V INVSITVE
81818'LE £ N0 |SMLT IDRILLLYY INISTLITVYI NQXN
_JazoA__susyeid d¥A30 _3aznA _ sueyard dYA3D
£INYoS AN
00} 6E K
Zovee'sl 9 UVIZVAVSILEVL NVWVZ 18 OIH 001 6E I
80€269°, € UVIZVWVSILNVL 0 0 WNUOAINTILY INJYIESIH
0 0 WIZISHVEVR £0Lb9'6Z O} YITIAISSIH FANIAND INFYTTANIN STAONQA ¥IH HVINVSITVD
vi68S'Er LL ¥IWGVSILYVL NIZvE 9zoLY'eS TT HVIOVS INISYWINEN NRIFIMSN 1Al VONISVHY ¥V INVSITVY
EE_EL TI8V6'LL L YN0 ISPLLT IDINLLLYY [NISTLI TV NOIN
JazZnA__suexyelrd PIZER)
Z1nyos
00L 6l I
) 0 UVIZYNVSILYVL NVWVZ ¥i8 DIH 0oL 6l 3
7€925%01 ¢ UVIZVWVSILYVL 0 0 WNHOAIWTLLYY INPIIESIH
£9250°'LZ ¥ NIZISYYHVH €9250'1Z ¥ HIIFOISSIH FANIAND INIHIHANTY TTAONOA ¥IH HVINVSITVS
ozsoL'Zy 8 Y3 NEVSILYYL NIZvE §G1€9'25 Ol HYIOVS INISYWINENY NINSINSIT] 1A] YONISVHY YV INVSITVS
BISIEQZ © UFIHNAVSILAVL NYWVZ dTH 6/G1E'92 G VN0 |SIMLI IDIMILLIYY INISTLIIVE NN
JazZOA__sueyary dVA30 3aznA__sueyerd RIZER)
£LNY0S Zinyos

NBNASSVA



00} £ I ooL € g
0 i YIAIDHIFWNNIAND ZV TSN "YYILSY 19999'09 ¢ ISTWTIIA §] 3H0D INRFHENILIA 3A 19718 NIIVINVSITVO
£EEEE’EE 1 HIA3DIFWNIAND FHFUSO HVILSY €EEEE'EE ) ISVIWNVIDVS NIMVINVIN| I0aYIA VIZVd VHYG
19999'99 ¢ HIQADEWNIAND ITHITIENTO AT LS HVILSY ] 0 ISINTNNIA WINQ YNIDITOVS 13$) 3A ANIOITINIAND NININVLHO YWSITVS
] 0 0 0 JSINTHTA INVINL SNTESHOA MNEVD YHVA SANIS] VEVINYSITVS
JazZnA _ suexard d¥A3D 3GZ0A___suexeld dvA3D
9LNYos SINYOS
001 Z I [y [44 3
9E9E9'EL € HIAIDEFWNIAND ZV 3T TSN YISV 9£9E9'EL € ISTNTRITA S| JHOD INPHITIINILIA IA 197G NINVINVSIIVO
0s 1 HIATDHENNIAND IUTTUSH 'YV ILSY 6060606 € ISYANVIOVS NISVINVYN] [OOYW V1Zv4 YHYa
poegE'oE YIGADEANIAND IDITENIO FUT SN WV ILSY 6060607 6 ISTINTINIA WIANQ WNIDINOVS [58] 3A INIDIINIANS NINIWVLYO YISV
0 0 YOEOE'sE 8 STNTHIA INVINL TNTISHNA HNEYD YHYA FANIS VUVINVSIIVD
_3gz0A4  sueyaiy 30Z0A__suexaid dVAIO
9lNYOS SLNYOS
004 6€ 3 ool 6€ kS
EEEECEE €I HIG3DIEWNNIANS Zv T TSN 'YVILSY v9520'ty 9l ISTNTINIA S THOO INPITDIINTLIA 3A (9118 NINVINVSIIVD
£150Z'82 |1 HITIDENNIAND JUTUSN 'YVILSY T9v8E'SL 9 ISYWNVIOVS NIIVINVIW| [OOVN V1ZVd VHYG
€0Ib9'SZ 0} YIOIDEWNIAND I TIENIO FUFUS) VYISV £2692°0E C1 ISTWTRIIA WINQ WNIDIIOVS 1561 IA INID|IINIAND NININVINO YWSTIVD
1502824 G [SIWIIHRA INVIINL INTISHNA MNEVS YHVA SANIS) VEVINVSITVS
3aZNA__sueyar4 PZER) 30zZnA__suexeld dvA3O
. 91MJOS SINYOS
001 6l 1 001 61l K4 .
G68IS'IE 9 HIGILETNNIAND Zv YT 1LSN '¥VILSY 9zsoL'zy 8 ISANNY3A S| FHOO ANRITDENILIA 3A 19718 NIIVINVSITVO
£9250°1Z ¥ HIAAENNIAND FHFUSH ‘UVISY 6/GlE'9Z & ISYANVIOVS NIYVINWIT IGAYAN v1Zv4 vHVd
Lzye'se L YIOIDEANNIAND IDITIEANID YT TS 'YV ILSY 1v681'SL € ISTWIMIA WANOQ YNIDITDVS [3S) 3A INIDITNIANS NININYLNO YINSITVS
ZE9TG'0L T HIGIDHEWINNIANGS SIH IUTTISN "WYILSY 1v68l'SL € STNTUIA INVIIN] INTESHOA HNBVYD YHYA JONIS) VEVINVSITYD
_3azois__ sueyery ZER) JgzZnA__susyeld dvATD
9LNA0S SINYOS

NaNAoSYA



[5,0]3 € 3
0 0 HIGUVA WIL3N3Q I8 ¥35ATD
19999'99 ¢ HITTVINYON WILIN3Q
EEEEEEE | HIGADIVH WILAN3Q ¥18 IS
0 0 HITHVA WILINIQ M8 IOINSVE JA DIIS VIZV- NIANIDLYSHID
33Z0A__suexeld dVAID
gindos
001 44 s
SSYShS'y | HIGHVA WI13INTQ HIF ¥ASAID
9€9€9'e9 b HIQTVINUON WILIN3a
el s HIQNDIVH WILINIA dig YIS
6060606 ¢ HIGYVA WILSNIQ Hi8 IDISVE 3A DIS Y1Zvd NIANIDIINTD
JazpA _sueyely dVAIO
8LNYA0S
00 6¢ X
95’0l b HIGUVA WILSNAA HI8 M3SA3D
19999'99 9T HITTYWHION WLINIa
cusve'llL L HIGADIVH WILINZA 419 IS
SO0TBZLS 2 HITHVA WILINIJ HIF IDINSVE TA IMIS VIZVd NIANID|LY3NID
30Z0A__ suexyslq dYAFO
. 2ENAOS
ogL 513 : I
TE9LS0L ¢ HIGUVA WIL3NAQ dig ¥3SA3D
LELVB'8L S1 HIQTYWHON WI13NTa
8G1€92'G HIGADIVH WILINIJ 18 s

HIGUVA WILINTQ {8 [DINSYE IA IS V1ZV- NIONIOLHFNTO

NANYOSVA

oo € I
0 0 YFTZINNDST INRHIT DT 13O SV INVSIVY
0 (] H|AMASIANT VIAISVIZYA NIONHIDISOTIIO 3V INVSITYS
EEEEC'EE | HIGYIMNYWANG 3SIONT NIZvea NIANNIDIIOT IO HVINVSITVS
19999'99 ¢ HIArLIAN NIONRITDIZOT IR HVINVSITVS
3azoA__sueyels d¥A30
LiNY0oS
00} zz K
0 0 UITZIANOSH INPIETHEOTTEO dVINVSIIVY
9EYEY'EL € Y|aIT3SIONT VIAISYTIZVS NIANYFTEOITED avINVSIIVS
6060607 6 HIGVINYWANG 3SIONT NIZvE NSONPHIDIZOTTIO ¥VINVSI VS
SSkSh'sk 0L HIANLINO NIANRISDEOITIO ¥VINVSITVD
3azZNA___suexaid PZER)
LHNYOS
001 6c T
0 0 YITZIANNST NPIFDIHOTEO HVINVSIIVY
EEEEL'EE €1 HIAASIANT YIAISYIZVA NIANYIIDIEOT1EO aVINVSITYS
v168G'sy 1L HAVDIVWANG 3SIONI NIZvE NIONRHTDIZOT IO ¥V INVSITVS
26920'€Z 6 HIAITLIND NSANIRISDIEOTTIO UVINVSITVD
JZOA__ Ssueyard d¥AFO
LiNY0S
001 61 3
85L€9Z'S | YI1ZIWNNSO INRIFDIEDI T UV INVIIVD
6ISIE'9L S ¢+ HIAITBSIONT VIAISYTZVH NIONNEHEZOTTEO MV INVS VS
YB9E'LY 6 HIGYIXVIWANG 3SIANI NIZvE NIANINIHISOTIEO HVINVSITVS
£9260°1Z_¥ HIO[TLIND NIANIYFHZOIIZO SV INVEIIVS
_3azns__suejaiy dvA3D

LINYOoS



0oL € I 0oL 3 K
0 0 HIYIITAHIO INISYNSNS NjQM3S LYYWVAVS YAVNY|S 0 0 HIIVOVAVIN TV ININQ OIH
] 0 YILMINLI ¥V NVIO [TWING 0 0 HIDIVOVIVZY ININO
0oL £ YNANSNINTRNAOS NINYNN[S YWYWV IOV NNNE EEEEE'EE L HIDIVOVANHON INISIWIND LNOAIW
g 0 UINETUIA HVHVZ YNRIVIVASYE WISITVI ZISS3S 19999'99 ¢ HLVOVNYZYA WINO 0D Y343alo
3gZpA__sueyesd dYAZD v 3azoA___Sueyeld dYAZD
. 0ZNBOS 6LNYOS
00} 2z I 004 42 K
0 0 UPYIIMTHID INISYINSAS NIOYTS 1YAVAVS VAVINY[L 0 0 HUMVOVAVATIVI [WINO OH
(] 0 HIDEWLI ¥V NYIO TWENG SSYSYSY L HDIVOVIVZY [NIND
gl8I8'le L ¥NANSNINTWNXOS NINVIWY|Z YWV IOV NNNg pogoc'se 8 UIDIVOVANYON INISWANO LNOAIW
2818189 Gl HG3UTA YVHVZ VNIV IVISYE WISTTVA ZISSTS 16050'65 €l UEDIVIVNYZY NINO YOS Ya3ale
_30z70A __sueyeld dYAID 30zZ0A _sveyaly dYAFD
0zZNYos 6LNYOS
001 6E 3 ool 6E I
0 0 HIHIDIBYIO INISYIWSNS NIGHI 1VIVAVYS VAV c0z82L's ¢ HLIVOVAVIN TV IWINQ SIH
] ] HIDIFWLT ¥VX NVIO TNING ov8E'sk 9 UIDIVOVTVZY [WIANG
EEEEE'EE €L UNANSNTINTIWNZOS NINVNNI MYV IOV NNNG €0Lb9'SC O HUMIVOVANHOMN INISWIND LNOAIW
19999°09 9¢ UEIU3A UVHVZ YNRIVIDISVE WISV Z]SS3S !
_3azpa _sueyaly dvA30
. 0ZNYOSs
004 6l K 0oL 6l 1
£925'01 ¢ HRIIMINTO INISYINSOS NIGHTS INDIVAYS VAYWYLS 0 0 HIDIVOVAVAIV W3NQ DIH
0 (] HIDIEFWLI Y NVIO [TWING e8L'sL € YIDIVOVIVZY [NINQ
6IG1E'9Z S UNANSNINTANYOS NINVINNLS MYV TSV NNNg 68261'€9 Tt HIDIVOVANHON INISWING LNOAIN
68/51'€9 2L HUNBTYIA YVHVZ YNRIVIVISYE WISITV Z)sSs3s £9260'LZ ¥ HLIVOVNYZYY WANO 0D 3430
3QZNA__ sueyeid dvA3D JJZOA__suexald PLZER
0ZNY0S 61NY0S

NBNNOSYA



001 £ 3
0 0 ISTANIINA YNISYYSVE NANNSNS NIAYTO YIS IONVHYTH
£EEEE'EE | ISYWTLLVZN 30Z|SH3X3O NINISTUNS HTavTIdvA NiS| ¥jg
19999'09 ¢ ISYWTIVA HVTYWVYOVH [OOVIN ZISHINTD
0 0 ISYWTINVTIN NISE MVIOVAY T3SIS NININIIOUIO 3A SVaV SNIZIVIN NINTWLTTS]
JJZOA__sueyesd dYA3D
1ZNY0S
00 73 g
SE9E9'ElL € ISTNNTTINA YNISVISVE NNNNONS NIAVTO djd [IONVHYTH
9£oEg'El € ISYWLLYZN 30ZISHINTID NINISTUNS HNISVUIVA NIS]| Mjg
606060V 6 ISYWIdVA HYIVNYDUVYH [GAY Z|SH3¥3D
818181 ISYWTINYTINY NIS] ¥VIOVIAY 13SISDi NINRIT 1S3 JA SvalY "IWNIZTVIN NINTFWLTS)
30204 __sueyald dvA30
1ZNYOS
001 _6t K
160Z8'ZL § ISTNNIDINA YNISWISYE NNNNONS NIAVIO Hi8 IONVHNTH
£0L49'SZ 0L ISVWIILYZN 30ZISHIHID NINISTUNS Y8V IdVA NSt ujg
£EEEC'EE €1 ’ ISYW VA HVIVAVOEVH [aaVW Z|SHIYID
£1502'82 41 ISYWTINVTINY NID| ¥VIOVINY TESISH NINMEIOUAD 3A SV ‘SWIZTVN NINSWIIS]
_3J0ZOA _ suewerq PTZER)
LZnNYos
0oL 6l : I
6IG1€'9Z © ISTANIINA YNISVISYE NNNNONS NIAVIO MI8 |ONVHNIH
€9Z50°1Z ¥ ISYWTILLYZN IDZISHIYID NINISTUNS ¥ 11avIidvA NiS) yjg
LLZYe'9E L ISYWIdVA ¥YTVINVOHVH |GaVIN ZISHI3D
1¥68LGL € ISYWTINYTINN NISI ¥V IOVINY T3SISI NINRTTOHID 3A Sviv "IWIZTVIN NINSWITIS)
JUZOA___sueyeld dvA3D

NENYOSYA

1ZNY0S



